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Arsredovisning &r 2011

Arendet

Foreligger forslag till arsredovisning ar 2011 for halso- och sjukvards-
namnden vastra Skaraborg. Redovisningen innehaller en beskrivning 6ver
2011 ars verksamhet och kommentarer till det ekonomiska utfallet.

Halso- och sjukvardsnamndens totala resultat for ar 2011 ar + 11,9 mnkr.

Forslag till beslut

Halso- och sjukvardsnamnden vastra Skaraborg foreslas besluta

att godkanna arsredovisningen for ar 2011och 6verlamna densamma till
regionstyrelsen.
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Halso- och sjukvardsnamnden véastra Skaraborg
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1. SAMMANFATTNING OCH SLUTSATS

Namnden har faststallt Mal och inriktning for 2012 utifran arsredovisning och uppféljning av
overenskommelser och avtal for 2010 samt ett nytt behovsunderlag. Under arbetet med 6verens-
kommelserna infor 2012 har flera gemensamma maéten hallits med presidierna for halso- och
sjukvardsnamnderna och de olika utforarstyrelserna. Overenskommelserna faststélldes pa
ndmndens sammantrade i november.

En kommunikationsplan 2011-2014 och en handlingsplan 2011 har faststallts.
Medborgardialogen haller pa att utvecklas for att na fler invanare.

Arbetet med att nd malet "Invanarna i Skaraborg ska ha Sveriges basta hélsa ar 2020" har paborijats
enligt ndmndens strategi for folkhalsoarbete. Ndmndens avtal med kommunerna om lokalt folk-
halsoarbete har omforhandlats och nya har tecknats. Den 2 november genomfdrdes den arliga
folkh&lsokonferensen "Det goda livet" med temat "Hur frdmja psykisk halsa hos barn och
ungdomar?". Sarskilda medel har satsats pa langsiktiga projekt for socioekonomiskt svaga grupper.

Arbetet med Malbild 2012 fortsatter och ar andrat till Malbild 2015. Det ar ett gemensamt
arbete mellan hélso- och sjukvardsnamnderna, Skaraborgs Sjukhus och Primarvarden Skaraborg.

Overlaggningar har paborjats med Kommunalférbundet Skaraborg om att skapa ett forum
for politisk samverkan i Skaraborg. Forumet ska vara en motesplats for samrad, samverkan, dialog,
forvaltning och utveckling. Malet ar att komma ingang under 2012.

Det ekonomiska resultatet for halso- och sjukvardsnamnden vastra Skaraborg uppgar for ar 2011
till + 11,9 mnkr. Resultatet har framst framkommit genom 6verskott inom VG Primarvard och den
hogspecialiserade varden. Dessa 6verskott har tillsammans med en budgeterad reserv majliggjort
en okad bestallning och konsumtion inom lanssjukvarden.

1.1 Sammanfattning medborgarperspektivet

Néamnden har genomfért planerade aktiviteter enligt kommunikationsplanen.
- Arbetet med att implementera strategin for folkhalsoarbetet fortsatter. Manga
[/ aktiviteter har pabdrjats under aret.
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1.2 Sammanfattning verksamhetsperspektivet

Tillgangligheten har forbattrats under aret. Arbetet med Malbild 2012 fortsatter

och har bytt namn till Malbild 2015. En avtalsuppfdljning har gjorts av
q \ vardcentralerna i VG Primarvard. En ny vardcentral har startat inom

OK namndomradet. Implementering av barnkonventionen pagar.

1T
SepOktNovDec

1.3 Sammanfattning medarbetarperspektivet

Personalpolicyn efterlevs. Sjukfranvaron &r fortsatt 1ag. En hélsoframjande

. arbetsplats ar malet.
[/

Bra
[T 711
SepOktNovDec

1.4 Sammanfattning ekonomiperspektivet

Det ekonomiska resultatet for halso- och sjukvardsnamnden véstra Skaraborg
s uppgar for ar 2011 till + 11,9 mnkr. Resultatet har framst framkommit genom
/ éverskott inom VG Priméarvard och den hogspecialiserade varden. Dessa
Bra overskott har tillsammans med en budgeterad reserv mojliggjort en 6kad
" bestallning och konsumtion inom lanssjukvarden.
A 4R 4

SepOktNovDec

2. VERKSAMHETENS OVERGRIPANDE UPPDRAG

Namndens uppdrag utgar fran regionfullmaktiges beslut om reglemente for hélso- och
sjukvardsnamnd.

Néamndens vision &r Det goda livet i véstra Skaraborg.

Namndens dvergripande mal for folkhélsoarbetet och Malbild 2015 &r att Invanarna i Skaraborg
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ska ha béast halsa i Sverige ar 2020.

Namndens strategiska inriktning ar 2011 &r att invanarna i Skaraborg

3.

ska ha mojlighet att vara delaktig i utformningen av hélso- och sjukvarden.

ska ha goda forutsattningar att leva ett liv i halsa.

ska i sin geografiska narhet erbjudas en god vard med en hdg tillganglighet och ett gott
bemdtande.

ska ha likvardig tillgang till allt fran den nara varden till den hogspecialiserade varden.
ska kanna trygghet i att det finns en val fungerande hélso- och sjukvard.

ska inte uppleva nagra granser mellan olika vardnivaer och huvudman.

MEDBORGARPERSPEKTIVET

Folkhalsoarbete

Halso- och sjukvardsnamnden faststéllde ar 2010 en strategisk folkhélsoplan. Planen &r gemensam
for de bada namnderna i Skaraborg. En bred samverkan &r ett viktigt medel i folkhalsoarbetet.
Malet &r att invanarna i Skaraborg ska ha den basta halsan i Sverige ar 2020. Folkhalsan &r ett
prioriterat omrade for namnden. Under aret har folkhalsoarbetet utvecklats med utgangspunkt fran
den strategiska planen. Exempel pa atgarder ar:

Nya avtal mellan ndmnden och respektive kommun om lokalt folkh&lsoarbetet har tagits
fram och tecknats under aret. Avtalen lyfter fram folkhélsoarbetet som ett strategiskt viktigt
utvecklingsarbete och att starka samarbetet mellan halso- och sjukvardsnamnderna och
kommunerna.

Halso- och sjukvardsnamnderna har gett ett tredrigt uppdrag till Vastra Gotalands
Bildningsforbund med syfte att 6ka medvetenheten om nyttig kost och aktiv motion.
Halso- och sjukvardsnamnden har inlett ett samarbete med tre kommuner (Skara,
Falkdping och Essunga) kring socioekonomiskt utsatta grupper. Samarbetet galler i ett
forsta skede under en tredrsperiod.

En utbildning har genomforts i Skaraborg om socioekonomiska effekter av prevention och
rehabilitering. Fem kommuner och halso- och sjukvardskansliet har deltagit. Ytterligare en
utbildning planeras.

En Gversyn har gjorts av skaderegistreringen i Skaraborg samt Halsodventyret Oasen och
Hélsoteket. Resultat av éversynerna ar inarbetat i 6verenskommelserna.

Den arliga folkhalsokonferensen har genomforts i Skara med temat Det goda livet — Hur
framjas psykiskt hélsa hos barn och ungdomar? Folkhalsodagen &r ett samarbete mellan
hélso- och sjukvardsnamnderna och kommunerna i Skaraborg.

| samband med den nationella uppmarksamhetsveckan kring mat och rorelse arrangerades
en mangd lokala aktiviteter i Skaraborg. Folkbildning och féreningsliv har varit samarbets-
partners. En tidning gavs ocksa ut till alla hushall.
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« Indikatorer om hur man kan mata att skaraborgarna ska ha bést hélsa i Sverige har tagits
fram och presenterats och diskuterats i manga sammanhang. Fortsatt utvecklingsarbete om
indikatorer pagar.

Folkhalsopris

Halso- och sjukvardsnamnden har delat ut 2011 ars Folkhéalsopris till Ungdomsforum i Lidkoping
med féljande motivering: Ungdomsforum ger unga en tro pa sig sjalva och sina medmanniskor
genom att lata dem reflektera over sprakbruk, varderingar och attityder.

Halsa pa lika villkor

| Véstra Gotalandsregionen genomfordes den nationella enkatundersékningen “Halsa pa lika
villkor” under april — juni 2011 bland befolkningen 16-84 ar i Vastra Gotaland dar bl a ett antal
fragor om levnadsvanor ingar.

Overvikt och fetma ar ett vaxande problem i Sverige liksom i dvriga varlden. | Sverige har antalet
overviktiga nastan fordubblats under de senaste 20 aren.

Text och diagram tillkommer i slutgiltig version.

Overvikt och fetma

Fetma &r ett stort och véxande folkhalsoproblem, framfér allt bland barn och unga. | Sverige har
antalet 6verviktiga nastan fordubblats under de senaste tjugo aren. Forskningen visar att manga
olika faktorer ar inblandade i utvecklingen av fetma. Fetman kan inte enbart ses som en medicinsk
problematik utan mer betraktas som en livsstilsfraga med bakgrund i sociopsykologiska och
socioekonomiska faktorer.

Halso- och sjukvardskansliet har tagit fram en socioekonomisk rapport — "Att forebygga fetma hos
barn och ungdom”. Raknat pa den vuxna befolkningen och en forekomst av fetma med 17 procent
ligger kostnaden enbart for halso- och sjukvarden pa 212 mkr och utgor drygt 4 procent av den
totala hilso- och sjukvardskostnaden. Overfort till den totala samhallskostnaden blir kostnaden
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hela 430 miljoner kronor - per ar.

Rapporten visar pa de socioekonomiska vinster som kan géras om man pa olika satt lyckas fore-
bygga fetma. En del atgarder och metoder som foreslas kan genomforas i befintlig verksamhet
medan andra forutsatter nya resurser. Det forebyggande arbetet ska ta sin utgangspunkt i det
handlingsprogram mot 6vervikt och fetma som finns i Vastra Gotalandsregionen. Andra
halsoframjande insatser och atgarder behdver samordnas inom omradet och en stérre samverkan
mellan regionen och kommunernas barnhélsovard och skolhalsovard kan utvecklas. Rapporten ska
presenteras vid Folkhadlsostamman i Stockholm 23 — 25 april 2012.

Tillgang till halso- och sjukvard

Halso- och sjukvardsnamnden har under manga ar foljt om befolkningen anser att de har tillgang
till halso- och sjukvard genom Vardbarometern. Dér finns en fraga som handlar om hur befolk-
ningen upplever tillgangen pa halso- och sjukvard. Drygt tre fjardedelar av befolkningen i Vastra
Gatalandsregionen uppger att de har tillgang till den sjukvard de behdver. | véstra Skaraborg
uppger 75 procent att de har tillgang till den sjukvard de behover. Sett 6ver tid ar det en positiv
utveckling da endast 64 procent 2002 uppgav en god tillgang pa halso- och sjukvard.

Jag har tillgang till den sjukvard jag behéver
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Kaélla: Vardbarometern 2002-2011

Personer fodda i norden inklusive Sverige, personer som uppger att de mar bra, personer aldre an
65 ar, samt personer med kort utbildning, uppger i hogre utstrackning &n 6vriga att de har tillgang
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till den vard de beh6ver. Andelen som anser att de har tillgang till den vard de behover har okat
under perioden 2002-2011 oavsett kon, alder, fodelseland, utbildningsniva och sjalvskattad hélsa.

3.2 Insatser for kommunikation

Namnden har sedan 2008 arbetat med medborgarrad som dialogform. Ett urval av invanarna i
samtliga kommuner har bjudits in. Under 2011 har formen for medborgardialogen forandrats och
moten med befolkningen har hittills genomforts vid ett tillfalle under aktiviteten ”Ma bra i
Lidkoping”. Férutom ej dokumenterade samtal med forbipasserande svarade 100 personer pa en
enkel ja/nej fraga och ett 40-tal lamnade skriftliga synpunkter till namnden. Dialogformen var
mycket uppskattad.

N&mnden har kontinuerliga kontakter med pensiondars-, patient- och handikapporganisationer samt
kommunforetradare. Dessutom ansvarar namnden for den politiska samverkan i narsjukvards-
omradena. Namnden arbetar for att utveckla dialogen vid dessa kontakter.

Under uppmaérksamhetsveckan mat och rérelse vecka 18 genomférde namnden tillsammans med
utforarna i Skaraborg en aktivitetskampanj som bland annat inneh6ll en tidning, webbplats och
tipspromenader ute i kommunerna. Malgruppen for kampanjen var invanarna.

Néamnden informerar efter sammantraden om sina beslut via pressmeddelande. Nio press-
meddelanden har skickats ut, vilka har resulterat i minst 22 artiklar/inslag i lokalmedia. Namnden
stravar efter att ha en god och 6ppen kontakt med media.

Namndens hemsida vgregion.se/vastraskaraborg har knappt 100 besék/manad. Arbetet med att
utveckla sidan pagar lopande.

3.3 Jamstalldhetsintegrering

| verenskommelsearbetet under aret har det arbetats vidare med jamstalldhetsperspektivet. Tva
omraden dar 6verenskommelserna har utvecklats positivt ur ett jamstalldhetsperspektiv ar dvrig
Priméarvard och Folktandvard. Omradet kan utvecklas ytterligare.

3.4 Funktionshinder

Tillgangligheten till vardcentraler har féljts upp vid den genomgang som varit av alla vardenheter
inom VG Primarvard. Vid avrapporteringen till naAmnden under varen var tillganglighetsdatabasen
daligt uppdaterad, varfor en ny rapport lamnades under hosten. Databasen var dock fortfarande
daligt uppdaterad aven om en viss forbattring skett.
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Namnden har tva ganger om aret dialogméten med Brukarorganisationerna och tillganglighet &r ett
amne som ofta aterkommer. Inkomna synpunkter delges alltid berérda vardgivare. | maj 6ppnades
ett sarskilt mottagningsrum for eloverkénsliga pa Falkopings sjukhus. Rummet har minimal
elektromagnetisk stralning. Hittills har det varit ett mycket lagt utnyttjande av rummet.

3.5 Mangfald

Alla har réatt till en god hélso- och sjukvard oavsett alder, kon, etnisk bakgrund, religion, sexuell
laggning, funktionsnedsattning eller ekonomiska forutsattningar. Vardens resurser ska fordelas och
organiseras utifran ett genusperspektiv.

| Skaraborg pagar implementeringen av Barnkonventionen. | maj anordnades en sarskild
Barnréttsdag.

| namndens 6verenskommelse med primarvarden om ungdomsmottagningarnas verksamhet finns
sarskilda uppdrag att dels i samverkan med habiliteringen utveckla arbetet mot deras malgrupper
och dels att utveckla arbetet mot HBTQ-gruppen.

3.6 Verksamheternas mal i medborgarperspektivet

Namnden har foljande prioriterade mal:

« Namnden ska aktivt fora en dialog med medborgarna. Namnden har under aret foljt
kommunikationsplan for 2011-2014 och handlingsplan for 2011. Ett medborgardialogs-
tillfalle har genomforts under hosten i samband med en aktivitetsdag i en av ndmndens
kommuner. Férutom odokumenterade samtal med forbipasserande svarade 100 personer pa
en enkel ja/nej fraga och ett 40-tal lamnade skriftliga forslag till namnden. Skriftlig ut-
vardering visar pad mycket positiv respons av medverkande politiker. Pensionarsrad,
brukardialog och kommundialoger har genomforts enligt plan.

o Riktade halsoframjande insatser for ungdomar, aldre och personer med funktions-
nedsattning, mot missbruk av alkohol, tobak och droger och spelberoende samt i
socioekonomiskt svaga geografiska omraden. Namndens strategi for folkhélsofragor
haller pa att genomforas. Folkhalsoraden har en aktiv roll i det lokala arbetet och ett hogt
prioriterat omrade ar barn och ungdomars uppvéaxtvillkor samt tobak, alkohol, narkotika
och doping. | samverkan med Drogfdrebyggarna i Skaraborg gors en kraftsamling med
syfte att hdja kunskapen om narkotika och dopingpreparat. Namnden har beslutat om
riktade medel for folkhélsoinsatser till socioekonomiskt svaga grupper i tre kommuner
(Essunga, Skara och Falkdping).

« Invanarna ska ha goda kunskaper i egenvard. Namnden finansierar egenvardsguiden
och marknadsfor 1177 via webb och telefon vid medborgardialog och i valkomstpaket till
nyinflyttade. Namnden har uppdragit at Skaraborgs Sjukhus att genomféra forelasningar
for allménheten.
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« Alla patienter ska erbjudas vard inom faststallda garantitider. P vardcentralerna i
Skaraborg var andelen samma dag besvarade/behandlade samtal i princip 100 procent och
andelen akuta patienter som erbjudits lakarbesok inom 7 dagar var 97,7 procent. Pa
Skaraborgs Sjukhus uppgick andelen véantande i hogst 90 dagar pa besdk till 99 procent och
pa behandling 94 procent.

« Minst 80 procent av invanarna i véastra Skaraborg ska anse att de har tillgang till den
vard de behover. | vastra Skaraborg har andelen minskat marginellt fran 81,6 till 80,7
procent. Malet pa 80 procent uppnas.

« Minst 85 procent av invanarna i vastra Skaraborg ska vara nojda med sitt besok i
varden. Vardbarometern gor inte dessa matningar langre utan istallet genomfors olika
patientenkater. Det har genomforts en patientenkat pa barnklinikerna i Vastra Gotalands-
regionen, dar avdelningar, mottagningar och akutmottagningar har ingatt. Resultat har
redovisats i PUK vérden och det finns dven en frekvenstabell med procent. Pa fragan "Hur
varderar du som helhet den vard/behandling ditt barn fick?" blev PUK-vérdet for VGR 77
och for SkaS 70. | procent kan detta jamforas med att 93 respektive 90 svarat
utméarkt/mycket bra/bra. Pa fragan "Skulle du rekommendera den har enheten till andra?"
blev PUK-vérdet for VGR 90 och for SkaS 87. | detta fall gar det inte att fa fram ett
procentvérde.

« Alla patienter ska erbjudas en fast vardkontakt. Fullféljs genom val av vardcentral i
VG Primarvard.

« Patienter ska ha valfrihet i varden. Fullfoljs genom val av vardcentral i VG Primarvard
och valfrihetsvarden.

o Aktivt arbete med Malbild 2012 utifran ett medborgarperspektiv. Arbetet med Malbild
2012 - nu Malbild 2015 - ar fortsatt aktivt.

o Narsjukvardsarbetet ska inkludera barn och unga. Narsjukvardsarbetet kommer inte att
inkludera barn och unga utan nya samarbetsformer haller pa att utvecklas.

4. VERKSAMHETSPERSPEKTIVET

VG Primarvard

Vardvalssystemet har nu varit igang sedan den 1 oktober 2009. Fran start har det varit femton
vardcentraler i Vastra Skaraborg, tio i offentlig regi och fem i privat regi. 2011-12-01 startade den
sextonde vardcentralen, Hamnstadens Vardcentral i Lidkoping. Leverantor ar Praktikertjanst AB.

2009-12-31 var 127 404 personer listade pa vardcentralerna i vastra Skaraborg, 106 755 (84 %) var
listade pa de offentliga vardcentralerna och 20 649 (16 %) var listade pa de privata vard-
centralerna.

2011-12-31 var 127 644 personer listade pa vardcentralerna i véstra Skaraborg, 102 591 (80 %) var
listade pa de offentliga vardcentralerna och 25 053 (20 %) var listade pa de privata
vardcentralerna.
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Vardcentral Antal Antal Antal Diff 091231-
091231 101231 111231 111231

Vardcentralen Floby 3640 3593 3551 - 89
Vardcentralen Guldvingen 18227 18729 17600 - 627
Vardcentralen Gotene 9072 9279 9058 -14
Vardcentralen Mosseberg 6844 6918 6694 - 150
Vardcentralen Nossebro 5208 5199 5143 - 65
Vardcentralen Oden 10078 9790 9817 - 261
Vardcentralen Skara 13305 12538 12038 - 1267
Vardcentralen Stenstorp 4273 4195 4176 - 97
Vardcentralen Vara-Kvanum 15577 15418 15233 - 344
Vardcentralen Agardsskogen 20531 20204 19281 - 1250
Carema vardcentral Grastorp 5676 5645 5573 - 103
Centralhélsan 4324 4614 4948 + 624
gg;gﬁlgullehalsan Vardcentral 9729 2487 2558 171
Vardcentral Kurhalsan 2771 3178 3281 +510
Vardcentralen Vilan 5149 5806 6241 + 1092
Hamnstadens Vardcentral 2452 + 2452

Vardcentralerna i Vastra Skaraborg hamnade pa det regionala snittet i den arliga patientenkaten.

Sammanvéagt fortroende (genomsnitt av resultatet av patientenkéatens fragor om fortroende for
lakare, information, rekommendera mottagningen till annan, bemétande och helhet i vard och
behandling):

Vardcentral Index
Centralhélsan Falkdping 88,9
Vardcentralen Stenstorp 87,4
Brécke Diakoni Vilan Skara 86,6

Vardcentralen Agardskogen Lidképing 85,0
Vardcentralen Guldvingen Lidkoping 81,5
Vardcentralen Mosseberg Falkoping 81,2
Vardcentralen Floby 81,2
Vardcentralen Oden Falképing 81,1
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Brécke Diakoni Kurhélsan Falkdping 80,3

Vardcentralen Vara/Kvanum 80,2
Kinnekullehélsan Vardcentral i Gétene 78,3
Carema Vardcentral Gréastorp 71,3
Vardcentralen Nossebro 70,8
Vardcentralen Gotene 67,4
Vardcentralen Skara 63,8

Det regionala snittet var 78,4, snittet i vastra Skaraborg var 79,0. Det &r en stor spridning mellan
vardcentralerna och det finns en stor forbattringspotential hos de med lagst varden.

Malbild 2015

Malbild 2015 ar ett gemensamt arbete mellan halso- och sjukvardsnamnderna i Skaraborg,
Skaraborgs Sjukhus och Primarvarden Skaraborg. Tre strategier ar utgangspunkt for arbetet:

o Framja god hélsa — motverka ohélsa
o Ge vard av hog kvalitet
« Tabort upplevda granser i sjukvarden

Det dvergripande strategiska malet for Malbild 2015 ar att invanarna i Skaraborg ska ha basta
hélsa i Sverige ar 2020.

Arbetet har pagatt sedan 2008 och kallades da Malbild 2012. Under varen 2011 andrades detta till
Malbild 2015. Under hosten 2011 beslutades att en viss forandring av de prioriterade omradena
skulle goras. | fortsattningen ska planerad vard, oplanerad vard, palliativ vard, psykiatri samt barn
och unga inga i Malbild 2015. Geriatrik och palliativ vard kommer fran och med 2012 lyftas 6ver
till narsjukvarden och Halsoframjande arbete blir ett nytt omrade.

Planering har paborjats infor ett inspirationsseminarium 2012.
Samarbetsprojekt Palliativt team

| verenskommelsen om sjukhusvard har Skaraborgs Sjukhus fatt i uppdrag att delta i ett
samarbetsprojekt for specialiserad palliativ vard under tre ar. | samarbetsprojektet ingar dven
narsjukvarden i vastra Skaraborg och Hospice Gabriel.

Forarbetet for att satta igang projektet har pagatt forsta halvan av aret. Under andra halvan av aret
har cirka 80 patienter varit inskrivna i teamet. Teamet har haft patienter fran alla kommuner i
vastra Skaraborg. Samarbetet mellan hemsjukvarden, korttidsavdelningarna och sjukhuset har
fungerat bra.
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Samverkan barn och unga

Halso- och sjukvardsutskottet faststéllde i oktober 2007 en regional utvecklingsplan for barn och
ungdomspsykiatri. Den regionala planen har varit vagledande i arbetet med att ta fram en lokal
plan ”Barn och ungdom, utvecklingsplan for psykisk halsa i Skaraborg”. Planen vander sig till alla
inom kommun, primarvard och sjukhusvard som moter barn och ungdomar i sitt arbete.

Ett framgangsrikt arbete bygger pa samarbete och planen har tagits fram i samverkan mellan
kommunerna i Skaraborg och Véstra Gotalandsregionen. Avsikten med den lokala planen ar att
belysa de verksamheter som behandlar den psykiska ohalsan hos unga och att identifiera for-
battringsomraden som stéarker den psykiska halsan.

Malet med utvecklingsplanen ar att den ska ge ett tydligt avtryck i verksamheterna i Skaraborg.
Genomforandearbetet med de olika utvecklingsomradena sker under aren 2009 — 2012.

Barn- och ungdomspsykiatrin (BUP) vid Skaraborgs sjukhus har sedan 2008 fatt del av statshidrag
for att forbattra tillgangligheten till halso- och sjukvard for barn och unga med psykisk ohélsa.
Medlen har anvants till att genomfora satsningar i enlighet med utvecklingsplanen. Nya metoder
och arbetssatt som utarbetats ar:

e Beredskapsteam inom Barn- och ungdomspsykiatrin - ger akut stod till barn och féraldrar
under kvéllar, natter och helger. Verksamheten har vasentligt hojt patientsakerheten och
vardkvaliteten, samt avlastat saval BUPs bakjour, akutmottagningen pa KSS som
barnlakarna.

e Mobilt arbetssatt inom barn- och ungdomspsykiatrin - ger stod i hemmet for att undvika
inlaggning i slutenvard.

Arbete enligt utvecklingsplanen pagar i alla verksamheter, dvriga aktiviteter som genomforts &r:

e Barnombud finns utsedda inom vuxenpsykiatrin.

« Organisatoriska vardprogram inom missbruk och psykisk ohélsa hos ungdomar, inklusive
utbildningsinsatser.

Foraldrautbildningar inom flera aldersgrupper.

Utbildningar for att utveckla kompetensen kring homo, bi- och transsexualitet.
Utbildningar kring barn till psykiskt sjuka foréaldrar.

Barnréttsdag, utbildning och implementering av barnkonventionen inom olika
verksamheter.
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4.1 Regionfullméktiges prioriterade mal i verksamhetsperspektivet

4.1.1 Folkhalsoarbetet ska bedrivas i samverkan dver organisatoriska och
sektoriella granser

Pt

Utmaérkt

SepOktNovDec

Namndens folkhalsoarbete bedrivs langsiktigt och med en val uttalad strategi.
Det bygger pa Vastra Gétalandsregionens folkhélsopolitiska policy och
namndens strategiska folkhalsoplan som faststalldes i juni 2010. | planen patalas
bland annat vikten av samarbete med frivilligorganisationer. Namnden har
avsatt sarskilda medel for riktade langsiktiga atgarder i tre kommuner. Ett avtal
har ocksa tecknats med Vastergotlands Bildningsforbund

Halso- och sjukvardsnamnden har prioriterat att stodja det lokala folkhéalso-
arbetet genom att aktivt delta i de folkhalsorad som finns i varje kommun. De
lokala folkhélsoraden ar en naturlig samarbetspartner for halso- och sjukvarden i
arbetet med att utforma breda och samhéllsinriktade strategier for att forebygga
ohalsa. Grunden for det lokala folkh&lsoarbetet &r de samverkansavtal som
ndmnden tecknat med kommunerna. Namnden &r &ven huvudman/uppdrags-
givare for de folkhalsoplanerare som &r lokalt placerade i kommunerna.

Namnden medverkar i samordningsférbund inom rehabiliteringsomradet med
arbetsférmedlingen, forsékringskassan och samtliga kommuner inom namnd-
omradet. Syftet ar att resurserna inom rehabilitering ska anvandas effektivare
och att den enskilda personen ska forbattra sin funktions- och arbetsféormaga.
Denna malgrupp ar i stort behov av samordnat stod. Avsikten med fordjupad
samverkan mellan alla parter &r att uppna ett battre resursutnyttjande, fa en
storre genomslagskraft och i slutdndan en god hélsa for medborgarna.

4.1.2 Ungas anvandning av alkohol, tobak och andra droger ska minska

b

Bra

SepOktNovDec

| folkhélsoradens planer ar malomradena barn och ungdomars uppvaxtvillkor
samt tobak, alkohol, narkotika och doping hogt prioriterat. Utifran detta genom-
fors aktiviteter i bred samverkan vilket &r en viktig forutsattning for ett bra
resultat. Skolan, socialforvaltningen, tandvarden, ungdomsmottagningarna och
foreningslivet ar exempel pa viktiga aktorer i detta arbete. | bred samverkan
med Drogférebyggarna i Skaraborg gors en kraftsamling med syfte att hoja
kunskapen om narkotika- och dopningspreparat.

De lokala forutsattningarna for att arbete med namndens mal ar goda. Ett arbete
har inletts i regionen for att gemensamt arbeta med drogvaneundersokningar,
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med planerad start ar 2013.

4.1.3 Férekomsten av sexuellt dverforbara sjukdomar bland unga ska minska

Antal klamydiapositiva i Skaraborg 2011 uppgick till 551 personer, 328 kvinnor
: och 112 man. Detta ar en 6kning fran 2010 da antalet uppgick till 348 personer.
\ Aven antalet smittsparningar har 6kat 2011 till 468 jamfort med 405 under
. 2010.
Varning

SepOktNovDec

4.1.4 Antalet sjalvskador och sjalvmordsférsok ska minska

“\ Text tillkommer i slutlig version

Varning

SepOktNovDec 131 personer har utfort sjalvdestruktiva handlingar i véstra Skaraborg under
2011. Det ar 9 fler an under 2010. Motsvarande siffror for dstra Skaraborg ar 90
personer, vilket ar 15 farre an 2010. Vastra Skaraborg ligger i samma niva
som Vastra Gotalandregionen, medan Ostra Skaraborg har betydligt battre
siffror.

Personer med diagnosen sjélvdestruktiv handling 2008-2011

Antal per 100 000 invanare

Omrade 2008 2009 2010 2011
Vistra

Skaraborg 102 97 95 102
Ostra Skaraborg 85 87 81 69
Véstra Gotaland 118 106 106 102

Det pagar ett organisatoriskt vardprogramsarbete om suicidprevention i
Skaraborg. Arbetet har forsenats med anledning av personalbyte. Arbetet
berdknas vara klart for implementering varen 2012.

Halso- och sjukvardnamnderna har fatt i uppdrag av regionfullmaktige att ta



Sida 15(39)

WVASTRA
GOTALANDSREGIONEN
v
Halso- och sjukvardskansliet

Datum 2012-01-24
Diarienummer HSN9 2-2012

fram lokala handlingsplaner vid suicidlarm likt den modell som utvecklats i
Jonkdpings lan. Arbetet med att samordna och forbattra arbetet for polis,
raddningstjanst, sjukvard, AmbuAlarm och SOS Alarm vid suicidlarm, har
inletts under 2011 och fortsatter under 2012.

4.1.5 Andelen 6verviktiga och feta barn ska minska

En handlingsplan for att motverka Overvikt och fetma hos barn och unga ar

G . framtagen i Skaraborg.

Varning Aptalet barn, 0-6 ar, n°1ed diagnosen fetma har Okat kraftigt i 0stra Skaraborg
fran 2010 till 2011, fran 17 till 44. Motsvarande utveckling fanns i vastra
= = = = Skaraborg fran 2009 till 2010. Det &r troligen mer fraga om inférande av mer
SepOktNovDec  strikta rutiner for diagnosséttning an 6kad férekomst av fetma i befolkningen.
Det bor papekas att Skaraborg har signifikant hogre andel an Vastra Gotaland.
(Undersokningen "Overviktiga och feta barn 0-6 ar” &r dnnu ej redovisad fran
Skaraborgsinstitutet)

Barn (0-6 ar) med fetmadiagnos 2008-2011

Antal per 10 000 invanare (0-6 ar)

HSN 2008 2009 2010 2011
Vastra Skaraborg 30 44 52 51
Ostra Skaraborg 8 12 22 48

Vaéstra Gotaland 18 22 27 34
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4.1.6 Andelen aldre personer med fler an tio lakemedel ska minska

_ | vastra Skaraborg har totalt 3 422 ldkemedelsavstamningar gjorts av vard-
- centralerna hos personer 75 ar och éldre vilket motsvarar 32,6 procent av antalet
\ listade patienter i aktuell malgrupp. Motsvarande siffra for hela VGR ar 43,1

procent. Forskrivningen av lakemedel till personer 75 ar och aldre har minskat

Varning med 5,5 procent sedan 2008.
SepOktNovDec Antal Antal  Andel i

Vardcentral avstamda listade  procent
Vara/Kvanum 781 1373 56,9
Carema, Grastorp 255 484 52,7
Stenstorp 179 359 49,9
Agérden, Lidk 713 1 449 49,2
Mdosseberg, Falk 265 690 38,4
Kurhalsan, Falk 47 134 35,1
Nossebro 160 487 32,9
Vilan, Skara 108 335 32,2
Oden, Falk 279 966 28,9
Gotene 147 794 18,5
Guldvingen, Lidk 291 1610 18,1
Centralhélsan, Falk 53 299 17,7
Floby 51 364 14,0
Skara 91 1092 8,3
Kl_nnekhalsan, 2 65 31
Gotene

Véstra Skaraborg 3422 10501 32,6

Vastra Gotaland 431
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Diagrammet visar andelen lakemedelsavstamningar hos personer 75 ar och aldre
pa varje vardcentral. Snittet i VGR ar markerat med ett lodrétt strack.

Vardenhet

‘Ardcentralen “ara/Ky dnum
Carema “Srdeentral Gristorp
SArdoentralen Stenstorp
“Ardeentralen Pgardsskogen
hArdeentralen hiiszeberg
Brichke Diakoni ...dlzan Falkiping
‘rdcentralen Hoszebro

Bracke Diakoni ...len ‘dlan Skara
wardeentralen Oden
wArdcertralen Gitene
‘wArdeentralen Guldwingen
Centralhdlsan Falkiping
“wErdcentralen Floby

wArdcentralen Shara

kinnekullehilsa.. entral | Gitene

[TTTTTTTTT]
o 30 /0 90

Procent (%)
Regionalt snitt: 43.1

4.1.17 Antalet resta mil i tjansten ska minska

o Eventuellt

. Maltal 2011 eget maltal Utfall 2011

- W . . . .

g Antal kérda mil med bil Minskning med
Utmarkt (summan av privat bil, minst 10 % jamfort Minskning
- = = == formansbil och leasingbilar) med 2009 med 16 %
SepOktNovDec Minskning med

Antal resta mil med flyg minst 5 % jamfort

med 2009
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Antalet kdrda mil med bil har minskat med 16 procent under 2011.

Under 2011 har inga flygresor genomforts, medan det var ett antal under 2010
pa grund av att Natverket Uppdrag Halsa/Halsa och Demokrati hade sin
konferens i Pited. Uppgifter om resta mil med flyg de senaste aren saknas.

4.1.19 Alla verksamheter ska arbeta systematiskt med miljoledningssystem

Varning

SepOktNovDec

Grundlaggande miljoutbildning &r planerad i september 2012. Tidigare har cirka
hélften av personalen genomgatt utbildning. Ett arbete med att ta fram ett miljo-
ledningssystem har pabarjats tillsammans med 6vriga halso- och sjukvards-
kanslier. Eftersom kansliet ar lokaliserat till Regionens Hus finns rutiner
framtagna genom regionservice.

Maltal
2011 eEV:t”rt#éel't';I Utfall
VGR 9 2011
2011
totalt
Andel arsarbetare som omfattas av miljo-
ledningssystem av totala antalet arsarbetare
(inklusive miljédiplomering for primér- och
tandvard). 75 % 0

4.1.26 Vardmetoder som inte foljer regiongemensamma riktlinjer ska utmonstras

Fix

SepOktNovDec

Det ingdr i SkaS uppdrag att arbeta med utmonstring av vardmetoder som inte
foljer regiongemensamma riktlinjer.
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4.1.27 Forekomsten av vardskador och vardrelaterade infektioner ska halveras

o

SepOktNovDec

Patientsakerhet ar franvaro av vardskador.

Skas har tagit fram en patientsékerhetsplan infor 2012. Dér finns beskrivet hur
de systematiskt arbetar med patientsékerhet med patienten i centrum. De har
ocksa en patientsakerhetswebb som ar tankt som kunskapsspridning inom
patientsakerhetsomradet.

Skas arbetar med riskanalyser, webbaserat avvikelsehanteringssystem,
handelseanalyser och om en patient har fatt, eller riskerat att fa en allvarlig
skada rapporteras handelsen av chefléakaren pa SkasS vidare till Socialstyrelsen
enligt Lex Maria.

SkaS informerar om den nya patientsékerhetslagen som galler fr o m forsta
januari 2011.

Alla patienter som drabbas av en vardskada har ratt att forvanta sig en full-
standig och tydlig information om vad som hént. Patientsakerhetslagen inne-
haller tydliga regler om vad denna information ska innehalla och den ska
dokumenteras i patientens journal. Varje verksamhet ska ha rutiner for att
sakerstalla att patienten, vid intraffad vardskada, informeras om att vardskada
intraffat, vilka atgarder som vidtas for att forebygga att handelsen upprepas,
mojligheten att anmala klagomal till Socialstyrelsen, méjligheten att begéra
ersattning fran Patientforsakringen eller Lakemedelsforsakringen patient-
namndernas verksamhet.

SKL har genomfért den attonde punktprevalensméatningen av vardrelaterade
infektioner (PPM-VRI). En viss dag var och host rapporteras data angaende alla
patienter i slutenvarden. Det har inte skett nagon halvering VRI pa SkaS sedan
maétningen startade hosten 2008.
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Andel patienter med VRI i somatisk slutenvard

HT 2008 VT 2011

Alingsas 14,3 8,2
Frolunda - 0

Kungalv 11,4 4,7
NU-sjukvarden 11,8 7,0
SkaS 7,5 7,6
SU 12,2 9,9
SAS - 8,6
VVG-regionen 11,3 8,6

4.1.29 Bemotandet av patienter i varden ska forbattras

Bemotande &r ett prioriterat omrade och ingar i namndens alla dverens-

kommelser.
[ \

OK SkaS har inte genomfort nagon patientenkat i ar. Utifran resultaten av enkéater
arbetas med sténdiga forbattringar inom SkaS. Som exempel kan ndmnas att
= = = ™ nagon enhet har en stdende punkt pa arbetsplatstraffar dér patienternas del-
SepOktNovDec aktighet och ratt till information diskuteras. Ett annat exempel pé identifierade
forbattringsomrade utifrdn genomford patientenkat ar information till patienten
om lakemedel och vard. Patienter deltar vid utformandet av patientinformation.

Det sammanvagda resultatet for vardcentralerna inom VG Primarvard redovisas
under p 3.6. Det sammalagda resulatet for fortroende mm &r snittet 79,0 i vastra
Skaraborg och 78,4 i VGR.

Aven tandvarden och Habilitering & Halsa genomfor patientenkater. Bada har
mycket bra resultat for bemotande.

4.1.30 Alla verksamheter ska uppna minst riksgenomsnitt i nationella jamforelser
av vardens kvalitet

| 6ppna jamforelser pekas tva omraden ut dar forbattringar bor ske i Vastra
‘ Gatalandsregionen. SkaS har genomfort forbattringar inom dessa omraden.
o

OK

SepOktNovDec
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4.1.31 Alla patienter ska erbjudas vard inom de faststallda garantitiderna

b

Bra

SepOktNovDec

Vardgarantin innebér att patienten ska fa kontakt med varden och fa vard inom
en viss tid. Vardgarantin géller all planerad vard. Akut vard ska ges omgaende
och vid valgrundad misstanke om cancersjukdom géller andra tidsgranser.

Andelen akuta patienter som far lakarbesok pa vardcentral inom 7 dagar var
97,7 procent, det regionala snittet var 95,1 procent. Andelen samma dag
besvarade/behandlade samtal var i princip 100 procent. Den vardcentral som
hade lagst andel hade 99,6 procent. Det regionala snittet var 97,6 procent.

SkasS klarar vardgarantin for bade besok och behandling, andelen vantande
i hdgst 90 dagar ar for besok 99 procent och for behandling 94 procent i
december. Under aret har det varit nadgot samre resultat framfor allt under
sommarmanaderna nar det géller behandling.

Fran och med 2010 och till och med 2012 far landstingen aven ta del av en
sarskild statlig finansiering den s k komiljarden, som fordelas efter hur vél
vardgarantin har uppfyllts, d v s stodet till landstingen &r prestationsbaserat.

Grénsen for berédkning av kdmiljarden under 2011 &r vantande i hégst 60 dagar.
Nivaerna for maluppfyllelse som avgor utdelningens storlek ar 70 procent for
merparten av finansieringen samt 80 procent for en mindre. SkaS klarar 80
procentgransen for bade besok och behandling. For besok klarades 92 procent
och behandling 83 procent i december.

4.1.32 De genomsnittliga vantetiderna pa akutmottagningarna ska bli kortare

b

Bra

SepOktNovDec

Malen i regionen ar féljande

For 2011 Ledtid Mal (90 % av patienterna ska ha erhallit detta)
TTT Tid till triage Inom 10 min
TTL Tid till 1akare Inom 60 min

TGT Total genomloppstid Inom 4 tim (240 min)

A. Maluppfyllelsegrad TTT (tid till triage): Tid fran det patienten ankommit
till akutmottagningens gaendesida och tagit kolapp eller ankommit per
ambulans/helikopter och till dess att triage paborjas.

Ska$S nar 90 procent i december och nar darmed regionens mal.
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B. Maluppfyllelsegrad TTL (tid till lakare): Tid fran ankomst till dess att
lakarbedomning paborjats.

Ska$S nar 66 procent i december.

C. Maluppfyllelsegrad TGT (total genomloppstid): Tid fran ankomst till dess
att patienten ar utskriven fran akutmottagningen och besoket avslutats

Ska$S nar 86 procent i december.

| jamforelse med ovriga sjukhus i Véstra Gotalandsregionen har SkaS det basta
resultatet i regionen vad galler TTT och TGT och nést bést vad galler TTL.

4.1.33 Minst 90 procent av samtalen till sjukvardsradgivningen ska besvaras inom

tre minuter

Varning

SepOktNovDec

P& Sjukvardsupplysningen i Skaraborg uppgick andelen besvarade samtal inom
tre minuter till 49 procent och inom nio minuter 76 procent. Det totala antalet
samtal 2011 uppgick till 170 400.

Malet 90 procent inom tre minuter ar mycket svart att uppna med rimliga
resurser.

4.1.34 Invanarnas psykiska valbefinnande ska 6ka

fie

SepOktNovDec

Inom ramen for Malbild 2015 bedrivs ett utvecklingsarbete "Vision psykiatri
2015”. Arbetet innebér en utveckling fran slutenvard till 6ppenvard i form av
dagvard och mobila team. | arbetet ingar att bygga upp sluten/éppenvards-
verksamhet (s.k. SLOP- enheter) pa sjukhusorterna for att komplettera de
slutenvardsplatser som nu finns i Falkoping. Syftet dr att na en storre till-
ganglighet och utredningsmojlighet. | arbetet ingar aven att starta upp patient-
och anhdrigutbildningar. Den aktivitets- och tidplan som tagits fram f6ljs och
det framgangsrika forandringsarbetet bygger, bland annat, pa en delaktig och
engagerad personal.

Resultat fran folkhalsoenkaten 2011 visar att nedsatt psykiskt valbefinnande ar
betydligt vanligare bland kvinnor &n bland man. Yngre personer har i stérre
utstrackning nedsatt psykiskt valbefinnande an aldre och bland yngre kvinnor ar
detta speciellt uttalat.
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Jamfort med ovriga delar av Vastra Gotaland ligger Skaraborg nagot dver
medel. Jamfort med tidigare enkat 2007 sa visar 2011 ars resultat ndgot béattre
resultat for Skaraborg.

4.1.35 Alla patienter inom psykiatrin ska ha en individuell skriftlig vardplan

_ Alla patienter ska ha en individuell vardplan oavsett diagnos och vardform.
- Behandlare och patient ska utvardera vardplanen kontinuerligt. Maltal ar 100
\ procent i 6ppenvard samt 95 procent i slutenvard. Arbetet ar under utveckling.
Varning

| patientenkaten fran 2010 framgar for all 6ppen och sluten psykiatriverk-
ssamhet (sjukhus och mottagningar) att nér det galler individuella skriftliga
SepOktNovDec  vérdplaner & PUK vérdet ( patientupplevd kvalitet) 43 av 100 méjliga. Ett
forbattringsarbete pagar och kan forhoppningsvis redovisas i nasta patientenkét
for sjukhus 2012.

4.1.36 Tillgangligheten till tjanster, produkter och miljéer som regionen
tillhandahaller ska 6ka

En 6kad tillganglighet ingar i namndens dverenskommelser och avtal.

Exempelvis ska utbudspunkter finnas geografiskt spritt inom namndomradet for
‘ q \ att minska resandet och i évrigt 6ka tillgangligheten for patienter och an-

horiga. Konkreta exempel pa detta ar utbudspunkter for tandreglering, elsanerat
mottagningsrum pa sjukhuset i Falkoping och utveckling av distanstolkning for
ddva och horselskadade.

OK

SepOktNovDec

4.1.37 Alla verksamheter som regionen bedriver eller finansierar ska inga i
tillganglighetsdatabasen

Tillgéngligheten till lokaler och miljder dar regionen bedriver verksamheter

. fortsétter att Oka.
[/

Bra | samtliga 6verenskommelser och avtal finns krav pa att folja regionens
riktlinjer om tillganglighet och att inga i tillganglighetsdatabasen. Databasen
= = = =  mojliggor en regelbunden uppfdljning och uppdatering av tillgangligheten.
SepOktNovDec  Aven om alla verksamheter finns registrerade i databasen kunde uppdateringen
forbéttras.
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4.1.38 Vastra Gotalandsregionens verksamheter ska halla hog kvalitet och bedrivas
pa ett tryggt och sakert satt

Fie

SepOktNovDec

Handlingsprogrammet fér God vard ar beaktat i namndens samtliga 6verens-
kommelser.

| dverenskommelsen med SkaS ingar de medicinska malrelaterade kvalitets-
indikatorer, som &r politiskt beslutade i VGR. Ska$S har uppnatt full ersattning
for de medicinska indikatorerna.

Ska$S har genomfort atgarder i handlingsprogrammet for God Vard 2011 vilket
innebar att varden ska vara séker, kunskapsbaserad, jamlik, patientfokuserad
och ges i rimlig tid. God Vard ingar i Ska$S introduktionsprogram fér alla
anstallda.

Nar det géller Oppna jamforelser har regionen fokuserat pa tva omraden,
ldkemedelsbehandling och trombolysbehandling vid stroke. VVad géller
trombolysbehandling vid stroke har SkaS sedan tidigare en hog procentsiffra
bade regionalt och nationellt. SkaS har darfor i forsta hand arbetat med att
forbéttra sina ledtider och genom internt forbattringsarbete kortat ledtiden med
narmare 30 minuter.

Nér det géller lakemedelsbehandling kan som exempel ndmnas att SkaS arbetar
kontinuerligt med regionens handlingsplan for aldre och lakemedel, dels enskilt
och dels i samverkan med primarvarden. Inom hjartsjukvarden har regionala
och nationella riktlinjer for lakemedelsbehandling implementerats.

Under aret har fyra omraden haft en fordjupad uppféljning enligt God Vard
perspektiven. Varden ska vara kunskapsbaserad och andamalsenlig, saker,
effektiv, jamlik, patientfokuserad och kunna ges i rimlig tid.

Omraden som under det gangna aret varit i fokus ar reumatologin, stroke,
diabetes och fetma (obesitas).

4.2 Verksamheternas mal i verksamhetsperspektivet

Namndens prioriterade mal ar

« Forebyggande insatser ska utvecklas sa att livsstilsrelaterade sjukdomar minskar.
Ingar i namndens strategi for folkhalsoarbete. Det ar ocksa en viktig del i folkhalsoradens
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arbete samt har beaktats i ndmndens olika 6verenskommelser.

« Atgarder ska vidtas for en kvalitetsséker och effektiv sjukskrivningsprocess. En
organisation finns for arbetet med sjukskrivningsmiljarden och namnden faststallde i
februari en atgardsplan for sjukskrivningsprocessen under 2011. Under aret har bland annat
sjukskrivningsprocessen forts in i sjukvardens ledningssystem, en satsning har skett pa
Okad kvalitet i de medicinska underlagen och elektroniskt éverforda medicinska underlag
har inforts. For att kunna erbjuda fordjupade medicinska utredningar at Forsékringskassan
har en upphandling skett och avtal har tecknats med tva privata vardgivare.

« Minst 90 procent av samtalen till sjukvardsradgivningen 1177 ska besvaras inom tre
minuter. Malet uppnas inte. Andelen besvarade samtal uppgick till 49 procent. Namnden
foljer 16pande utvecklingen och en forstarkning av sjukvardsradgivningen sker 2012.

e Barn- och ungdomspsykiatrin ska vara utan ko till forsta bestket, vid behov ska
behandling pabdrjas inom tre veckor. Namnden foljer I6pande utvecklingen. | december
klarades malet for besck till 96 procent och for behandling till 90 procent.

e Samverkan runt barn, ungdom och unga vuxna ska utvecklas mellan olika
vardgivare. Namnden arbetar med fragan bl a genom vardprogramsarbete, utvecklings-
planen for barn och ungas psykiska hélsa samt kontakter med kommunalférbundet
Skaraborg for att hitta bra samarbetsformer.

» Verksamheterna ska samverka sa att patienterna ges basta mojliga vard pa ratt
vardniva. Aktivt narsjukvards- och vardkedjearbete.

o Narsjukvardsteam ska finnas i varje narsjukvardsomrade. Narsjukvardsteam finns i
vastra narsjukvardsomradet och haller pa att etableras i Falkdping/Tidaholm.

« Minst 80 procent av patienterna ska erbjudas vard inom narsjukvardsomradet. |
vastra Skaraborg har andelen minskat marginellt fran 81,6 till 80,7 procent.

« Kariesfriheten hos 6-aringar ska vara minst 75 procent. Ar 2010 var andelen 80 procent
i Skaraborg. Data finns &nnu ej tillganglig for 2011.

« Antalet vardrelaterade infektioner ska minska. SKL har genomfort den attonde
punktprevalensmatningen av vardrelaterade infektioner (PPM-VRI). Det har inte skett
nagon halvering VRI pa SkaS sedan méatningen startade hosten 2008. Av de stora
sjukhusgrupperna har Skas trots detta det l&gsta (basta) vardet i Vastra Gotalandsregionen.

» Vantetiderna vid akutmottagningarna ska minska enligt regionalt faststallda mal.
Véntetiderna har minskat. Maluppfyllelsegrad TTT (tid till triage): SkaS nar 90 procent i
december och darmed regionens mal. Maluppfyllelsegrad TTL (tid till lakare): SkaS nar 66
procent i december. Maluppfyllelsegrad TGT (total genomloppstid): SkaS nar 86 procent i
december. | jamforelse med 6vriga sjukhus i Vastra Gotalandsregionen har SkaS det basta
resultatet i regionen vad galler TTT och TGT och nést bést vad géller TTL.
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4.3 Prestationer

4.3.1 Tabellsammanstallning, prestationer

Bilaga

5. MEDARBETARPERSPEKTIVET

Namndens personalansvar omfattar personalen pa halso- och sjukvardskansliet och

folkhélsoplanerarna som &r verksamma ute i kommunerna. Véstra Gotalandsregionens

personalvision ar vagledande och efterlevs.

5.1 Regionfullmaktiges prioriterade mal i medarbetarperspektivet

5.1.1 Sjukfranvaron ska fortséatta att minska

Sjukfranvaro, procent av ordinarie arbetstid per personalgrupp och kén

‘ ‘\ Pfersoqglgrupp
g~  Sjukskdterskor, barnmorskor
Utmarkt Underskoterskor m.fl.
- = = == Lé&kare
SepOktNovDec ~Tandlakare
Tandskaterskor, -hygienister m.fl.
Lékarsekreterare
Rehabilitering och forebyggande
Sjukhustekniker/labpersonal
Utbildning, kultur och fritid
Teknik, hantverkare
Kok, stad, tvéatt
Administration
Summa

Man

0,92 %
0,92 %

Totalt

2,79 %
2,79 %
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Forvaltningen klarar VGR:s mal pa 5 procent och hamnar pa en total
sjukfranvaro pa 2,79 procent.

Sjukfranvaro, procent av ordinarie arbetstid

2011 2010
Kvinnor 3,15 % 2,01 %
Man 0,92 % 0,07 %
Totalt 2,79 % 1,71 %

Sjukfranvaron har 6kat med 1,08 procentenheter sedan 2010, men ligger
fortfarande pa en mycket lag niva.

Andel langtidssjukfranvaro

2011 2010
Kvinnor 55,18 % 64,20 %
Man 0,00 % 0,00 %
Totalt 52,18 % 63,78 %

Sjukfranvaron totalt sett har 6kat mellan aren. Andel langtidssjukfranvaro har
minskat sedan 2010, men detta beror pa att bade den korta och den langa
sjukfranvaron har okat sedan dess. Det ar endast kvinnor som har langtidssjuk-
franvaro inom forvaltningen.

5.1.2 Alla anstallda ska ha tillgang till kompetensutveckling och en individuell
utvecklingsplan

Andel manadsavlonade med individuell utvecklingsplan

-\ 2011 2010
-y Procent 100 % 100 %
Utmaérkt

SepOktNovDec

Alla inom forvaltningen har tillgang till kompetensutveckling och
utvecklingsplan.
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5.1.3 Loneskillnaderna mellan man och kvinnor ska fortsatta minska

Anstallda

' Medellén o "
i '[\. ‘ manadsavldnade
Kvinnor/ | Andel Andel

; Personalgr Kvinnor| Man Anta ) )
Varning ersonalgrupp © a MER % Kvinnor man

SepOktNovDec Sjukskaterskor,

barnmorskor
Underskoterskor m.fl.
Lékare

Tandlékare
Tandskoterskor, -
hygienister m.fl.
L&karsekreterare
Rehabilitering och
forebyggande
Sjukhustekniker/lab-
personal

Utbildning, kultur
och fritid

Teknik, hantverkare
Kok, stad, tvatt

Administration 20476 139025 |7553% |37 8378% 1622 %
Summa 29476 139025 |7553% |37 83.78% 1622 %

Medellén ménadsavlonade, kr

2011 2010
Kvinnor 29476 30 350
Man 39 025 40 450
Totalt 31024 31679
Kvinnor/Man % 75,53 % 75,03 %

Kvinnors andel av méns 16n har 6kat mellan aren fran 75,03 procent 2010, till
75.53 procent 2011. Trots detta sa nar man inte VGR:s mal pa 77 procent.

Det beror pa att man innehar hogre tjanster jamfort med kvinnor och att
medelaldern bland mén ar hogre.
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5.1.5 Regionen ska strava efter en jdAmnare konsfordelning

fix

SepOktNovDec

Antal anstallda per ) Totalt Andel 2011 Andel 2010
personalgrupp och kon
Personalgrupp Kvinnor Maén Kvinnor Man

Sjukskoterskor, barnmorskor
Underskdterskor m.fl.
Lakare

Tandlakare

Tandskoterskor, -hygienister

m.fl.

Lékarsekreterare

Rehabilitering och férebyggande

Sjukhustekniker/labpersonal

Utbildning, kultur och fritid

Teknik, hantverkare

Kok, stad, tvatt

Administration 37 83,78 % 16,22 % 86,84 % 13,16 %
Summa 37 83,78 % 16,22 % 86,84 % 13,16 %

Andel kvinnor har minskat mellan aren fran 86,84 procent 2010 till 83,78
procent 2011. Detta beror pa att det ar tva kvinnliga medarbetare mindre och
en man mer jamfort med 2010.

5.1.7 Andelen anstallda med tillfalliga anstallningar ska minska

Pt

Utmarkt

SepOktNovDec

Andel tillfalligt anstéllda kvinnor har 6kat med 2 st eller 6,45 procent. Totalt
motsvarar kningen 5,41 procent. Férvaltningen nar VGR:s mal pa hogst 10,5
procent tillfalligt anstallda.
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5.3 Kompetensforsorjning

5.3.1 Personalvolym

Anstallda
Anstallningsform Period 2011

Period 2010

Antal Kvinnor Man Antal Kvinnor Man

% %
Tillsvidareanstalld
Visstidsanstalld
Timavldnad
Summa

Anstéllda

Personalgrupp

Sjukskaterskor, barnmorskor
Underskoterskor m.fl.

Lékare

Tandlakare

Tandskoterskor, -hygienister m.fl.
Lékarsekreterare

Rehabilitering och férebyggande
Sjukhustekniker/labpersonal
Teknik, hantverkare

Kok, stad, tvatt

Administration

Summa

%

2011
Antal

37
37

%

2010
Andel Antal Andel

100 % 38 100 %
100 % 38 100 %

Antal manadsanstallda har minskat med en under 2011 jamfort med 2010.
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5.3.1.1 Personalstruktur

Anstallda och arsarbetare per
personalgrupp Anstéllda Arsarbetare

Personalgrupp Period 2011 Period 2010 Diff Period 2011 Period 2010 Diff
Sjukskaterskor, barnmorskor
Underskdterskor m.fl.

Léakare

Tandlakare

Tandskoterskor, -hygienister m.fl.
Lakarsekreterare

Rehabilitering och forebyggande
Sjukhustekniker/labpersonal
Utbildning, kultur och fritid
Teknik, hantverkare

Kok, stad, tvatt

Administration 37 38 37 38
Personal i bolag
Totalt 37 38 37 38

Personalstrukturen ar densamma over aren. Alla anstéllda ingar i personalgrupp administration.

5.7 Verksamheternas mal i medarbetarperspektivet

Namndens prioriterade mal ar

« En halsoframjande arbetsplats. Namndens mal att skaraborgarna ska ha Sveriges basta
halsa 2020 ska aven genomsyra halso- och sjukvardskansliet som arbetsplats. Exempel-
vis gors halsoundersokningar/halsoprofiler regelbundet, motion och kompetensutveckling
uppmuntras. Dessutom anordnas personalaktiviteter och utvecklingsdagar.
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/. EKONOMIPERSPEKTIVET

Helarsresultatet for hélso- och sjukvardsnamnden vastra Skaraborg uppgar for ar 2011 till

+ 11,9 mnkr. Resultatet har framst framkommit genom overskott inom VG Priméarvard och den
hogspecialiserade varden. Dessa Gverskott har tillsammans med en budgeterad reserv majliggjort
en okad bestallning och konsumtion inom lanssjukvarden.

7.2 Regionfullméaktiges prioriterade mal i ekonomiperspektivet

7.2.1 Alla verksamheter ska redovisa ekonomisk balans exklusive beviljad
anvandning av eget kapital

Pt

Utmarkt

SepOktNovDec

N&mndens resultat for 2011 &r positivt och ndmnden har en ekonomi i balans.

7.3 Ekonomiskt resultat

Konsumtionen av hogspecialiserad vard uppgar kostnadsmassigt till 123 mnkr, vilket ar 9,9 mnkr
lagre an budget. Kostnaden varierar fran manad till manad och i stort sett hela Gverskottet har
uppstatt successivt under andra halvaret. Kostnaden har minskat med 1,9 mnkr jamfort med 2010.
En av forklaringarna till detta &r att ablations-behandlingar av hjartarytmier sedan slutet av 2010
overforts fran Sahlgrenska Universitetssjukhuset till Skaraborgs Sjukhus.

Kostnaden for den offentliga lanssjukvarden &r for helaret 26,4 mnkr hogre dn budget.
Ersattningen till Skaraborgs sjukhus ar ca 22 mnkr hogre én budgeterat, vilket bl.a. beror pa att
halso- och sjukvardsnamnderna i Skaraborg under aret gjort tva tillaggsbestallningar pa
sammanlagt 33 mnkr. Konsumtionen darutver har ocksa varit nagot hogre an budget.

Kostnaden for konsumerad lanssjukvard hos SU har varit 6 mnkr eller 13 procent hogre &n
budgeterat. Den totala kostnaden for offentlig lanssjukvard har 6kat med 4,3 procent sedan 2010.

Den utomregionala oplanerade lanssjukvarden (RIA) uppgar till 17,3 mnkr vilket innebar ett
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overskott jamfort budgeten med 1,4 mnkr och en minskning jamfort foregdende ar med 1,6 mnkr.

Ersattningarna till den privata lanssjukvarden som bestar av dialys, mammografi och dvriga privata
specialistlakare har under aret varit 37,7 mnkr, vilket ar i niva med budget och 1,3 mnkr hogre &n
foregaende ar.

Ersattningarna till vardgivarna inom VGR uppgar till 400,2 mnkr vilket innebdr ett budgetover-
skott pa 13,0 mnkr och en sankt kostnad jamfort med foregaende ar med 6,3 mnkr. Den sénkta
kostnaden jamfort med 2010 beror pa att erséttningen for vardtyngd och for tackningsgraden
avseende besok i 6ppenvarden har minskat. Nér budgeten gjordes under hosten 2010 forvantades
och inrdknades dessutom en hogre kostnad fér 2010 &n vad som blev verkligt utfall da, vilket
forklarar den hogre avvikelsen jamfort med arets budget.

Den offentliga primarvardens ersattningar utanfor VGPV visar en budgetavvikelse pa + 2,2 mnkr.
Orsakerna till denna avvikelse &r dels ett verskott inom sjukskrivningsprojektet och dels att den
malrelaterade erséttningen inte till fullo har utbetalats.

Arvoden till den privata primarvarden uppgick under aret till 22,6 mnkr, vilket & marginellt hogre
an budget och 1,1 mnkr lagre an foregaende ar. Ersattningarna avser till allra storsta delen
sjukgymnaster.

Ersattningarna for tandvard uppgar till 65,0 mnkr innebérande ett budgetoverskott pa 0,6 mnkr.

Den offentliga handikappverksamhetens ersattningar har uppgatt till 72,7 mnkr och &r bl.a. genom
en tillaggsbestallning avseende syn- och horselverksamheten 0,4 mnkr hdgre an budget.

Folkhalsomedlen utvisar ett budgetoverskott pa 0,3 mnkr delvis beroende pa lagre personal-
kostnader. Jamfort med foregaende ar har kostnaden 6kat med 1 mnkr som en féljd av att namnden
fran 2011 gjort en extra satsning inom folkhélsoarbetet.

Sjukresekostnaden har 6kat med 1,8 mnkr (+ 5,6 procent) och ar sammanlagt 33,4 mnkr och
darmed 0,9 mnkr hogre &n budgeterat.

Lakemedelskostnaderna for privata vardgivare uppgar till 20,6 mnkr vilket innebar en minskning
med 8,7 procent sedan 2010 och ett budgetéverskott pa 0,4 mnkr.

Kanslikostnaderna ar sammantaget 12,4 mnkr eller oférandrade jamfort foregaende ar.
De finansiella intédkterna ar betydligt hogre an budget framfor allt beroende pa ett under aret hogre

rantelage &n vad som angavs i budgetforutsattningarna. Nettointakten ar 2,4 mnkr, vilket ar 2,0
mnkr hogre an budget.



GOTALANDSREGIONEN

V€Y visira
\ 4

Datum 2012-01-24
Diarienummer HSN9 2-2012

Sida 34(39)

Halso- och sjukvardskansliet

7.3.1 Tabellsammanstallning resultatrakning

HSN 9 Vistra Skaraborg

Utfall Budaet Awvvikeke Utfall

2011 2011 budget’ 2010
Belopp i tkr utfall
Reqion- och rikssiukvard
Offentlig region- och riksgjukyard S1229530 -132868 9910 -124 860
Summa region- och rikssjukvard -122 959 -132 869 9910 -124 860
Lins sjukvard
Offentliga sjukhusi regionen -1581 368| -1564 920 26 448 -1 6% 7
Privata sjukhus i regionen -173 -234 51 -112
Privata specialister i regionen -37 B30 -37 830 120 -& 379
Ltomregional lanssjukey drd -17 276 -18 700 1424 -15 8385
Summa linssjukvarid -1BARS07 | -1 B21 734 24773 -1 681 113
Primérvard
Offentlig %3 primarvand -338723  -3R1335 22 B1Z -353 331
Frivat %5 primarvard -B1 479 -51 830 -0 R4S -53 166G
Offentlig primare ard Gurigt -103R46|  -105885 223 -89 970
Frivat primaryard ovrig -22B13 -22 300 -313 -43 BEY
Ltomregional primary and =199 -1700 =291 -1 B4
Cwrig primé&rednd t ex kommunal -3320 -3 600 280 -3 474
Summa p rimérvard 531772 -546 RS0 14 878 -535 264
Tandvard
Offentlig tandward -B3 920 -B4 495 575 -H5 315
Prvat ta ndvérdo -1034 -11083 24 -945
Summa tandvard -B5 004 -B5 B03 oo -B7 860
Handikap pverksamhet
Offentlig handikap prerksamhet -72 636 -72208 -448 -71 136
Privat handikappyerksamh et -261 -2 g -186
Summa handikappverksamhet 727 -72478 -4 -7 322
Folkhilsomed el -7 313 -7 654 34 B 272
Likemedel -20RB15 -21000 in a] S22 AT
Siukresor -33 382 -32 500 -ga2 -3 G20
Samaordnin gsfarbund -2 146 -2 146 0 -2 146
Namndkostnader -2 482 -2620 3 -1 675
Kanslikostnader -12420 -13 362 942 -12 380
Ovriat
Utvecklingsmedel -3873 0 873 0
Finansiella kostnaderdntakier 2 364 380 1984 749
Summa dvrigt 2364 -0 493 10 857 749
Taotalsumma 2515153 2527 009 11 855 -2 485 242
R eqionbidrag® 2524830 2524830 0] 2487 543
(Ovriga bidrag fran RS 2179 2179 0 2 149]
Resultat 11 856 0 11 85 33 50
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7.6 Verksamheternas mal i ekonomiperspektivet

Namndens prioriterade mal:

« Den malrelaterade ersattningen ska oka och ska lagst motsvara den av regionen

beslutade nivan.

« Den malrelaterade ersattningen ska i forsta hand stodja kvalitativa mal.

« Vardgarantin ska vara en del av den malrelaterade ersattningen.

Overenskommelserna for 2011 innefattar dessa mal.

8. BOKSLUTSDOKUMENT OCH NOTER

Bokslutsdokument RR KF
BR

HSN 9 véastra Skaraborg

2012-01-19 12:50

Resultatrakning

Verksamhetens intékter
Verksamhetens kostnader
Avskrivningar och nedskrivningar
Verksamhetens nettokostnader

Finansnetto
Erhallna/lamnade bidrag spec. beslut
Erhallna/lamnade regionbidrag

Arets resultat

Kassaflodesanalys

Not

Not

Utfall
1112

24 745

-2 540 083
0

-2 515 338

2 364
0
2 524 830

11 856

Utfall
1112

Utfall
1012

29 497

-2 484 338
0

-2 454 841

748
0
2 487 643

33 550

Utfall
1012
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Lopande verksamhet
Avrets resultat 11 856 33 550

Investeringsbidrag 0 0
Avskrivningar inklusive nedskrivningar 0 0
Reavinster/-forluster salda 0 0
anlaggningstillgangar
Avséttningar 0 0
Obeskattade reserver (bolagen) 0 0
Kassaflode fran I6pande verksamhet
fore forandring
av rorelsekapital 11 856 33550
Forandring av rorelsekapital
Okning-/minskning+ av forrad 0 0
Oknl_ng-/mlnsknlng+ av kortfristiga 2390 3429
fordringar
Okning+/minskning av kortfristiga 17 835 29 706
skulder
Kassaflode fran I6pande verksamhet 1411 59 685
Forandring av redovisningsprincip 0 0
Forandring av eget kapital 0 1
Investeringsverksamhet
Investeringar 0 0
Momsjustering vid 6verlatelse 0 0
Anlaggningstillgangar overfort mellan 0 0
enheter
Forséljningar anlaggningstillgangar 0 0
Aktier och andelar 0 0
Kassaflode fran
. . 0 0
investeringsverksamheten
Finansieringsverksamhet
Okning-/minskning+ av langfristiga

: 0 0
fordringar
Okning+/minskning- av langfristiga 0 0

skulder
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Halso- och sjukvardskansliet

Datum 2012-01-24
Diarienummer HSN9 2-2012

Erhallna/lamnade bokslutsdispositioner -33151 -7 091
Justering for arets aktiverade

; ; X 0 0

investeringsbidrag

Forandring aktiekapital 0 0

Kassaflode fran 33151 7001

finansieringsverksamheten

ARETS KASSAFLODE -31 740 52 595

Ingaer!de likvida medel och kortfristiga 169 402 116 807

placeringar

Utgaepde likvida medel och kortfristiga 137 662 169 402

placeringar

Forandring av likvida medel -31 740 52 595

Differens 0 0
Not Utfall Utfall

Balansrakning 1112 1012

Anlaggningstillgangar
Immateriella anlaggningstillgangar 0 0
Materiella anlaggningstillgangar

- byggnader och mark 0 0
- maskiner och inventarier 0 0
- pagaende investeringar 0 0
Finansiella anlaggningstillgangar 0 0
Summa anlaggningstillgangar 0 0
Omséttningstillgangar

Forrad 0 0
Kortfristiga fordringar 21774 29 164
Kortfristiga placeringar 0 0
Likvida medel 137 662 169 402
Summa omséttningstillgangar 159 436 198 566

Summa tillgangar 159 436 198 566
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Halso- och sjukvardskansliet

Eget kapital

Eget kapital
Bokslutsdispositioner
Avrets resultat
Summa eget kapital

Avsattningar

Skulder
Langfristiga skulder
Kortfristiga skulder
Summa skulder

Summa eget kapital, avsattningar och

skulder

Not 1

82 951 56 492
-33 151 -7 091
11 856 33 550
61 656 82 951
0 0

0 0

97 780 115615
97 780 115 615
159 436 198 566

Redovisningen ar upprattad enligt de anvisningar som lamnats fran Véstra
Gatalandsregionen. Anvisningarna bygger pa kommunallagen, lagen om kommunal
redovisning samt rekommendationer utfardade av Radet fér kommunal redovisning.

Not 2

Specifikation av intdkter och kostnader enligt resultatrakning under

p. 6.3 i arsredovisningen
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Halso- och sjukvardskansliet

Datum 2012-01-24
Diarienummer HSN9 2-2012

10. REGIONFULLMAKTIGES UPPDRAG

10.1 Overgripande regionfullmaktigeuppdrag

10.1.4 Alla styrelser och namnder ska jamtegrera budgetar och arsredovisningar

Jamstalldhetsperspektivet finns med och integreras i behovsunderlag, éverenskommelser och andra
planer som ndamnden arbetar med samt i vid all uppfdljning.

10.2 Regionfullméktiges uppdrag, regionens verksamheter

10.2.6 Uppdrag, Halso- och sjukvard

10.2.6.2 Halso- och sjukvardsnamnderna ska séakerstélla arbetet med aldrevardskedjor som
en del av narsjukvardsplanerna

Inom namndomradet finns tva narsjukvardsgrupper med representanter fran namnden, sjukhuset,
primarvarden och samtliga kommuner dar parterna i samverkan arbetar med aldrevardskedjan. For
att sékerstalla arbetet har en sarskild plan for samverkan geriatrik Skaraborg tagits framfor vard av
aldre fran 65 ar med behov av insatser fran regionala och kommunala halso- och sjukvarden.
Planen innehaller féljande punkter:

Forebyggande halso- och sjukvard

Vard pa ratt niva och dar den gor mest nytta
Dokumentation

Samordnas vardplanering

Lakemedel
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Allménidkarbestk VGPV Skaraborg
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GOTALANDSREGIONEN Arende B 2
HALSO OCH SJUKVARDSNAMNDEN

PM

Datum 2012-01-25 Hélso- och sjukvardskansliet Mariestad
Diarienummer HSN9 104-2011 Handldggare Agneta Nilsson Hornlund

Redovisning av 2011 ars sakerhetsarbete

Arendet

Regionfullmaktige faststéllde 8 62/2008 en regional strategi for sakerhets-
arbetet i Véstra Gotalandsregionen 2008-2011. Samtliga n&mnder och
styrelser ska arligen redovisa en dversikt av sakerhetsarbete, sakerhetslage
och krishanteringsformaga till regionstyrelsen. Enligt regionstyrelsens
beslut 2010-11-16 ska de tolv halso- och sjukvardsnamnderna och till-
hérande kanslier Ilamna en samlad redovisning for 2011.

Beredning

De fyra halso- och sjukvardskanslierna har gemensamt gjort en samlad
redovisning for de tolv halso- och sjukvardsnamnderna.

Forslag till beslut

Halso- och sjukvardsnamnden vastra Skaraborg foreslas besluta

att for sin del godkanna uppréttad redovisning av halso- och
sjukvardsnamndernas sékerhetsarbete och

att dverlamna redovisningen till regionstyrelsen.

POSTADRESS: BESOKSADRESS: HEMSIDA: E-POST:

542 87 Mariestad Drottninggatan 1 vgregion.se/hskmariestad hsk.mariestad@vgregion.se
vgregion.se/vastraskaraborg
vgregion.se/ostraskaraborg



2011-08-31 Bilaga 1

Redovisningsmall 1 (RM1) for redovisning av 2011 ars sakerhetsarbete till
Regionstyrelsen

Séakerhetsarbetet ska revideras varje ar inom respektive namnds, styrelses eller bolags
verksamhet enligt punkt 1.8 i ramverk for sdkerhetsarbete enligt dnr RSK 636-2006.
Resultatet ska redovisas i respektive arsredovisning och till regionstyrelsen enligt mall
nedan och tillhérande fragor.

For 2011 galler att redovisning ska skickas till regionstyrelsen@vgregion.se senast
den 13 februari 2012 med hanvisning till dnr RS 518-2011.

Mall fér namndens/styrelsens arliga redovisning till regionstyrelsen

Rott/DALIGT: Vi &r 18ngt ifr&n att uppné uppsatta méal. Mycket arbete terstar. e

Markera enligt balanserat
styrkortsmetodik

Orange/VARNING: Vi &r inte riktigt nara att nd malen. En hel del arbete aterstar

Gult/OK: Vi &r pa gang att nd vara mal. Vi ar pa ratt vag

Ljusgront/BRA: Vi bedomer att vi nar vara mal.

Morkgront/UTMARKT: Vi évertraffar vara mal. Vara resultat &r utmérkta.

1. (Mal 1) Har din forvaltning en fungerande avvikelsehantering? |:| le |:|

2. (Mal 1) Redovisas kostnader for intraffade handelser till férvaltningsledningen?

3. (Mal 1) Ar behovet av personer utbildade i riskanalys, sdkerhetsanalys eller
handelseanalys tillgodosett?

4. (Mal 2) Har forvaltnings-/bolagsledning séakerhetsfragorna regelbundet pa
agendan?

5. (Mal 3) Har Vastfastigheter fatt ett utokat ansvar for fastighetsbundna
sakerhetsanlaggningar?

6. (Mal 4) Har Regionservice ansvar for tekniska skyddsatgarder som inte
Vastfastigheter ansvarar for (inkl IT-sékerheten)?

7. (Mal 5) Har forvaltningen en risk- och krishanteringsorganisation (IT, tele, el vatten
etc)?

8. (Mal 5) Finns en handlingsplan faststalld av namnden/styrelsen for
sékerhetsarbetet?

9. (Mal 6) Genomférs méatningar av sakerhetskulturen?

10. (Mal 7) Ar férvaltnings dvergripande processer och digitala informationsméangder
klassificerade utifran sekretess, riktighet, tillganglighet, sparbarhet?

11. (Mal 7) Tillampas regelverk som beskriver regionala krav pa hur IT-stodet ska
utvecklas i perspektiven verksamhet, informatik, teknik och sékerhet?

OO X | X OO0 X | X|KX

1 e T o I e 0 I
XX OO X |00 0|0




Krishanteringsférmaga och Informationssakerhet

Regionstyrelsen rapporterar arligen till Myndigheten for samhallsskydd och beredskap
(MSB), Socialstyrelsen och Lansstyrelsen vilka atgarder som vidtagits for att minska risker
och sarbarheter och darmed forbattrat krishanteringsformagan inom regionen.
Nedanstaende ska darfér redovisas arligen till regionstyrelsen.

1. Har risk- och sarbarhetsanalyser (RSA) genomférts under 2011 i syfte att forbattra:
a) krishanteringsférmagan  Svar: Ja & Nej D
b) informationssékerheten  Svar: Ja & Nej D

2. Redovisa antal risk- och sarbarhetsanalyser som har genomférts i syfte att forbattra
a) krishanteringsformagan  Svar: Antal 1
b) informationssékerheten  Svar: Antal 1

3. Redovisa vilka granskningar, RSA och skyddsatgarder av storre betydelse som har

utforts avseende sakerheten och vilka forbattringsatgarder har vidtagits

Svar: Inget har genomforts D
Svar: Fdljande har genomforts; Sakerhetshandbok for

regionens hus arbetats fram av regionservice. Andra exempel pa atgarder som genomforts
ar skydds- sékerhetsrond, Analys av krishanteringsformaga samt framtagning av
krishanteringsdokument, utbildning av personal i sakerhet/risk. Atgarderna ar genomférda
pa ett eller flera kanslier.

4. Har forbattringsatgarder genomférts under 2011 som paverkat

a) krishanteringsformagan Svar: Ja @ Nej D

b) informationssakerheten Svar: Ja @ Nej D
5. Har forbattringsatgarder genomforts under 2011 som paverkat sakerheten utover

krishanteringsférmagan och informationssakerheten?

Svar: Ja @ Nej D
6. Bedomning av aktuellt lage for er forvaltning/verksamhets krishanteringsformaga.
Svar: Anvand mallen nedan.
. Extern Intern
Strate_ngk Samverkan__med information/ information/ Operativ ledning
Ledning andra aktorer o e
kommunikation kommunikation

Langsiktig Andra férvaltningar, | férvag planerad
planering. k"omm.uner.,"polis, oqh ovad .
Prioritering av raddningstjanst etc kris/katastrofledning
resurser.
Fortroendefragor
0SV.

2 2 2 2 2

2

Oklarheter/
osakerheter







Overgripande och gemensamma risker

7. Ange overgripande regiongemensamma risker som behdéver hanteras éver
forvaltnings- och bolagsgranserna inom VGR?
Svar: Inget behdver hanteras &
Foljande boér hanteras (kortfattad text):
Telefoni/IT-system

Personsékerhet

8. Har utbildningsinsatser i personsakerhet inletts till anstallda inom ramen for riktlinjer
for personsakerhet? Svar: Ja & Nej D

9. Hur manga personer har medverkat i personsakerhetsutbildning inom ramen for

riktlinjer for personsakerhet? Svar: Antal 80

Halso- och sjukvard
10.  Fragor for verksamheter inom halso- och sjukvard

a. Finns kontinuitetsplaner upprattade pa forvaltnings- och/eller
verksamhetsniva? Svar: Ja D Nej

b. Finns tydliga och kénda rutiner kring férvaltning av behérigheter?

Svar: Ja D Nej D

c. Finns tydliga och kanda rutiner som kan tillampas i handelse av IT-avbrott?

Svar: Ja D Nej D

Kompletterande svar till punkterna 1-3 enligt ovan. Enligt SOSFS 2008:14 ska
aterrapportering till vardgivaren omfatta granskningar och skyddsatgéarder av storre
betydelser, som gjorts i enlighet med informationssékerhetspolicyn, samt riskanalyser och
forbattringsatgarder som vidtagits.

d. Redovisa granskningar och skyddsatgarder av storre betydelse som har
gjorts i enlighet med informationssékerhetspolicyn

e. Redovisa riskanalyser som har genomforts avseende informationssakerheten

f. Redovisa forbattringsatgarder som har vidtagits avseende informations-
sékerheten
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GOTALANDSREGIONEN

V HALSO OCH SJUKVARDSNAMNDEN

PM Hélso- och sjukvardskansliet Mariestad

Datum 2012-01-26 Handl&ggare Borje Neiman
Diarienummer HSN9 112-2011

Yttrande till agarutskottet éver "Oversyn av Vastra Gotalandsregionens
investeringsprocess, investeringsmodell och internhyresmodell”

Halso- och sjukvardsnamnden vastra Skaraborg har av dgarutskottet beretts tillfalle avge

yttrande 6ver dversyn av Vastra Gotalandsregionens investeringsprocess, investeringsmodell
och internhyresmodell.

Kansliet har upprattat forslag till yttrande.

Forslag till beslut

Halso- och sjukvardsnamnden véastra Skaraborg foreslas besluta

att avge yttrande enligt uppréttat forslag.

POSTADRESS: BESOKSADRESS: TELEFON: HEMSIDA: E-POST:
542 87 Mariestad Drottninggatan 1 0501-620 00 (véaxel) vgregion.se/hskmariestad  hsk.mariestad@vgregion.se
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Datum 2012-01-11 Hélso- och sjukvardskansliet Mariestad

Diarienummer HSN9 112-2011 Handlaggare Borje Neiiman

Agarutskottet

Yttrande Over forslag till forandringar i Vastra Gotalands-
regionens investeringsprocess, investeringsmodell och
internhyresmodell

Halso- och sjukvardsnamnden i vastra Skaraborg har beretts mojlighet att
lamna synpunkter pa en rapport med forslag till forandringar i Vastra
Gotalandsregionens investeringsprocess, investeringsmodell och
internhyresmodell.

Allméant

Inledningsvis kan det konstateras att halso- och sjukvardsnamnden endast &r
berord i begransad omfattning av innehallet i rapporten. Som en del i den
samlade investeringsprocessen har ndmnden infor behandling i region-
styrelsen tidigare fatt yttra sig dver forslag till s.k. strategiska investeringar.

Synpunkter

| de avsnitt av rapporten som avser beredningsprocessen framgar inte om
och i vilken utstrackning hélso- och sjukvardsnamnderna forutsatts ha en
roll. Det ar viktigt att detta klargors. Namndens uppfattning pa denna punkt
ar att halso- och sjukvardsnamnderna pa samma satt som nu ska medverka i
investeringsprocessen. | évrigt har namnden inga invandningar éver for-
slagen till férandrad ansvarsfordelning gallande beslut om investering.

Av rapporten framgar att 6kade krav pa prioriteringar mellan investerings-
omraden och investeringsobjekt kommer att stéllas. Detta okar i sin tur
kraven pa en forstarkt agarstyrning och behovet av ett samlat grepp pa den
totala investeringsnivan. Namnden delar denna bedémning och ser positivt
pa tydligare krav avseende beslutsunderlagens utformning samt de ansatser
till dvergripande modell for véardering av olika forslag infor politiska
prioriteringsbeslut som beskrivs i rapporten. Férhoppningsvis kommer
modellen tydliggora hur prioriteringar gors mellan olika investerings-
omraden, mellan olika syften och mellan enskilda projekt.

Rapporten avslutas med en beskrivning av utgangspunkter for en ny
internhyresmodell. Det &r bra att de sérskilda forutsattningar som galler fér
den konkurrensutsatta verksamheten lyfts fram. Namnden ar ocksa positiv

POSTADRESS: BESOKSADRESS: HEMSIDA: E-POST:

542 87 Mariestad Drottninggatan 1 vgregion.se/hskmariestad hsk.mariestad@vgregion.se

vgregion.se/vastraskaraborg
vgregion.se/ostraskaraborg
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Datum 2012-01-25

Sida 2(2)

till forslaget att ta bort de i vissa fall separata erséttningarna for strategiska
fastighetsinvesteringar fran dgaren och hélso- och sjukvardsnamnderna och
istallet hantera detta i internhyresmodellen. | rapporten framgar inte konse-
kvenserna for verksamheterna av den foreslagna internhyresmodellen. Det
konstateras bara att inférandet inte kan gdras kostnadsneutralt. Ur namndens
perspektiv ar risken att modellen leder till 6kade internhyror och kan pa sa
satt fa en undantrangningseffekt pa annan verksamhet. | den analys som ska
goras under 2012 ar det viktigt att den skapar klarhet kring de ekonomiska
konsekvenserna som modellen medfér och vilka styreffekter modellen
forvantas fa pa verksamheternas nuvarande lokalanvandning.

Sammanfattning

Sammanfattningsvis kan hélso- och sjukvardsnamnden konstatera att
rapporten utgor utgangspunkt for ett fortsatt arbete, men att en hel del arbete
aterstar. Namnden staller sig dock bakom huvuddelen av de tankar och
utgangspunkter som redovisas i rapporten. Samtidigt ar namnden dock
angelagen att betona kravet pa att halso- och sjukvardsnamnderna dven
framgent kan fa tillfalle att medverka i investeringsprocessen. Namnden vill
ocksa understryka vikten av att internhyresmodellen konstrueras pa ett sétt
sd att kostnadsforandringen for befintliga lokaler blir hanterbar.

HALSO- OCH SJUKVARDSNAMNDEN
VASTRA SKARABORG

Claes-Goran Borg
Ordférande Susanne Tedsjo
Halso- och sjukvardschef
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Tl!l Expedlenng

Kopia Elisabeth Steler/vgregion@vgregion, Jan-Olof
- Johansson/vgregion@vgregion, Boris
Stahlivgreglon@vgregion

Arende Remiss Fran Agarutskottet "Oversyn av Vistra
Gotalandsregionens investeringsprocess, investeringsmodell -
och internhyresmodell”

Agarutskottet har beslutat &versénda "C')versyn av Viastra Gitalandsregionens investeringsprocess,
investeringsmodell och internhyresmodel!" pa remiss till samtliga ndmnder och styrelser.
Svar ska ha inkommit till &garutskottst senast 2012-03-01. Svaret skickas till Boris Stahl.

boris.stahl@vgregion.se

Med véinlig hélsning

Jennle Jevinger
Regionkansliet

Véstra Gétalandsregionen
405 44 Géteborg

Tel 031-63 0543
Mobil: 0705-26 76 06
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Pratokelisutdrag

GOTALAN’DS REGIONEN

Sammantride: Agamtskottet.

Tid: Onsdagen den 30 november 2011, kl. 09.15-12.45
Plats: Sessionssalen, Residenset Vinersborg . _
VASTRA GUTALANDSREGIONEN
MARIESTAD
§ 92 . .
Oversyn av Vistra Gotalandsregionens X INKOW: 201 -12- 2 1

investeringsprocess, investeringsmodell och

intorahyresmode o TiSNg 1123011

Arendet : ( ' )
En rapport med foslag till fordndringar i Viistra Gotalandsregionens
investeringsprocess, investeringsmodell och har utarbetats,

Foreliggande forslag baseras pa ett antal avstémningar och viigledande
uttalanden i #garutskottet under hésten 2011,

Beredning -
Region kensliet har berett drendet. Kansliet fireslar att infor definitiva
beslut om foriindringar att tapporten remitteras till styrelser och némnder,
Remissvaren freslas vara regionkansliet tilthanda senast 2012-02-01,

Beslut
Agarutskottet beslutar

1. Rapporten Oversyn av Véstra Gétalandsregionens investeringsprocess,
investeringsmodell och internhyresmodell remitteras till styrelser och
némnder,

2, Regicndirektéxen fir i uppdrag att pdbdzja konstiuktionen av en ny
internhyresmodell.

3, Remisstiden frlings till 2012-03-01.
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Sekreterare

Justerat 13 december 2011

Gert-Inge Andersson -
Ordforande

Kxistina Jonfing
Justerare

. Rétt utdraget infygar

7T

Expedieras till
Elisabeth Steier
Dennis Svensson
Diariet
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Tjénsteutlatande Ekonomiavdelningen
Datum 2011-03-03 Dennis Svensson
Diarienummer RS 236-2011 031-630622

dennis.svensson@vgregion.se

Agarutskottet

Uppdrag: Oversyn av regler, beredningsformer och
beslutsformer avseende investeringar

Bakgrund

1 tidigare budgetbeslut fick regionstyrelsen i uppdrag att géira en Sversyn av
gillande regler, beredningsformer och beslutsformer avseende investeringar.
Regionstyrelsen beslutade i sin tur att ge ddvarande ekonomiutskottet
uppdraget.

Regionstyrelsens internrevisorer gav 2007 konsultforetaget KPMG i

uppdrag att genomftra en granskning av regionkansliets arbete med stora
investeringsprojekt, Konsultens rapport pekar pé ett antal méjliga
forbittringar bl a i friga om prioriteringar av investeringar och uppftlining
av sévil enskilda projekt som omfatiningen av de totala investeringarna. Vid
regionstyrelsens behandling av rapporten beslutades att lata denna ingd i
underlaget for ekonomiutskottets uppdrag enligt ovan. -

Vid behandling av investeringsirenden i ekonomiutskottet under de senaste

. &ren har ett antal frigor rests som ytterligare forstérkt behovet av en Gversyn

men ocks inneburit att regionkansliet avvaktat ett genomforande for att
kunna fanga samtliga frégestillningar.

Forutsittningar for uppdraget

Investeringsverksamhetens inriktning, omfattning och syfte

Vistra Gotalandsregionen har en omfattande investeringsverksamhet som
dessutom har tkat de senaste ren. Fram till for nigra &r sedan bestod
investeringarna huvudsakligen i byggnader och utrustning. Ett antal olika
regelsystem och siitt att fordela investeringsmedel Har utvecklats.
Exempelvis finns m&jlighet att genomfUra lonsamma investeringar vid sidan
av giingse ramtilldelning. -

Under de senaste aren och utifrdn de planer som finns har Vistra
Gétalandsregionen fatt och kommer att fi nya investeringsitaganden. Det
giller frimst investeringar i infrastruktur och kollektivtrafik. Inom
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sjukvarden har ett utvecklingsprojekt startat (Framtiden hilso- och sjukvard)
som kan komma att innebiira strukturforindringar och behov av
investeringar. En annan faktor #r att VG Primérvérd inforts, dér Vistra
Gétalandsregionens egenregiverksamhet méste kunna erbjuda goda
patientfrhallanden. Vidare finns stora behov av investeringar o att
vidmakth&lla och utveckla verksamheten, inte minst inom sjukvérden

* gillande nya diagnos- och behandlingsmetoder, att tillgodose att
vistelsemiljoerna i regionens anldggningar hilier en hog standard samt att
IT-utvecklingen ligger i framkant,

Man kan konstatera att investeringarna, forutom att avse olika verksamheter
och objekt, ocksa har eller kommer att f4 olika syften sdsom:

» Verksamhetsutveckling, kvalitetsutveckling

> Verksamhetseffektiviseringar

» Utbyggnad, expansion

» Nya verksamheter, nya 4taganden

» Ersittning (reinvesteringar)

» Miljs

> Arbetsmilj

¥ Energieffektiviseringar

» Effektivisering av processet, verksamhetsstdd, administration mm (IT)

Utmaningar

Ovanstiende beskrivning innebiir sammantaget att allt stdrre krav kommer
" att stillas p& formagan att prioritera mellan olika investeringsomriden,
melian olika syften och mellan enskilda projekt.

En fragestillning som infinner sig #r vilken investeringsniva som ir
ekonomiskt hallbar i ett lingre perspektiv dels utifrén fullméktiges
finansiella mal, dels med tanke pa de ekonomiska forutsittningar som
Vistra Gotalandsregionen kommer att méta och den resultatutveckling som
kan forviintas de nirmaste aren,

De investeringar som #r beslutade ska planliggas och genomforas sa att

olika intressen tillgodoses, Verksamhetens/brukarnas behov och krav pé

funktionalitet, siikerhet och arbetsmiljo ska uppfyllas. Samtidigt ska den _

tekniska utformningen vara fullgod och kostnadseffektiva losningar uppnas.

I de fall investeringen #r forknippad med en verksamhetsforindring kan
_Hven kompetensforsdrjningsfrigan behdva beaktas.

Slutligen stills krav pd en effektiv uppftljning. Det géller sdvil
investeringarnas inriktning och omfattning i sin helhet som i vilken
utstriickning de enskilda objekten motsvarar strategiska ambitioner,
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uppfyller stéilida krav pa funktionalitet och rationalitet samt ligger inom
ramen for faststillda utgiftsnivier.

Uppdragets inriktning

Mot ovanstiende bakgrund bir Sversynen omfatta de regler,
beredningsformer och bestutsformer som ska gélla samt olika aktdrers
ansvar vid de olika processtegen:

» Behovsinventering (underlag fr plan/prioritering) pd kort och ling sikt

» Plan/Prioritering (underlag for beslut)

» Beslut om fordelning mellan olika verksamhetsomréden och syﬁen
beslut om igéngsittning :

» Planering och genomftrande av investeringar

> Uppftljning

Négra viktiga frigor bér i detta ssmmanhang uppméirksammas.

Vissa begrepp méste {3 en tydligare struktur och definition. Vad menar vi
exempelvis med strategiska investeringar? Vilka villkor géller for att en
investering ska anses som en effektivisering etc?

Vilka krav ska stiillas pd beskrivning (beslutsunderlag) beroende pé vilken
typ av investering det &r friga om.

Finns det ett behov av standardisering bide gillande investeringsobjekiet i
sig, d v s lokalutformning, utrustning mm, och ovanstdende processteg.
Under alla omstindigheter maste investeringsprocessen vara vil
sammanhéllen och §verblickbar,

En annan frdga dr vilka villkor som ska gélla for finansiering dels géllande
investeringsutgiften som sidan, dels gillande utSkade kapitalkostnader eller
hyror.

Ytterligare en friga #r om processamordning och uppfélining méste
forstirkas sivil resursmissigt som kompetensméssigt.

Investeringsprocessen och investeringsmodellen har eft klart samband med
Vistra Gotalandsregionens hyresmodell. Parallelit med 6versynen av
investeringsprocessen bdr dirfor en versyn av hyresmodellen ske. Detta
behandlas i s#rskild uppdragshandling.
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Uppdraget ska vara slutfort under 2011, L8pande avrapportering kommer att
ske till dgarutskottet,

Forslag till beslut

Agarutskottet ger uppdrag till ekonomidirektér Mats Friberg att genomfora
Oversyn av investeringsprocessen och investeringsmodetlen.

Johan Assarsson

Regiondirektdr
Mats Friberg
Ekonomidirektor
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Oversyn av Vistra Gotalandsregionens
Investeringsprocess, investeringsmodell och
internhyresmodell
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1 Sammanfattning
Faljande forandringar foreslds sammanfattningsvis:

> En tydligare #garstyrning innebérande en forindrad ansvarsfordelning mellan regionstyrel-
se/regionfullmiktige och utforarstyrelser gillande beslut om mvestermgar fastighetsndmnden far

ett huvudansvar for reinvesteringar i fastigheter

¥ Férandrat ansvar for finansiering av driftkonsekvenser av investeringar, dir en forindrad intemhy-
resmodell r ett bérande inslag

» Tydhgare krav pfi beslutsunderlagens utformning
» En bvergrlpande modelt for virdering av olika firslag infdr politiska prlorstermgsbeslut

» Inrittande av en forstérkt funktion pa regionkansliet for bl a samerdning och beredning av invester-
ingsfrégor ' - B

> En fordndrad inﬁésteringsprocess ver aret som bl a innebir att regionfullmiktige tar beslut om
investeringsplan och —ramar i samband med budget

» Eitt principiellt uppligg av ny internhyresmodell som omfattar samtliga lokaler

2 Uppdraget och hittilisvarande beredning

Regionstyrelsens dgarutskott beslutade 2011-03-16 om en uppdragshandlmg gillande Oversyn av reg~
ler, beredningsformer och beslutsformer avseende investeringar (Uppdragshandimgen bifogas).

Uppdraget géllande dversyn av internhyresmodellen har getts tidigare i regionfullméktiges budget.
Internhyresmodelien har ett starkt samband med mvestermgsverksamheten varf‘or bada dessa frigor
" behandlas i fdreliggande rapport.

Under véren 2011 genomfirdes faktainsamling, ett antal intervjuer samt kontakter med andra organi-
sationer, Syftet var att f4 en vidare problembeskrivning och inspiration till sningar.

I september (2011-09-13) genomfordes ett seminarium i 4garutskottet med representanter frin bl a
fastighetsnimnden, Vid detta tillfille redovisades ett antal frégestallmngar och ett antal viéigledande
uttalanden gjordes fSr det fortsatta arbetet.

Ett idéutkast kring investeringsmodell/-process och internhyresmodell presenterades i agarutskottet
2011-10-19, varvid ytterligare vigledande uttalanden gjordes.

Ett principiellt forslag presenterades i 4garutskottet 2011-11-02. Vid detta tillfille lades ocksd ett for-
slag till fortsatt beredning och beslutsgng.

Foreliggande forslag baseras pd ovanstiende avstimningar och véigledande uttalanden,
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3 Investeringsprocess och investeringsmodell

3.1 Utgéngspunkter

3 1.1 Viistra Gétalandsregionens investeringsverksamhet

Viistra Gotalandsregionen har en omfattande investeringsverksamhet som dessutom har Okat de senas-
te aren. Fram till for ndgra &r sedan bestod investeringarna huvudsakligen i byggnader och utrustning.
Under de senaste ren och utifrdn de planer som finns har Véstra Gtalandsregionen fait och kommer
att f& nya investeringsitaganden. Det giller frimst investeringar i infrastruktur och kollektivirafik.
Inom sjukvéarden har ett utvecklingsprojekt startat (Framtiden hélso- och sjukvard) som kan komma att
innebdira strukturforandringar och behov av investeringar. Vidare finns stora behov av investeringar
for att vidmakthélia och utveckla verksamheten, inte minst inom sjukvérden giillande nya diagnos- och
behandlingsmetoder, att tillgodose att vistelsemiljderna i regionens anléggningar héller en hdg stan-
dard samt att IT-utvecklingen ligger i framkant.

3.1.2 Bakgrund och drivkrafter till investeringar

Under arbetets gng har konstaterats att det finns olika drivkrafter och motiv till de investeringar som
har genomfdrts och kommer att genom{fdras. Detta kan sammanfattas i nedanstaende bilder.

Verksamhetsdrivna investeringar

Bakgrund/Motiv Initiativtagare/Killa
VGRs overgripande strategler och R¥

inriktning - Riksdag och myndigheter
Nya ataganden, expansmn

Strukturfdrindringar

Verksamhetens inrikining och om- | Bestéllam#mnder
fattning (verenskommelser och.

uppdrag)
Verksamhets-/kvalitetsutveckling Utftrarstyrelser
etc Ledningsfunktioner pd olika nivéer
Patientsikerhet Myndigheter
' Utforarstyrelser
Ledningsfunktioner pd olika nivéer

Arbetsmitjd . | Myndighster

. UtfOrarstyrelser
Ledningsfunktioner pa olika nivéer
Fackliga organisationer
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Tekniskt drivna investeringar

Bakgrund/Motiv Initiativtagare/Kiilla

Teknisk/funktionell foslitning Fastighetsniimnd

(bl a reinvesteringar) UtfSrarstyrelser

Ledningsfunktioner pa olika nivaer

Rationell fastighetsforvaltning

Fastighetsniimnd

Miljsbrister

Myndigheter

Ekonomiskt drivna investeringar

Bakgrund/Motiv Initiativtagare/Kiilla
Effektiviseringar Utforarstyrelser

» Verksamhetsrationaliseringar Ledningsfunktioner pa olika nivéer
» Energieffektiviseringar Fastighetsndmnd

3.1.3 Styrning

Ovanstiende innebir sammantaget att allt stérre krav kommer att stéllas pé prioritering mellan olika
investeringsomraden, mellan olika syften och mellan enskilda projekt.

Detta motiverar i sin tur en 8kad #garstyrning och forbittrad central Sverblick Sver framtidens inve-
steringsverksamhet. En principiell fraga, som i stora delar avgtr hur investeringsprocess mm ska ut-
formas, &r ddrfor om det finns motiv att dndra ansvarsfordeiningen mellan centrala politiska organ
(RE/RS/AU) och lokala politiska organ (utfSrarstyrelser/niimnder).

Centrala politiska organ bor fi kiinnedom dels om storre (sirategiska) investeringar tidigare &n idag,
dels om lokala investeringar. Det 4r ocksd motiverat att understéilla centrala politiska organ beslut om
vissa lokala investeringar oavseft om investeringsutgifien ryms inom respektive verksamhets invester-
ingsram eller gj.

Generellt giller att frigor av principiell art efler av stor betydelse ska avgdras av fullmaktige (eller av
regionstyrelsen i vissa fall). Detta géller &ven investeringar, Det &r dock svart att ha en exakt definition
av vad som & respektive infe dr av sidan art.

Vissa investeringar #r av stor betydelse for regionen som helhet, Det forekommer ocksé investeringar
som #r en direkt f5ljd av centrala verksamhetsbeslut, Det kan gélla 6vergripande strukturférindringar,
etablering av ny verksamhet eller en generell satsning inor nigot verksamhetsomrade. Samtliga dessa
investeringar &r av strategisk art och beslut om dessa ska fattas pé central nivi. Det kan dock, som
nimnts, vara svirt att hitta en enhetlig och odiskutabel definition av vad som dr strategiskt.

I det fortsatta gots en skillnad mellan olika investeringsomraden.
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3.1.4 Finansieringsansvar

En friga som 4r starkt sammankopplad med styrning och ansvarsfordelning av investeringsverksamhé—
ten ir vem som ska bira de ekonomiska (drifi-)konsekvenserna av investeringatna.

Aven hilr gors en s_kiiIInad mellan olika investeringsomraden. For fastighetsinvesteringar presenteras en
. frindrad internhyresmodell. '

3.1.5 Beslutsunderlag och beredning

Fér att stadkomma och underlétta en forstirkt dgarstyrning av investeringsverksamheten presenteras
uttalade krav pa presentation och beslutsunderlag for olika typer av investeringar.

Infor politiska prioriteringsbestut krévs en tydlig virdering av olika forslag. En 6vergripande model]
fi5r detta beskrivs. Ett genomfdrande méste ske p samlat och kvalitativt stitt. Av denna anledning pre-
senteras en forstiirkt funktion pd regionkansliet for bl a samordning och beredning av investeringsfra-
gor. -

3.1.6 Investeringsprocessen

Mot bakgrund av ovanstiende forandringar finns skl att forindra investeringsprocessen pd ett antal
punkter,

3.2 Fastighetsinvesteringar

3.2.1 Styrning och ansvarsfordelning

Forutom strategiska investeringar bor vissa dvriga investeringar understéllas centrala beslut. I brist pa
en enhetlig definition av strategiska investeringar behivs en mer handfast regel for vad som ska beslu-
tas centralt respektive lokalt. .

Alla styrelser ska ha rétt att fatta investeringsbeslut pd upp till 2 mnkr. Beslutsfirdelning for belopp
&ver 2 mnkr relateras till dels respektive verksamhets omstutning, dels till bindningstiden enligt nedan.
Hogsta griins f5r lokala beslut sétts dock till 25 mnkr. :

Investeringsutgiftens storlek
Bindningstid/avskrivningstid | Hogst 0,3% av omslutuing' Over 0,3% av omslutning
Max 10 ar T.okalt beslut Centralt beslut
Over 10 ir . . " | Centralt bestut Centralt beslut

En annan ansvarsfordelningsfriga géller reinvesteringar. Det ligger nérmare till hands rent principiellt
att fastighetsnamnden/Vastfastigheter ansvarar for reinvesteringar. Fastighetsndmnden fSreslds fa den-
na roll. Detta far till foljd att en omférdelning av investeringsramar kommer att ske till fastighets-
nimnden fran bvriga styrelser/nimnder.

! Omslutning = budgeterade bruttokostnader. Beloppsgriinser for respektive styrelse och &r kommer att precise-
ras i kommande planeringsdirektiv. -
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3.2.2 Finansiering av driftkonsekvenser A

Grundprincipen #r att verksamheten bér kostnader som uppstér till foljd av investeringar; d v s hyra
alternativt avskrivningar och riinta. Hittills har i manga/de flesta fall av sk strategiska fastighetsinve-
steringar RS bidragit med 50% av tilliggshyran, Detta kan 4 ena sidan verka rimligt med tanke pé att
fastighetsinvesteringar i allm#nhet betingar storre belopp 4n utrustningsinvesteringar. A andra sidan
har utrustningsinvesteringar i allménhet en kortare avskrivningstid, varfor merkostnaden (resultatbe-
lastningen) per 4r under investeringens livsldngd blir stdrre relativt sett.

Driftkostnader (internhyror) till fljd av investeringar i fastigheter foreslas hanteras i en forindrad
internhyresmodell som beskrivs i niista kapitel.

En ny hyresmodell kan formodligen inte implementeras forréin 2013. Tills dess ska ndgon form av
finansieringsldsning tillimpas. Forslaget 4r att verksamheten finansierar samtliga drlﬂkonsekvenser
tifl fljd av de investeringar som gérs inom ramen for det lokala investeringsutrym-
met/bestutsmandatet. RS finansierar dvriga driftkonsekvenser, d v s for de fastighetsinvesteringar som
betecknas som “strategiska” (=griinsviirden enligt ovan), med 50%. Detta Sverensstdmmer med nuva-
rande princip. Ett storre centrall &tagande kan dock bli aktuellt om fler investeringsbesiut kommer att
tas centralt jimfort med tidigare.

Om och nir en ny hyresmodell infirs maste samtliga tidigare finansieringsbestut om 50% bidrag noll-
stéllas.

3.2.3 Beslutsunderlag
Overgripande beskrivning och indelning

Presentation av forslag till investeringar ska indelas i fljande grupper och beskrivas utiftén ftljande
bakgrund, '

Verksamheétsdrivna Tekniskt drivna (rein- | Ekonomiskt drivna
vesteringar)

Hiilso- och sjukvird

Regional utveckling,
kultur, utbildning och
milj6

Kollektivirafik-

Infrastruktur

Service, dvrigt och regi-
ongemensamt

Verksamhetsdrivaa ska skapa sttirre nytta; vars bakgrund kan vara
» Ny eller uttkad verksamhet/utdkat utbud

¥ Strukturella forindringar

» Verksamhets-/kvalitetsutveckling; ny tekmk/nya metoder

B

Tekniskt drivna ska bibehilla samma nytta, vars bakgrund kan vara
» Livscykelinvesteringar fr att sikerstélla en fungerande verksamhet

» Bevara virdet p4 regionens tillgingar

» Uppfylla myndighetskrav
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Ekonontiskt drivna, vars bakgrund kan vara
¥ Effektivisering av verksamhet och drift
¥ Bidratill en positiv resultatutveckling for regionen

Givetvis kan en kombination av ovanstiende syften/drivkrafter forekomma. Underlag for behovsbe-
skrivningar/nominering av investeringar ska innehdlla ett antal uppgifter (se vidare nedan). Invester-
ingar som kriver igdngséttningstillstdnd ska innehélla ett utvecklat bestutsunderlag.

Beslutsunderlagens utformning
Beslutsunderlag bor utformas i atminstone tvé steg: dels i behovs-/nomineringsfasen (forstudie), dels
infor genomfSrandefasen (igdngsittningsbeslut), da kravet pd preciseringar dkar.

Behovs-/nomineringsfasen (firstudie); huvudsakligt inneball
Sammanfattande beskrivning :
Verksamhetsperspektiv

Handlingsalternativ

Kompetensférsériningsperspektiv

Fysiska forutsétiningar

Ekonomiskt perspektiv

QOrganisation

Tider

Preciserade anvisningar for innehall och utformning av férstudier koramer att utarbetas,

Genomfirandefasen (systemhandling)
Preciserade anvisningar for innehall och utformning av systemhandlingar kommer att utarbetas.

3.3 Utrustningsinvesteringar

3.3.1 Styrning och ansvarsfordelning .
Inga forindringar i forhéllande till idag forestas. Det innebir att verksamheterna fortsatt ska ha en ram
f5r utrustningsinvesteringar och har riitt att besluta om anskaffning inom denna ram.,

Samma princip som hittills tillampats for strategiska utrustningsinvesteringar bor fortsitta. Eventuella
forandringar gillande storleken p den centralt avsatta ekonomiska ramen for strategiska utrustnings-
investeringar hanteras i vanlig ordning i budgetprocessen.

3.3.2 Finansiering av driftkonsekvenser

Hiir fosreslds inga forindringar, Det innebir att verksamheterna dven fortsatiningsvis br samtliga drift-
konsekvenser av utrustningsinvesteringar; &ven strategiska sidana.

3.2.3 Beslutsunderiag
For beskrivning och anmélan av strategiska utrustningsinvesteringar finns sedan négra ar en utarbetad
modell och beredningsordning.
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Hir foreslds inga foréindringar.

3.4 Investeringar i koliektivirafik

3.4.1 Styrning och ansvarsférdelning :

Fr o m 2012 #r detta ett nytt investeringsomrade for VGR i den bemirkelsen att VGR blir ensaman-
svarig for utveckling och drift av kollektivirafik. Redan tidigare har Vasttraﬂk informerat/understillt
RS beslut om mvestermgar friamst gillande tig.

Kollektivirafiken representerar ett stott finansiellt atagande for VGR. Det ér darfor rimligt att stora
investeringar beslutas regioncentralt, En friga som instéller sig 4 om man ska gbra skillnad mellan
investeringar i fordon, infrastruktur (exempelvis perronger mm om s&dana blir aktuellt) och annat
sasom IT. Tills vidare freslas samma gransviirden oavseft investeringsslag som for fastighetsinvester-

ingar ovan.

3.4.2 Finansiering av driftkonsekvenser

Inom detta omrade finms ingen utvecklad modell for finansieringsansvar sasom exempelvis hittills har
giillt fr utrustnings- och fastighetsinvesteringar. RF beslutar om driftanslag till kollektivirafiken varje
&r. UtgAngspunkten #r att avskrivningar for nya tig etc ska tickas inom detfa anslag och att &ver-
viiganden sker i budgetprocessen dér héinsyn tas till Véstirafiks investeringsvolymer,

3.4.3 Beslutsunderlag

Tydliga besiutsunderlag kriivs #iven inom detta omréde. Hir finns inte samma erfarenheter och rutiner
att falla tillbaks pa som for ovan beskrivna fastighetsinvesteringar och utrustningsinvesteringar. Preci-
serade anvisningar fr innehall och utformning av underlag kommer att utarbetas efter hand.

3.5 Investeringar i infrastruktur

3.5.1 Styrning och ansvarsférdelning

Alla investeringar (medfinansiering)  infrastruktur #r av principiell betydelse Det finns ingen repel-
miissighet inom detta omréde. Vissa &r har VGR stora dtaganden andra 4r inga alls.

Mot denna bakgrund bér samtliga beslut tas centratt,

3.5.2 Beslutsunderlag
Tydliga beslutsundetlag krivs fiven inom detta omréde. Det 4r dock svArt att utarbeta en enhetlig mall,
d4 investeringarnas karaktir skiljer sig t fran gang till annan liksom VGRs engagemang.
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3.6 Kompletterande investeringsmodell

Hittills har en kompletterande investeringsmodell tillimpats f5r Iénsamma investeringar. I och med
ovan beskrivna forindringar foreslds att lsnsamma investeringar behandlas pd samma siitt som alla
dvriga investeringar gillande bestutsfirdelning, planering och genomfdrande.

3.7 Beredning och viérdering : .

3.7.1 Virdering infér prioriteringar och beslut

Férutom en beskrivning ska en viirdering ske som nnderléttar politiska prioriteringar. Idag grs en
byggnadsma551g bedbmmng av Vistfastigheter. Denna bor utvecklas och innehdlla moment som:

Verksamhetsperspektiv » Overensstidmmelse med pohtlska mél, policys
och handlingsplaner

¥ Verksamhetens nytta (relevans etc)

» Objektberoende, d v s samband med andra
objekt

» Tidskritiska aspekter

Kompeiensﬁirsﬁr}ningsperspektiv ¥ Ivilken mén investeringen leder till behov av
: forandrad kompetensforsdrjning

Tekniskt perspektiv > Angeligenhetsgrad ur tekniskt perspektiv
¥ Overensstimmelse med beslutad lokalstan-
dard

Ekonomiskt perspektiv ¥ Investeringsutgift och likviditetspaverkan
» Resultatpiverkan

Alternativa losningar » Finns alternativa 1ésningar i grunden

» Mbjliga altemativa ambitionsnivéer, tekniska
Iésningar och/eller gillande ekonomi (inve-
steringsutgift resp driftkonsekvenser)

Ansvaret fr den samlade véirderingen hor ligga pé regionkanstiet, dér en delvis ny funktion inrittas.

3.7.2 Funktion fér samordning/ledning av investeringsfragor

1 det fall ovanstiende intentioner och firslag ska genomftras bir en SpGClﬁk och uttalad furktion pd
regionkansliet inréittas med foljande uppgifter

Samordning av investeringsprocessen; innehallsméssigt och tidsmassigt

Beredning och virdering av behov av/fSrslag till investeringar, utarbetande av investeringsplaner
samt utarbetande av besiutsunderlag for politiska beslut och prioriteringar

Uppfoljning av lokala investeringsbeslut och enskilda projekt etc {inte bara gailande ekonomi och
tid utan éven gillande funktionalitet, om nyttomal etc har uppndtts osv)

Utveckling av lokalstandards och beddmningar av lokaleffektivitet

Bedomning av fSthyring (stSrre/ldngre hyrestider) av externa lokaler; vérdera nyttafekonom av

extern forhyrning stillt mot investering (om sédan kan vara ett alternativ)

YvY Y YY

Funktionen bor besitta/ha tillgang till bred kompetens Samverkan med andra organ sdsom program-
och prioriteringsradet bir provas.
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3.8 Investeringsprocessen -- underhandsdiskussioner, beredning och beslut

Centrala politiska instanser behdver tidigare och dterkommande (oftare &n hittills) information om
olika investeringsprojekt. Det giiller sk strategiska investeringar men bdr fiven gilla lokala invester-
ingar. En foréndrad ansvarsfdrdelning enligt ovan understryker behovet av tiitare och/eller mer fordju-
pad behandling av investeringsfrigor.

Dessutom foreslas att regionfullmaktige beslutar om investeringsplan och investeringsramar i juni.

[INuvarande procéss Kormmtentar/Férslag

Oktabeér &r Bes'k'r'wmng i verksimheternas verksambheisplan och bud-
1 et for dr 2-4 .

> Investermgar som p!aneras inom lokala beslutsmandat
P> Investeringar sem planeras utifrin centralt besluts-
migndat-

Inventermg ay onsk nal o stra- lH_iis‘tia'ii A 1FGrisatter som forit
teglska fastlghetsmvestermgar

girs av Véstfastlgheter

Investermgsunderlag arbetas Februari- |Genomging i AU av

fram (i budgetunderlag for 4r3- {marsr2 [ Investeringsunderlag for ér 3-5 .

5) med sammanstillning av beslu- » Verksamheternas investeringsplaner for ir (2)3-4:

tade, icke beslutade samt nya Beslut i AU/RS for de lokala Investeringar, dir verksamhe-
strategiska fastighetsinvestering- terna inte har beslutsmandat

ar. Overlimnas till partierna.
Partierna utarbefar forslag till  {April- juni [Nu #ven gillande investeringsramar och investeringsplan
budget och plan for dr 3-5 ar 2

Regionfullmiktige beslutarom  Huniir2  [Regionfullmiiktige beslutar om investeringsramar och
budget ech plan for dr 3-5 med investeringsplan (dvs samtidigt med beslut om driftramar)

totala investeringsnivder per dr

Regionstyrelsen beslutar om 13- [Oktober- [Utgdr, istiillet:

neraniar till verksamheterna for [november [Strategisk inriktningsdiskussion fér kommande ar
4r-3 samt investeringsplan (stra- |ar2
egiska fastighetsinvesteringar}

for-ar 3 ff

Verksamheterna planerar och  |Oktober ff [Beskrivning i verksamheternas verksamhetsplan och bud-

bestutar om genomforande av get for Ar 3-5

investeringar . » Investeringar som planeras inom lokala beslutsmandat
» Investeringar som planeras utifrin centralt besluts-

. amandat
Regionstyrelsen beslntar om [Lépande |Inves't'e:‘ingsbeslut (igingsiittning) for de investeringar som
igAngsittningstillstind for strate- : iir understillda centrala beslut.RS; 3-4 ggr/ar (ex mars,

giska fastighetsinvesteringar. maj, september, november)
Samtidigt tas beslut om finansie-
ring av driftkonsekvenser.

Investerlngar genom{ors Lépande




\ 4
Regionkansliet
Dennis Svensson
Véstfastigheter
Kjell Eriksson

VASTRA
GOTALANDSREGIONEN

2011-11-14
bnr RS 236-2011

12 (15)

De olika stegen i investeringsprocessen illustreras i nedanstéende figur.
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4 Ny internhyresmodell

4.1 Bakgrund/problemstélining

Nuvarande hyresmodell bestér i grunden av tvé modeller, en bashyresmodell som tilldmpades vid infd-

randet for d befintliga lokaler och en tilliggshyresmodell som tilldmpas for alla investeringar déref-

ter, Bada modellerna syftar till att vara sjilvkostnadsmodeller &ven om bashyresmodellen endast avser

en beddmd sjilvkostnad baserad pa lokaltyp och modernitet.

Ambitionsnivan for deri nuvarande modellen #r att skapa sparsamhet i nyttjandet av lokalresurser, ge
underlag for en rittvis resultatbeddmning och att ge underlag lokalbrukaren avseende beslut for det
kortsiktiga valet att hyra eller frantrida lokaler.

Reglering av hyror ver tiden sker via ett internt fastighetsindex som berfiknas av regionstyrelsens

kansii.

Hyresmodellen tilldmpas inte fullt ut s& som det avsetts, Regionstyrelsen ger hyresbidrag for sd kalla-
de strategiska investeringar for att verksamhetemna ska Klara de stora investeringarna. Vistfastigheter
saknar ocksd investeringsutrymme for att genomftra ej hyresgrundande reinvesteringar inom egen
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ram, vilket medfort att dessa investeringar i praktiken, till stor del, kommit att genomfdras inom verk-
- samhetens ram och dirmed blivit hyresgrundande, _
Detta forfarande har missgynnat de verksamheter som &r 2000 hade en lag lokalstandard.

4.2 Syfte och mal

Syfiet med att tillimpa internhyra har tva huvudsyften:
< kostnadsmedvetenhet avseende lokaler _
- effektivisering av forvaltningen av regionens fastigheter

En reviderad hyresmodellen for VGR bor 1 likhet med den befintliga modellen ha ambitionsnivan:
- att skapa kostnadsansvar och sparsamhet i nyttjandet av lokalresurser
- att ge underlag for en réitvisande resultatbeddmning
- att ge underlag lokalbrukaren avscende beslut for det kortsiktiga valet att hyra eller

fréntrdda lokaler. )

Ambitionen #r ocksa att skapa en modell som kan tilldmpas utan att regionstyrelsen behdver ge hyres-
bidrag.

Den nya modellen skall ocksa kunna hantera lokaler for konkurrensutsatt verksamhet, naturbrukssko-
lor och folkhigskolor. Detta kan komma att inneb¥ra att flera separata modeller kan komma att behd-
vas. :

4.3 Grundprinciper fér ny hyresmodeli

Inhyrda lokaler

Inhyrda lokaler innefattas inte i hyresmodellen. Verksamheten &r avtalspart men Véstfastigheter bitré-
der i lokalplanering, avtalsforhandling/skrivning och forvaltar ocks# avtalet. Eventuellt kan man préva
tanken att Vistfastigheter &r avtalspart med de extemna fastighetsigarna och sedan “transporterar” avta-
fet tid respektive verksamhet, Syftet med detta dr i s fall att sikerstélla korrekt juridisk hantering av
avtalen och att bereda majlighet for en eventuellt kommande central funktion for prévning av extern-
forhyrningar.

Konkurrensutsatt verksamhet i egna lokaler {primérvérd och fandvérd)

Marknadshyra och marknadens hyresvillkor tillampas fullt ut i syfte att skapa konkurrensneutralitet.
Volymen sadana lokaler fir idag efter fastighetsfrséliningar och VG-Primérvérd liten och inom Vist-
fastigheter finns god kunskap om marknadens villkor dven lokalt genom de firvaltare som arbetar med
inhyming av lokaler.

Ej konkurrensutsatt verksamhet | egna lokaler
Modellen bygger p tre grundléiggande principer:
- Lika hyra for lika lokal oavsett Fige
- Hyran ska spegla lokalens komplexitet (typ av lokal) och funktionalitet (bruksvirde
eller modernitet)

Alla lokaler hyressétts efter samma princip Gver tiden. Aven nybyggda lokaler skall hyresstttas enligt
dessa principer vilket innebir att objektsvis sj#lvkostnadshyra inte tillimpas vid investeringar.
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Modellen for ej konkurrensutsatt verksamhet i egna lokaler bor delas upp i tre modeller baserade p&
gemensamma principer. For Folkhéigskolor och Naturbruksskolor br dessa modeller innebéra kost-
nadstéickning fér respektive delomrade: -

- Folkhtgskolor

- Naturbruksskolor

- Qvriga lokaler

Motivet for detta #r att folkhtgskolor huvudsakligen finansieras genom statsbidrag och uppdragsut-
bildning och att naturbruksutbildningama finansieras genom erséttningar frin kommunerna. Hyror for
dessa lokaler bor inte paverkas av regionens satsningar pd annan verksamhet,

For den nya hyresmodellen bor ﬂ)ljande gilla:
Hyresavtal skall tecknas, avtalen kan vara ﬂeranga
Totalhyra tilldmpas :
Modellen skall ha ett regelsystem som innebr att det &r Hitt att limna Gverskotislokaler
men de limnade lokalerna mdste vara méjliga att hyra ut.
Hyran byggs upp av en bashyra som Sver tiden skall vara totala kostnaden per uthyr-
ningsbar ytenhet.
Hyran for enskilda lokaler skall spegla lokalens komplexitet och funktlonahtet
Hyran regleras &ver tiden med hjélp av ett index.
Den direkta kopplingen mellan sjilvkostnad och hyra vid mvestermggr upphdr

Strskild hyresséttning av P—platser/P—h'iJs biir tilldmpas (som en del i &vriga lokaler). Véstfastigheter
ges | uppdrag att hantera alla parkeringsfrigor inom Véstra G&talandsregionen.

4.4 Konsekvenser av foreslagen ny internhyresmodell

Infdrandet av marknédshyra fiir konkurrensutsatt verksamhet kréiver att Vistfastigheter har god kun-

skap om vilka hyror och dvriga villkor som giiller pd marknaden sivil Svergripande som lokalt. Denna
kunskap finns inom organisationen hos dem som idag arbetar med inhyrmingar fir regionens verksam- -
heter.

Grundprincipen fr hyresmodellen #r aft Véstfastigheters hyresintiikter skafl ticka kostnaderna for
fastighetsforvaliningen men det innebér ocksa att Vistfastigheters resultat méaste titlatas variera Gver
tiden. Vid ihfSrandet av hyresmodellen och i perioder med stora investeringar kommer &gartillskott till
Vistfastigheter att erfordras for att kunna hétla for verksamheten acceptabla hyresnivaer. Detfa dgar-
tillskott fir d4 fungera som en ers#ttning fir nuvarande hyresbidrag till verksamheten vid s.k. strate-
giska investeringar. For att inte skapa en situation med dverinvestering &r modellen beroende av att
investeringsbeslut centraliseras i hdgre grad #n idag, vilket ocksi foreslds i tidigare avsnitt,

For att ha langsiktig kontroll Sver behovet av koncembidrag kritvs att Viistfastigheter gor sirskilda
ekonomiska bedémningar for varje ny investering och sammanstiller dessa till en flerdrsplanering som
svarar mot investeringsplaneringen. Systemet kréver ocksd en hdg kvalitet i beddmningarna av inve-
steringsutgifierna,

Inférandet av en ny modell medfor ett forhallandevis stort merarbete initialt genom att alla lokaler ska
As#ttas nya hyror. Fér att skapa likformighet i hyresséttningen kriivs en samordnande funktion inom
Vistfastigheter (hyrescontroller) som har &verinseende Sver all hyresstining initialt och i framtiden.
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Ett byte av modell kan inte giras kostnadsneutralt for verksamheterna.

5 Fortsatt arbete och inforande

Féreliggande fiirslag kommer att remitteras till ndmnder och styrelser. Beréiknad remisstid dr december
2011-januari 2012. Efter remisstiden kommer ett slutfdrslag att utarbetas, vilket beriknas behandlas i
Hgarutskott och regionstyrelse i mars och i regionfullméktige i april 2012 (i de delar som kréver full-
méktigebesluf).

Efter beslut kan férindrad investeringsmodel] och investeringsprocess birja genomfdras under 2012,

Innan definitivt beslut om ny internhyresmodell kan tas maste en genomgéng och ny hyresséttning av
alla lokaler gbras samt ekonomiska och dvriga konsekvenser belysas, Detta bertiknas kunna genomfs-
ras under viren 2012 och beslut tas infr eller § samband med beslut om budget 2013, For att mdjlig-
giira detta maste arbetet starta omedelbart. Av denna anledning bdr regionkansliet i samverkan med
Vistfastigheter fi i uppdrag att pabdrja konstruktionen av en ny internhyresmodell. Arbetet kommer
att ske i dialog med berbrda forvaltningar. Inférandet av ny internhyresmodell beréiknas ske 1 januari
2013, :
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Tjdnsteutlatande Ekonomiavdelningen
Datum 2011-11-14 Dennis Svensson
Diarienummer RS 236-2011 031-630622

dennis.svensson{@vgregion.se

Agarutskottet

Oversyn av Vistra Gétalandsregionens
investeringsprocess, investeringsmodell och .
internhyresmodell '

Arendet

En rapport med forslag till férindringar i Vistra Gotalandsregionens
investeringsprocess, investeringsmodell och internhyresmodell har
utarbetats (bilaga).

Beredning

Foreliggande fSrslag baseras pé ett antal avstimningar och viigledande
uttalanden i dgarutskottet under hésten.

Infor definitiva beslut om foréindringar fireslas att rapporten remitteras till
styrelser och nimnder, Remissvaren foreslés vara regionkansliet tilthanda
senast 2012-02-01,

Efter remisstiden kommer ett slutférslag att utarbetas, vilket berdknas
behandlas j dgarutskott och regionstyrelse i februari och i regionfullmiktige
i apri! 2012 (i de delar som kréiver fullmiktigebeslut).

Innan definitivt beslut om ny internhyresmodell kan tas maste en
genomgang och ny hyressittning av alla lokaler goras samt ekonomiska och
dvriga konsekvenser belysas. Detta beriiknas kunna genomftras under véren
2012 och beslut tas infor eller i samband med beslut om budget 2013, For
att mojliggdra detta méste arbetet starta omedelbart. Av denna anledning bor
regionkansliet i samverkan med Vistfastigheter f2 i uppdrag att paborja
konstruktionen av en ny internhyresmodell, Arbetet kommer att ske i dialog
med berbrda forvaliningar.

POSTADRESS: BESOKSADRESS:
Regionens Hus Lillhagsparken 5
405 44 Giteborg Goteborg
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Datum 2011-11-14 Diarienummer RS 236-2011

Férslag till beslut

> Rapporten Oversyn av Véstra Gotalandsregionens investeringsprocess,
investeringsmodell och internhyresmodell remitteras till styrelser och
némnder

» Regiondirektdren fir i uppdrag att pborja konstruktionen av en ny
internhyresmodell -

Ann-Sofi Lodin
Regiondirekttr '
Mats Friberg
Ekonomidirektor

Bilaga Rapport Oversyn av Véstra Gétalandsregionens investeringsprocess,
investeringsmodell och internhyresmodell
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GOTALANDSREGIONEN
V HALSO OCH SJUKVARDSNAMNDEN
PM
Datum 2012-01-25 Haélso- och sjukvardskansliet Mariestad
Diarienummer HSN9 56-2011 Handldggare Sarah Ofwerstrom

Handlingsplan kommunikation 2012

Halso- och sjukvardsnamnden har ett informationsansvar och ska
kommunicera med invanare, utférare och andra aktorer.

Ett forslag till handlingsplan for kommunikation 2012 har uppréttats.
Handlingsplanen beskriver vilka kommunikations-/informationsaktiviteter

som ska genomforas under 2012. Handlingsplanen bygger pa kommunika-
tionsplan 2011-2014, som antogs mars 2011.

Forslag till beslut
Halso- och sjukvardsnamnden vastra Skaraborg foreslas besluta

att faststélla handlingsplan kommunikation 2012
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Handlingsplan for kommunikation 2012 héalso- och sjukvardsnamnden vastra Skaraborg

Kommunikation med invanare

Aktivitet Malgrupp Tidplan Kommentar Mal Matt
Pensionarsrad Foretradare for | Fyra ganger per | Informationsutbyte i Pensionérsorganisationernas Utvardering av
rikstackande ar dialogform. asikter beaktas i namndens pensionarsraden

pensionars-
organisationer

arbete. Foretradarna for vidare
namndens information till
respektive organisation.

minst en gang
under
mandatperioden.

Brukarrad Foretradare for | Tva ganger per | Informationsutbyte i Brukarorganisationernas Utvérdering av
patient-, brukar- | ar dialogform. asikter beaktas i namndens brukarraden minst
och anhorig- arbete. Foretradarna for vidare | en gang under
organisationer namndens information till mandatperioden.

respektive organisation.

Dialog med Befolkningen N&mnden ska Forsoket med dialog i | Starka demokratin och Dialogtillfallen.

medborgare minst en gang samband med 6vriga medborgarnas kunskap om Ovriga matt ska

under aret ge

arrangerade aktiviteter

namndens arbete. Oka

arbetas fram.

medborgarna (friskvardsdagar, ndmndens kunskapsunderlag.
mojlighet till marknad mm) ska Medborgarnas asikter beaktas i
dialog. fortsatta. ndmndens arbete.
Foreningsdialoger | Medlemmar i Vid tillfélle Bjuda in sig sjélv och Ta in synpunkter. Informera
foreningar, acceptera inbjudningar | om ndmndens uppdrag och
organisationer fran organisationer och | roll.
foreningar.
E-dialog Befolkningen Verktyg och form for Nya motesplatser.
e-dialog ska
undersokas.
Oppna méten Allménheten Vid behov Vid stora forandringar. | Fanga upp synpunkter,

forankra ett taget beslut eller




forklara bakgrunden.

Gemensam Media Vid behov Samordnad information | Att de olika delarna av
information fran Allménheten till allménheten vid regionen ger en enhetlig
utférare/bestéllare gemensamma fragor. information.
Pressmeddelande Media Vid behov Fora ut namndens beslut,
forklara namndens arbete.
Genomslag i media.
Presskonferens Media Vid behov Fora ut ndmndens beslut,
forklara ndmndens arbete
Allménna Media Vid behov En god och 6ppen kontakt med
mediekontakter media. Artiklar som beskriver
namndens arbete pa ett positivt
satt.
Insdndare Allménheten Vid behov Besvara felaktigheter Forklara ndmndens arbete och
pa insandar- beslut pa ett sakligt satt
/nyhetsplats i media.
Namndens hemsida | Allmédnheten Lopande www.vgregion.se/vastr | Pa ett enkelt satt forklara Antal besok
askaraborg namndens arbete. Sidorna ska
vara en naturlig plats att hitta
information om namnden.
Egenvardsguiden Allménheten I tryckt form ge dkad Okad kunskap om egenvard. Antal utdelade
kunskap om egenvard. egenvardsguider
Valkomstpaket till | Nyinflyttade Information om 1177- | Okad kunskap om vart man
nyinflyttande konceptet pa ett enkelt | vander sig for att fa rad vid
och trevligt satt. sjukdom. Ge en positiv bild av
sjukvarden.
Telefonkatalogen/ | Allmé&nheten Telefonnummer till Befolkningen ska tycka att det

WWW.Eniro.se

vardenheter och kort
information om varden.

ar latt att hitta information om
hur man kontaktar
vardenheterna.




www.1177.se Allménheten Hjélpa allménheten Okad kunskap i egenvard
hitta ratt i varden. Lattillganglig
Sjukvardsupplysning. utbudsinformation
Broschyr Allménheten Broschyr om ndmnden
arbete och uppdrag.
Kommunikation med utférare
Aktivitet Malgrupp Tidplan Kommentar Mal Matt
Kommunikation Utforare Lopande, GPS | Malbild 2015,
utforare/bestéllare narsjukvard
Information Privata Lopande Moten, e-post, brev, Informera om nyheter och
privata vardgivare | vardgivare med hemsida. forandringar inom Vastra
avtal Gotalandsregionen.
Information VG Vardgivare Lopande Information om
Primarvard inom VG forandringar och det
Primarvard I6pande arbetet.
Ovriga
vardgivare
Kommunikation med 6vriga aktorer
Aktivitet Malgrupp Tidplan Kommentar Mal Matt
Kommunikation Kommuner Lopande Kommundialog Information.
ovriga aktorer Ovriga aktorer Gemensam Skapa gemensamma strategier
inom och seminariedag om kring halso- och sjukvarden i

utanfor Vastra
Gotalandsregio
nen

dverenskommelserna.
Arbete kring BUP-
planen, Narsjukvard
Strategisk
folkhélsoplan
Forskningscentrum,
tex. for jamstalld vard

Skaraborg




Uppfoljning handlingsplan fér kommunikation 2011 hélso- och sjukvardsnamnden vastra Skaraborg

Kommunikation med invanare

Aktivitet

Pensionarsrad

Pensionarsrad har genomforts fyra ganger under aret. Foretradarna for pensionarsorganisationerna for vidare
ndmndens information till respektive organisation. Ingen skriftlig utvérdering har gjorts under 2011.

Brukarrad Brukarrad har genomforts tva ganger under aret. Flera fragestallningar har forts vidare till utférarna. Ingen skriftlig
utvardering har gjorts under 2011.

Dialog med Ett medborgardialogtillfélle har genomforts i samband med aktivitetsdag i Lidkdping september. Férutom

medborgare odokumenterade samtal med forbipasserande svarade 100 personer pa en enkel ja/nej fraga och ett 40-tal lamnade
forslag till namnden pa post-it lappar. Skriftlig utvardering av politikernas uppfattning av aktiviteten.

E-dialog Inga verktyg for e-dialog har anvénts.

Oppna moten Ej aktuellt under aret.

Gemensam Gemensam satsning i Skaraborg under uppméarksamhetsveckan vecka 18 ”StegVis mot Sveriges bésta halsa” med

information fran
utforare/bestallare

bland annat tidning till hushallen, webbsida, tipspromenad i alla kommuner mm. www.vgregion.se/stegvis.se
Samarbete kring resultat av folkhélsoenkaten
Samarbete kring information om akut-/jourfléden

Pressmeddelande

Nio pressmeddelanden har skickats ut efter namndens sammantréden, vilka har resulterat i minst 22 artiklar/inslag i
lokalmedia. Varje pressmeddelande har resulterat i minst en artikel.

Presskonferens Ej aktuellt under aret.

Allméanna En god och 6ppen kontakt med media. Portrattfoton pa namndsledaméterna har lamnats till media.
mediekontakter

Insandare Inga inséndare har besvarats.

Namndens hemsida

www.vgregion.se/vastraskaraborg

Egenvardsguiden

20 000 exemplar av egenvardsguiden har delats ut i Vastra Gotalandsregionen under 2011. Nybestallning febr och
dec 2011.

Valkomstpaket till
nyinflyttande

Namnden deltar med information om 1177-konceptet i form av ett plasterpaket. Ny design under 2012, framtagen
tillsammans med 1177. Ungeféar 20 000 valkomstpaket delas ut arligen i Vastra Gotalandsregionen.




Telefonkatalogen/
WWW.ENiro.se

Telefonnummer till vardenheter och kort information om varden.

Invanarna i Skaraborg anvander i storre utstrackning dn dvriga Vastra Gotalandsregionen telefonkatalogen for att
hitta kontaktuppgifter till varden. 54 procent av invanarna i vastra Skaraborg anvander telefonkatalogen for
kontaktuppgifter eller information om halso- och sjukvard (44 procent hela VGR) (Vardbarometern 2011).

www.1177.se/vareqi

on

Ny adress www.1177/vastra-gotaland . Innehaller bland annat utbudsinformation, adressuppgifter till samtliga
utforare: offentliga och privata med avtal. Jamférelser mellan vardgivare. 47 procent av invanarna i vastra
Skaraborg anvander 1177.se som kalla for kontaktuppgifter till varden (44 procent hela VGR). 13 procent har
anvant internet for att séka information om vardens kvalitet (13 procent hela VGR) och 6 procent for att jamfora
olika vardgivare (6 procent hela VGR) (Vardbarometern 2011).

Information VG
Primarvard

Broschyr

Arbete med att ta fram broschyr pagar.

Kommunikation med utforare

Aktivitet

Kommunikation
utforare/bestallare

Via GPS, narsjukvard, Malbild 2012

Information
privata vardgivare

Lopande kommunikation med privata vardgivare via e-post, brev, hemsida, maéten.
www.vgregion.se/privatavardgivare www.vgregion.se/kiv

Information VG
Primarvard

Lopande, verfifiering

Kommunikation med 6vriga aktorer

Aktivitet

Kommunikation
6vriga aktorer

Lopande. Kommundialog, gemensam seminariedag om 6verenskommelserna, arbete kring BUP-planen,
narsjukvard, strategisk folkhalsoplan, konferensen Det goda livet,
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YHVASTRA Arende B 5

GOTALANDSREGIONEN
V HALSO OCH SJUKVARDSNAMNDEN
PM
Datum 2012-01-25 Haélso- och sjukvardskansliet Mariestad
Diarienummer HSN9 62-2012 Handlaggare Agneta Nilsson Hornlund

Upphandling av privata vardgivare

Arendet

Halso- och sjukvardsnamnden har avtal som upphor 2012-12-31 med fem
privata specialistlékare och tio sjukgymnaster. Avtalen kan inte forlangas.
Dérfor behdver en upphandling goras enligt Lagen om offentlig upp-
handling (LOU).

Arbetet pabdrjas med att ta fram kravspecifikationer for specialistlakare och
for sjukgymnaster. Upphandlingen gors med hjélp av regionservice inkdp.

Om regionfullméktige beslutar att ett vardval for rehabilitering ska inféras

under pagaende process avbryts upphandlingen for den del som avser
sjukgymnastik.

Forslag till beslut

Halso- och sjukvardsnamnden véastra Skaraborg foreslas besluta

att genomfora en upphandling enligt Lagen om offentlig upphandling
(LOU) av specialistlakare inom psykiatri, hud, gynekologi och smarta samt
av sjukgymnaster och

att uppdra at halso- och sjukvardschefen att paborja arbetet med att ta fram
kravspecifikationer.
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GOTALANDSREGIONEN
HALSO OCH SJUKVARDSNAMNDEN
ANMALNINGSARENDEN Hélso- och sjukvardskansliet Mariestad

Datum 2012-01-25
Diarienummer HSN9 25-2012

Anmalningsarenden vid sammantrade med Halso- och sjukvardsnamnden
vastra Skaraborg, den 3 februari 2012 pa Regionens Hus i Mariestad

1. Protokollsutdrag, § 190, fran sammantrade med regionfullméaktige den 29 november 2011
angaende Faststéllande av styrdokument, visioner och policyer for regionens verksamhet
2011-2012, dnr HSN9 93-2010.

2. Protokollsutdrag, § 195, fran sammantrade med regionfullméktige den 29 november 2011
angaende Reglementen for primarvardsstyrelser, dnr HSNV 59-2010.

3. Protokollsutdrag, § 196, fran sammantrade med regionfullmaktige den 29 november 2011
angaende Bildande av kommunalforbund for spraktolkférmedling, dnr HSN9 110-2011.

4. Protokollsutdrag, § 198, fran sammantrade med regionfullméktige den 29 november 2011
angaende Revidering av Vastra Gétalandsregionens prissattning av lokaler for
konkurrensutsatt verksamhet, dnr HSNV 1-2010.

5. Protokollsutdrag, § 301, fran sammantrade med regionstyrelsen den 13 december 2011
angaende Rekommendation om att vardera och begransa riskerna for otillaten salj-
verksamhet, dnr HSN9 57-2012.

6. Protokollsutdrag, § 75, fran sammantrade med Styrelsen for Primarvarden Skaraborg den
6 december 2011 angdende Overenskommelse med hélso- och sjukvardsnamnderna for
verksamheter utanfor vardval 2012, dnr HSN9 15-2011.

7. Protokollsutdrag, § 98, frén sammantrade med Tandvardsstyrelsen den 24 november 2011
angaende Overenskommelser, dnr HSN9 16-2011.

8. Minnesanteckningar fran mote med politiska samverkansgruppern for narsjukvarden
Falkoping/Tidaholm den 16 december 2011, HSN9 26-2011.

9. Minnesanteckningar fran méte med politiska samverkansgruppern for narsjukvarden
i vastra Skaraborg den 16 december 2011, HSN9 27-2011.

10. Minnesanteckningar fran dialogmdte med patientforeningar och handikapporganisationer
den 27 oktober 2011, HSN9 5-2011.

11. Protokoll fran sammantrade med Folkhélsoradet i Grastorp den 25 oktober 2011,
dnr HSN9 24-2011.

12. Protokoll frdn sammantrade med Folkhalsoradet i Skara den 24 november 2011,
dnr HSN9 24-2011.
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13. Protokoll fran sammantrade med Folkhélsoradet i Falkoping den 6 decemberi 2011,
dnr HSN9 24-2011.

14. Protokoll fran sammantrade med Folkhalsoradet i VVara den 7 december 2011,
dnr HSN9 24-2011.
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GOTALANDSREGIONEN
HALSO OCH SJUKVARDSNAMNDEN
DELEGATIONSARENDEN Halso- och sjukvardskansliet Mariestad

Datum 2012-01-25
Diarienummer HSN9 25-2012

Delegationsdrenden vid sammantrade med Halso- och sjuk-
vardsnamnden vastra Skaraborg den 3 februari 2011
pa Regionens Hus i Mariestad

Av halso- och sjukvardsnamndens ordférande

& 1. Niclas Andrén, Elisabeth Stalarm, Ann Ohlsson, Michael Karlsson,
Elizabeth F Fredriksson, Gunilla Druve Jansson, Dan Hovskar,
Magnus Gunnarsson, Patrik Ragnar, Hasse Andersson, Séren Rafstedt
och Jens Persson deltagande i Natverkskonferensen den 8-9 februari
2012, pa Svenska Massan i Goteborg.

§ 3. Ann Ohlsson deltagande i Temadag om utmaningar for psoriasisvarden
den 27 januari 2012 pa Wallenbergs konferenscenter, Goteborg

Av halso- och sjukvardsnamndens vice ordférande

8 2. Claes-Goran Borg deltagande i Natverkskonferensen den 8-9 februari
2012, pa Svenska Massan i Goteborg.

Av halso- och sjukvardschefen

8§ 24. Attest- och utanordningsforteckning 2011-12-01 och tills vidare,
dnr HSN9 12-2011.

8 25. Tillagg till ramavtal 2011 om fordjupade medicinska utredningar,
dnr HSN9 76-2010.

8 1. Till&gg till ramavtal 2012 for fordjupade medicinska utredningar med
Bracke Diakoni 2012-01-01—12-31, dnr HSN9 55-2010.

8 2. Tillagg till ramavtal 2012 for férdjupade medicinska utredningar med
Kinnekullehélsan 2012-01-01—12-31.

83 Auvtal systemadministration/systemutveckling, Natverket Uppdrag
Halsa, dnr HSN9 59-2012.
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