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Inledning

Grunden for denna handlingsplan finns i Vision Vastra Gotaland — det
goda livet, i den nationella handlingsplanen for handikappolitiken och i
den nya FN-konventionen om manskliga rattigheter for personer med
funktionsnedsattning.

Konventionen betonar vardet av att integrera funktionshinderfragorna
som en viktig del av strategierna for hallbar utveckling. Den svenska re-
geringens arbete med manskliga rattigheter lyfter fram ett nytt arbetssatt
som ger mojligheter att samordna och forstarka olika insatser inom
mangfaldsarbetet. | mangfaldsbegreppet ingar insatser for att motverka
diskriminering p g a kon, alder, etnisk bakgrund, trosuppfattning, sexuell
laggning och/eller funktionsnedsattning.

Det finns ett behov av helhetssyn och av samordning av de aktiviteter
som genomfors for att starka individens rattigheter. Det gemensamma
uppdraget handlar om att ge alla manniskor lika mojligheter att leva ett
aktivt liv och att motverka diskriminering i alla dess former.

Det finns ca 250 000 personerna som lever med varaktiga funktionsned-
sattningar i Vastra Goétaland. Om de ska kunna delta som konsumenter
och producenter och vara aktiva i det ideella arbetet maste kunskap fin-
nas hos de som planerar och man maste ta hansyn till funktionshinder-
perspektivet.

Denna handlingsplan ingar som en del av regionens dvergripande arbete
vars mal ar full respekt for de manskliga rattigheterna. Utifran visionens
fem fokusomraden foreslas 31 atgarder for att géra Vastra Gétaland mer
tillgangligt. Pa sa satt tas viktiga steg mot Vastra Goétalandsregionens
mal for handikappolitiken som ar:

Full delaktighet och jamlikhet for personer med funktionsnedsatt-
ning.

Vision Vastra Gotaland — det goda livet

Forst nar olika aktorer sluter upp bakom en gemensam vision och agerar
tillsammans kan dnskvarda forbattringar bli till verklighet. Vision Vastra
Gotaland — det goda livet ar den overgripande idé och vision som forenar
kommuner, organisationer, statliga organ, Vastra Goétalandsregionen och
naringslivet i vart 1an. Visionen satter den aktiva och deltagande manni-
skan i centrum. Det som hindrar aktivitet och som stanger ute manniskor
fran samhallets gemenskap motverkar visionen om det goda livet. Vision
Vastra Goétaland stodjer pa flera satt de grundlaggande tankar som for-
mulerats i de manskliga rattigheterna.

| visionen lyfts fem fokusomraden fram:
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1. Ett livskraftigt och hallbart naringsliv

2. Ledande i kompetens och kunskapsutveckling

3. Infrastruktur och kommunikationer med hog standard
4. En ledande kulturregion

5. En god halsa

Foljande exempel ur visionen beskriver ett framtida Vastra Gotaland dar
resurserna hos varje manniska tas tillvara oavsett alder, kon, ursprung,
funktionsnedsattning, sexuell Iaggning eller religion:

En jamstéalld maktstruktur rader mellan kvinnor och mén. Véstra Gétaland
ar ett 6ppet samhélle dér alla kan férsérja sig och delta i samhéllslivet. |
ett livskraftigt och héllbart Véstra Gétaland anvédnds utvecklingskraften i
en jamstélld och mangkulturell arbetsmarknad. Det finns inga utbild-
ningsskillnader féranledda av ménniskors kén eller ursprung. Kéns- och
mangfaldsperspektivet har ett brett genomslag inom kulturen. Kollektiv-
trafiken svarar mot kvinnors och méans behov, frdmjar integration och &r
tillgénglig for personer med funktionshinder. Halsoklyftor som &r relatera-
de till kbn och etnisk bakgrund &r utjdmnade. Barnen kan utveckla sina
férmagor utan begrédnsningar. Halso- och sjukvarden erbjuder hog till-
génglighet och vard pa lika villkor med respekt for allas lika vérde.

Aktiva medborgare som bidrar till gemenskap och som ar delaktiga
i samhallslivet ar en forutsattning for att lanet ska utvecklas i rikt-
ning mot Vision Vastra Gotaland — det goda livet.

Den nationella handikappolitiken

Fran patient till medborgare

Historiskt har handikappfragorna behandlats som medicinska och sociala
fragor, men alltmer markeras synsattet att det handlar om att personer
med funktionsnedsattning ska fa sina grundlaggande rattigheter tillgodo-
sedda. Denna utveckling stdds pa olika satt i det internationella arbetet.
Riksdagen har, i den nationella handlingsplanen "Fran patient till med-
borgare”, antagit mal och konkreta atgarder som syftar till att ta bort hin-
der som finns for personer med funktionsnedsattnings fulla delaktighet.

Utover detta behdvs en val fungerande valfardsorganisation som pa olika
satt stodjer den enskilde att utveckla sina fardigheter och resurser, inte
minst genom en effektiv halso- och sjukvard. Personer med funktions-
nedsattning har i manga fall samre halsa an befolkningen i dvrigt, men
graden av ohalsa skiljer sig at beroende av funktionsnedsattning. Folk-
halsoarbetets fokus ar riktat mot olika férhallanden i samhallet som ska-
par halsa eller ohalsa. Forutsattningar for personer med funktionsned-
sattning maste uppmarksammas och atgarder sattas in i syfte att na en
jamlik halsa mellan olika befolkningsgrupper.

En val fungerande halso- och sjukvard med effektiv rehabilitering och
habilitering ar av storsta vikt. Behov av kompletterande insatser fran so-
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cialtjanst, forsakringskassa, arbetsformedling med flera gor en val funge-
rande samverkan mellan olika huvudman ndédvandig. Kunskap inom hal-

so- och sjukvarden, rehabiliteringen, habiliteringen och fran hjalpmedels-
omradet, kan pa olika satt féras ut i samhallet och bidra till att vardagliga

situationer underlattas. Genom att produkter och tjanster formas sa att de
kan anvandas av alla, utdkas utbudet pa marknaden samtidigt som sam-

hallet blir allt mer tillgangligt.

Detta ska vara uppnatt 2010

Ar 2010 &r ett viktigt mal ar fér den svenska handikappolitiken. Detta ar
ska alla sa kallade enkelt avhjalpta hinder vara atgardade i lokaler dit
allmanheten har tilltrade. Det ror sig om enklare brister i den befintliga
fysiska miljon som preciserats och som nu omfattas av gallande regel-
verk. | nybyggnation har kraven ytterligare skarpts. Vastra Gétalandsre-
gionens verksamheter besoks i hog grad av personer med olika funk-
tionsnedsattningar. Som uppdragsgivare, delagare, medfinansiar etc har
regionen ocksa ansvar och inflytande 6ver andra offentliga miljder som
omfattas av riksdagsbeslutet.

Ar 2010 bér kollektivtrafiken vara tillganglig for alla i Sverige. Vasttrafik
har for sin del satt malet att minst 90 procent av alla personer med funk-
tionsnedsattning ska kunna aka med den allmanna kollektivtrafiken ar
2010. Annu hindras ca 140 000 personer med funktionsnedsattning i
Vastra Goétaland att anvanda kollektivtrafiken pa grund av brister i till-
gangligheten.

Det ar en stor och avgorande uppgift att ge maojligheter for alla manniskor
att delta i samhallslivet under jamlika férhallanden. Detta forutsatter att
funktionshinderperspektivet och andra svarigheter uppmarksammas i all
planering. Arbetet handlar till stor del om vilka attityder och varderingar
som finns i samhallet, om tolerans och insikt om hur olikhet berikar. Det
handlar ocksa om en 6kad forstaelse om de svarigheter som manniskor
med funktionshinder lever med samt om respekten for allas lika ratt att
delta och medverka.

Alla manniskor har ratten att vara aktiva och jamlika samhallsmed-
borgare. Alla hinder, attityder och forhallningssatt som motverkar
detta motverkar demokratin och visionen om det goda livet. Arbetet
infor ar 2010 ska paskyndas.

Manskliga rattigheter

Manskliga rattigheter i Sverige

Den manniskosyn som ingar i var varldsbild bar vi till stor del med oss
fran barnsben, den ar till stora delar omedveten och den styr oss i sa gott
som allt det vi gor. Den grundlaggande utgangspunkten for samhallets
utformning ar att "alla manniskor ar fodda fria och lika i varde och rattig-
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heter”. Etik forknippas ofta med individers handlingar, men aven en or-
ganisation kan sagas ha ett etiskt foérhallningssatt om det finns en tydlig
och genomtankt idé om vilka handlingar som anses otillatna och vilka
som ar efterstravansvarda.

Manga av de manskliga rattigheterna som Sverige forpliktat sig att garan-
tera forverkligas genom det arbete som sker pa kommunal och regional
niva. Till exempel ar regionen huvudman fér olika verksamheter av bety-
delse for de ekonomiska, sociala och kulturella rattigheterna som vart
land antagit genom beslutet att anta FN:s konvention fran 1966.

De manskliga rattigheterna bildar, i likhet med visionen, en gemensam
utgangspunkt och ram for alla arbetsinsatser som gors for att ge alla in-
vanare lika mojligheter. Den svenska diskrimineringslagstiftningen mar-
kerar den undre grans som inte far dvertradas utan att de manskliga rat-
tigheterna kranks. Genom att utga fran allas rattigheter betonas helhets-
synen pa medborgaren. Utvecklingsarbete kan drivas utifran ett samlat
perspektiv som bygger pa individens ratt oavsett om hon eller han ar ung
eller gammal, kvinna eller man, fodd i Sverige eller i annat land, trosupp-
fattning eller funktionsnedsattning.

Att framja full delaktighet, jamstalldhet och jamlikhet och att be-
kampa diskriminering och utanforskap i alla dess former ar centrala
mal for Vastra Gotalandsregionen.

Manskliga rattigheter for personer med funktionsnedsatt-
ning

FN antog i december 2006 en sarskild konvention om manskliga rattighe-
ter for personer med funktionsnedsattning. Cirka 190 Iander hade arbetat
fram forslaget under fem ar. Den 30 mars 2007 undertecknade Sverige
konventionen tillsammans med ca 70 andra stater. Den nya konventio-
nen listar nédvandiga atgarder for att garantera lika ratt for personer med
funktionsnedsattning och for att motverka diskriminering. Den slar fast ett
antal vagledande principer som ratten till oberoende, delaktighet och rat-
ten till lika maojligheter.

Varje land som antagit konventionen ska med jamna mellanrum rappor-
tera till FN:s 6vervakningskommitté hur konventionen efterlevs. En indivi-
duell klagoratt kommer, i enlighet med ett sarskilt tillaggsprotokoll, att
inforas som innebar att personer med funktionshinder kan anmala
diskriminering eller annan krankning till kommittén. Till skillnad fran FN:s
allmanna forklaringar om manskliga rattigheter ar konventioner rattsligt
bindande.

| konventionens inledning framgar bl a att konventionsstaterna ska "er-
kadnna betydelsen av tillgang till den fysiska, sociala, ekonomiska och
kulturella miljéon samt till vard, omsorg och utbildning” for att den enskilde
fullt ut ska kunna tillgodogora sig alla rattigheter och friheter. Vidare ska



20 nov 2007

staterna "vidta lampliga atgarder” for att se till att personer med funk-
tionsnedsattning far tillgang till samma villkor som andra personer.

Arbetet med att framja rattigheterna for personer med funktions-
nedsattning handlar om att
- synliggora funktionshindrades behov i beslutsunderlag
- skapa medvetenhet och kunskap om funktionsnedsattningar
och -hinder och beframja det goda bemoétandet
- utforma verksamheten sa att dessa svarigheter beaktas
- tillgangligheten till lokaler och byggnader ar anpassad for alla
- informationen lamnas sa att alla kan ta del och forsta
- avgifter och andra kostnader ar jamlika
- kostnader for att gora verksamheten tillganglig ar en sjalvklar
del av den totala kostnaden (ansvars- och finansieringsprin-
cipen).

Framgangsfaktorer

1. Det tillgangliga samhallet byggs kontinuerligt och langsiktigt. Erfaren-
heter visar att det behévs padrivande aktorer. En viktig framgangsfaktor
ar att ha den insikt och kunskap som behdévs for att géra ratt fran borjan
vid utformning av verksamheter, miljoer, fordon, information etc. Det be-
tyder att fragan stalls tidigt i planering om hur man undviker att nagon
eller nagra grupper kommer att stallas utanfér verksamheten och om re-
sultatet blir bra for alla aldrar, for kvinnor och méan, for personer med an-
nan harkomst, annan sexuell laggning och/eller med funktionsnedsatt-
ning.

2. En annan framgangsfaktor ar att ta tillvara den kunskap som endast
den person besitter som sjalv lever med en viss svarighet eller bakgrund.
De konkreta insatser som fordras for att 6ka tillgangligheten i Vastra Go-
taland kan inte sakerstallas vad galler kvalitet om inte l6sningarna vaxer
fram genom ett nara samarbete med handikapprorelsen. Darfor ska detta
samarbete ytterligare utvecklas och fordjupas.

3. Arbetet for barnens rattigheter, for 6kad jamstalldhet mellan kvinnor
och man, for integration och mangfald i samhallet och for att ge personer
med funktionsnedsattning mojlighet att vara aktiv och delaktig vilar pa
gemensam grund. ldag bedrivs detta arbete utan inbérdes koordinering.
Genom samordning kan effektiviteten 0ka samtidigt som erfarenheter
och sakkunskaper inom respektive omrade kan tas tillvara.

4. Foretag och organisationer ar beroende av trovardighet som aktor i
samhallet. Omfattande medel laggs pa identitetsbyggande insatser. Va-
rumarken byggs langsiktigt och medvetet. Alltfler ser betydelsen av att
organisationens sociala ansvar ar kand och erkand. Kunskap om mang-
falden i samhallet ar ofta en stor tillgang och en férutsattning for organi-
sationens utveckling. Sociala och etiska kriterier tillampas alltmer vid
upphandling och nya krav stalls darigenom pa leverantorer. Att beakta de
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behov som personer med funktionsnedsattning har ar en del av ett soci-
alt ansvarstagande.

Vastra Gotalandsregionen har ett sarskilt ansvar att stodja utveck-
lingen mot ett okat socialt ansvarstagande i naringslivet och i den
egna verksamheten.
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31 atgarder pa vagen mot det goda livet for alla

Planen syftar till att manniskor med funktionsnedsattning ska ges samma
grundlaggande rattigheter som de 6vriga befolkningen genom insatser
som okar tillgangligheten och mdjligheterna till delaktighet. Infér ar 2010
ar det darfor angelaget att en kraftsamling sker mot farre arbetsomraden
och med samordning med andra omraden som har anknytning till mansk-
liga rattigheter.

“Funktionshinderperspektivet ska vara en naturlig del i utformningen av
verksamheten och vara integrerat i planering och uppféljning. Detta géller
verksamheter i egen regi, men dven da regionen ar bolagsagare, stiftare
eller bestiéllare.

Namnder och styrelser, med driftansvar, ar ansvariga for att funktionshin-
derperspektivet integreras inom sitt verksamhetsomrade.

Namnder och styrelser, med bestéllaransvar, sédkerstéller att funktions-
hinderperspektivet beaktas i alla avtal med savél externa som interna ut-
férarverksamheter.”
Ur Vastra Goétalandsregionens han-
dikappolicy

Handlingsplanen innehéller insatser i syfte att

- Oka tillgangligheten till regionens egna verksamheter genom anpassa-
de lokaler, information i anpassade former och genom ett professio-
nellt bemadtande,

- bidra till 6kad tillganglighet i det omgivande samhallet,

- utveckla en kunskapsdverféring mellan halso- och sjukvard, rehabili-
tering och habiliteringen och tillganglighetssatsningar

- Oka kunskap, forstarka medvetenhet och positiva attityder samt bidra
till 6kad férandringsvilja

Handlingsplanens atgarder utgar fran visionens fem fokusomraden.

Gemensamma atgarder infor 2010

Foljande atgarder ar gemensamma for de fem omradena:

Handikappkommittén ska

‘ i samverkan med regionstyrelsen och folkhalsokommittén sdka for-
mer for 6kad samordning av det tvarsektoriella arbetet

‘ sOka former for hur kunskap kan 6verforas mellan individstod (habi-
litering, rehabilitering och hjalpmedelsomradet) och arbetet med
okad tillganglighet for personer med funktionshinder
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halla riktlinjer och standard for fysisk tillganglighet och tiliganglighet
till information aktuella

genomfodra uppfdljning och analys av forvaltningarnas och bolagens
arbete for att gora lokaler, verksamheter och information tillgangliga
for personer med funktionshinder

ta fram nyckeltal for att folja och beskriva utvecklingen vad galler
samhallets tillganglighet for personer med funktionsnedsattning och
deras forutsattningar for delaktighet
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Ett livskraftigt och hallbart naringsliv

Ett viktigt inslag i Vision Vastra Goétaland ar "ett naringsliv praglat av utveck-
lingskraft och nyskapande och férmaga att ta fram nya produkter och tjans-
ter som kan konkurrera pa en global marknad och ar attraktivt for invester-
ingar — bade nationellt och internationellt”.

Krav pa attraktiva, hallbara och tillgangliga miljéer vid upphandling driver
utveckling av nya produkter och tjanster. Detta kan skapa okad tillvaxt for
sma och medelstora féretag i Vastra Gétaland. Inom Vastra Goétalandsregi-
onens satsning pa Design med Omtanke (DMO) har upphandlingskrav av-
seende miljomarkt inredning tagits fram. | ett aktuellt samarbetsprojekt med
nationella aktorer utvecklas det sociala ansvaret i form av arbetsmiljé- och
jamstalldhetsfragor, manskliga rattigheter och barnarbete. Daremot saknas
krav som omfattar tillganglighetsaspekter ur ett funktionshinderperspektiv.
Tydlighet och krav inom tillganglighetsomradet ar en stor utvecklingsmajlig-
het under de narmaste aren.

Det finns en outnyttjad potential for offentliga verksamheter och naringslivet
att ta storre marknadsandelar genom en utdkad kundkrets. Genom att ge
korrekt information om tiliganglighet till saval den fysiska miljon som den
tjanst som erbjuds underlattas den enskildes beslut om att utnyttja foreta-
gens och den offentliga verksamhetens lokaler och tjanster. Samtidigt dkar
kunskapen i den berorda verksamheten om hur tillgangligheten kan forbatt-
ras. Informationen erbjuds genom en webbaserad tillganglighetsdatabas
(TD) som har arbetats fram av Handikappkommittén och Vastsvenska Tu-
ristradet i samarbete med den samlade handikapprorelsen.

Idag ar mangfalden i samhallet en underutnyttjad resurs pa arbetsmark-
naden och i naringslivet. Manga foretag och organisationer behéver
bredda sin rekryteringsbas for att fa en 6kad mangfald. Risken ar annars
att man gar miste om kompetens som behdvs for att tillgodose olika mal-
gruppers behov. Férutom, uppenbara skal som gott anseende och 6kad
goodwill, ges majlighet till exempelvis:

- Fler kunder eftersom personalgruppen i hogre grad speg-
lar kundkretsen,

- Nya affarsmgjligheter nar tidigare dolda kundgrupper
synliggdrs genom att dessa finns representerade i perso-
nalgruppen och

- Utveckling av tjanster och produkter nar nya eller tidigare
dolda behov synliggors.

Studier visar att féretag som accepterar och varderar mangfald, nar det
ror sig om kon, alder, sexuell laggning, etnicitet eller funktionsnedsatt-
ning, ar lonsamma, eftersom samtliga individers resurser utnyttjas.

Det finns idag ett 6kat krav pa socialt ansvarstagande hos féretag och
organisationer, bade fran den enskilda konsumenten och fran upphand-
lande verksamheter. Det har varit en bidragande faktor till att allt fler
svenska foretag och organisationer intresserar sig for Corporate Social

10
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Responsibility (CSR). CSR innebar att féretaget/organisationen pa frivillig
basis integrerar sociala och miljomassiga hansyn i verksamheten och i
sitt agerande gentemot kunder, personal och intressenter. Gemensamt
for dessa foretag och organisationer ar att de har insett att langsiktighet
och ett etiskt agerande leder till konkurrensfordelar och till 6kad I6bnsam-
het.

Vastra Gotalandsregionen har i sin upphandling en unik méjlighet att
paverka att varor och tjanster produceras pa ett etiskt och ekologiskt
hallbart satt. Genom att ocksa stilla krav pa tillgangliga miljoer, pro-
dukter och tjanster bidrar regionen till en storre marknad och en hall-
bar tillvaxt.

Atgarder infér 2010
Handikappkommittén ska

tillsammans med regionutvecklingsnamnden, miljonamnden och kul-
turnamnden stotta det fortsatta arbetet med Design med Omtanke

tillsammans med servicenamnden uppratta riktlinjer och anvisningar
for hur tillgangligheten ska beaktas vid upphandling

tillsammans med Vastsvenska Turistradet stimulera till att féretag,
kommuner, regionala och statliga verksamheter ansluter sig till och
anvander tillganglighetsdatabasen

initiera ett utvecklingsarbete for att finna former for den framtida for-
valtningen av tillganglighetsdatabasen ur ett lokalt, regionalt och na-
tionellt perspektiv

tillsammans med regionutvecklingsnamnden introducera, driva och
bevaka funktionshinderperspektivet i Vastra Gotalandsregionens arbe-
te for Corporate Social Responsibility och hallbar utveckling.

11
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Kompetens och kunskapsutveckling

Sambandet mellan en god utbildningsniva och ett livskraftigt naringsliv ar
val bevisade. En hogre utbildningsniva ger battre konkurrensmajligheter pa
arbetsmarknaden och detta har i sin tur en positiv effekt pa den ekonomiska
situationen. | Vision Vastra Goétaland ar ett viktigt inslag att "lkompetensut-
veckling ar tillganglig for alla och gar att kombinera med annan verksamhet
i 1att tillgangliga larmiljoer pa satt som framjar jamstalldhet och integration”
samt att "elevens behov star i centrum — kvalitet, valfrihet, delaktighet och
inflytande har stor plats”.

Det finns stora brister nar det galler tillgangligheten till samhallets skol- och
undervisningslokaler, anpassade studiematerial och en anpassad undervis-
ning for flickor och pojkar, kvinnor och man, med funktionsnedsattning. Det
galler saval grundskola, gymnasieskola som hoégskoleutbildning. Manga
ganger ar det oklart om vad som galler om hjalpmedel och grundutrustning i
samband med undervisning.

Pa regionens folkhdgskolor och naturbruksgymnasier finns erfarenheter och
kunskaper om studeranden med funktionsnedsattning. Den fysiska tillgang-
ligheten och tillgangligheten till information ar dock inte tiliracklig fér manga
personer med funktionsnedsattning. Dessa brister i tillganglighet, saval i
samhallets allmanna utbildningsutbud som i Vastra Goétalandsregionens
folkhdgskolor och naturbruksgymnasier, innebar att farre medborgare i lanet
far en utbildning som kan bidra till ett utvecklat naringsliv i Vastra Gotaland.

| takt med att allt fler personer med funktionsnedsattning blir mer aktiva och
delaktiga i samhallet kommer fler yrkesgrupper an tidigare att ha kontakt
med flickor och pojkar, kvinnor och man med funktionsnedsattning. Behovet
av mer kunskaper om funktionshinder och funktionsnedsattning ar darfor
stort. Men pa manga utbildningar inom gymnasieskola och hégsko-
la/universitet saknas undervisning om funktionshinder och funktionsned-
sattning. Detta galler t o m for yrkesgrupper som kommer att arbeta speci-
fikt med personer med funktionsnedsattning inom exempelvis halso- och
sjukvardssektorn, kommunal service med mera. For yrkesverksamma inom
regionens halso- och sjukvard pagar utbildning i bemétande av personer
med funktionsnedsattning.

Handikappkommittén stimulerar forskning och utveckling (FoU) inom funk-
tionshinderomradet. Tre omraden ar prioriterade; livsvillkor for manniskor
med funktionsnedsattning, inflytande och delaktighet samt tillganglighet (till
fysiska miljoer och anpassad information, verksamhetens utformning och
bemdétandefragor). De flesta FoU-ansdkningar berdr habilitering och rehabi-
litering. Alltfor fa ansokningar kommer fran andra samhallssektorer som
kultur, trafik, tillganglighet till fysisk miljo och till information.

Ett samarbete kring forskning inom funktionshinderomradet finns i Vastra
Gotaland mellan kommuner, statliga organisationer, handikapporganisatio-
ner, Vastra Gotalandsregionen, universitet/hogskolor med flera under nam-
net "Handikappforskning i Vast (HafV)”.

12



20 nov 2007

Vastra Gotalandsregionen ska verka for att utbildning i lanet ska vara
lika tillganglig for alla manniskor, dvs ”en skola for alla”. Dessutom
ska relevant kunskap om funktionshinder och funktionsnedsattning
integreras inom olika utbildningar. Darmed forbattras kunskap och
bemotande i kontakten mellan samhallets olika aktorer och personer
med funktionsnedsattning.

Atgarder infér 2010

Handikappkommittén ska

genomféra informations- och marknadsféringsinsatser om regionens
FoU-anslag for forskning inom funktionshinderomradet och informera
om féreningen HafV — Handikappforskning i Vast

tillsammans med Vastra Gotalandsregionens gymnasiestyrelse (for
regionens sju naturbruksgymnasier) och styrelserna for regionens sex
folkhdgskolor verka for en tillganglig skolmiljé och ett tillgangligt
utbildningsutbud

initiera att utbildningen "Tankte inte pa det- en utbildning om bemo-
tande av personer med funktionsnedsattning" finns integrerad i
Vastra Goétalands larosatens vardutbildningar och i andra relevanta
utbildningar.

revidera utbildningen "Tankte inte pa det... - en utbildning om be-

motande av personer med funktionsnedsattning” i syfte att gora ut-
bildningen anvandbar utanfor halso- och sjukvardsomradet.
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Infrastruktur och kommunikationer

| Vision Vastra Gotaland ska kollektivirafiken utvecklas i en riktning som
svarar mot bade flickors och pojkars, kvinnor och méns transportbehov, den
ska framja integration och vara tillganglig for personer med funktionsned-
sattning. Om alla ska kunna utdva sina manskliga rattigheter att till exempel
resa till arbete och skola, fritidsaktiviteter, vardgivare, handla mat och klader
samt delta i samhallsutvecklingen maste kollektivtrafiken fungera val.

Annu hindras ca 140 000 personer i Véastra Gotaland att anvanda kollektiv-
trafiken pa grund av bristande tillganglighet. Vasttrafiks styrelse antog 2004
en handlingsplan for 6kad tillganglighet for personer med funktionsnedsatt-
ning. Planen anger att minst 90 procent av medborgarna med funktions-
nedsattning ska kunna anvanda den allmanna kollektivtrafiken ar 2010.
Darmed kan den sarskilda kollektivtrafiken sasom fardtjanst, riksfardtjanst
och skolskjutsar begransas.

Handikappolitiken har tva huvudspar. Det ena ar att utforma samhallet och
verksamheterna sa tillgangliga som maijligt och det andra ar att starka den
enskilde individen med stddinsatser. Ett exempel pa hur dessa tva huvud-
spar behéver samverka ar nar barn, ungdomar och vuxna ska aka med den
allmanna kollektivtrafiken i rullstol. Bade hjalpmedelsférskrivningen och till-
ganglighetsarbetet i kollektivtrafiken féljer manga olika bestammelser. De ar
inte samordnade och det finns alltfor liten kunskap om varandras forutsatt-
ningar. Detta paverkar till exempel maojligheterna for rullstolsanvandaren att
aka med den allmanna kollektivtrafiken.

Samordningen av insatser for tillgangligheten inom ramen for infrastruktur-
planeringen paverkar ocksa i hdg grad forutsattningarna fér resandet for
flickor och pojkar, kvinnor och man med funktionsnedsattningar. Ansvaret
for allman och sarskild kollektivtrafik regleras i fem olika lagar som har vari-
erande karaktar. Olika aktdrer har ansvar for olika delar av resan och om
nagon del brister paverkar det mdéjligheten att aka med den allmanna kollek-
tivtrafiken. Lagstiftningen hanger inte ihop och olika aktérerna beslutar om
egna begransningar och regelsystem. Det medfér olikheter beroende pa var
man bor i lanet. Idag maste resenaren ha kontakt med flera personer for att
fa upplysning om vilka resmajligheter som finns. For resenaren med funk-
tionsnedsattning ar det avgdrande att hela resan fungerar.

Vastra Gotalandsregionen antar utmaningen att tilsammans med la-

nets kommuner utveckla en kollektivtrafik utan sarskilda hinder och
begransningar for 90% av alla medborgare.

Atgarder infér 2010

Handikappkommittén ska
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vara ett kunskapsstod i det gemensamma utvecklingsarbete mellan kol-
lektivtrafiken och hjalpmedelsaktdrerna for att ytterligare forbattra till-
ganglighet till kollektivtrafiken for personer med funktionsnedsattning

stddja processen att medborgare med olika funktionsnedsattningar och
svarigheter ska kunna resa fritt i Vastra Gotaland utan att begransas av
regler eller sarskilda organisations- och ansvarsgranser.

Vasttrafiks styrelse ska

. arligen lamna en skriftlig lagesrapport till handikappkommittén om
genomférandet av handlingsplanen fér 6kad tillganglighet fér personer med
funktionsnedsattning.

En ledande kulturregion

| Vision Vastra Goétaland har alla medborgare kulturen som kraftkalla och
stimulans och deltar aktivt i kulturlivet. Kons- och mangfaldsperspektivet har
ett brett genomslag i kulturen. Kulturen ar dessutom en tillgang for tillvaxt
och utveckling saval i Vastra Goétaland som nationellt och internationellt.

Barn, ungdomar och vuxna med funktionsnedséattning star ofta utanfor det
vanliga kultur- och fritidsutbudet. Det beror pa brister i resmdjligheter, i till-
gangligheten till lokaler och till sjalva aktiviteten. Idag sker ingen samverkan
mellan aktérer pa kommunal, regional och nationell niva for att erbjuda och
uppmuntra barn och unga med funktionsnedsattning att uppleva och delta i
konstnarliga och idrottsliga uttryck och utévande.

| Vision Vastra Gotaland beskrivs att kulturen medverkar i regionens utveck-
ling bland annat genom att allt fler arbetar i denna sektor, nya féretag bildas
och kulturens tillgangar blir alltmer nationellt och internationellt kanda.

Ett antal insatser har gjorts for att forbattra den fysiska tillgangligheten och
mdjligheten att ta del av kulturutbudet genom férmedlingstekniska I6sning-
ar. Ny teknik finns utvecklad for information och kommunikation som till ex-
empel digitala guider. Men dessa ar inte anpassade for de olika behov som
olika besokare har. Kulturen spelar en viktig roll for att paverka attityder i
samhallet och skapa acceptans for manniskors olikheter.

Det har gjorts for lite for att personer med funktionsnedsattning ska kunna
vara kulturproducenter och utgora en resurs i samhallsutvecklingen. De
unga med funktionsnedsattning lyfter fram det positiva som enar, som ger
kraft och bar framat oavsett om man har en funktionsnedséattning eller inte.
Unga vill fa sin egen rést hord i kulturen och fa sitt eget personliga perspek-
tiv speglat. Utdver yrkeskompetensen medfér funktionsnedsattningen ocksa
en speciell kunskap och ett annat perspektiv, som kan bidra till nya uttrycks-
former, nya idéer och stimulera entreprendrskap inom kultursektorn.

For att kunna utéva kultur professionellt krévs att man fatt vara delaktig som
barn och ungdom i organiserade kulturaktiviteter och att man har tillgang till
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utbildningar inom kulturomradet. Hela kedjan maste fungera fran bostad,
kommunikationer, assistans, anpassade hjalpmedel och till en undervisning
som alla kan ta del av.

Vastra Gotalandsregionens uppgift att sakerstalla att kulturen ar en
kraftkdlla och stimulans for alla individer och en tillgang for tillvaxt

och utveckling. Det sker genom riktade insatser inom tillganglighet,
informations- och kommunikationsteknik, fritids- och professionell

kulturutovning.
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Atgarder infér 2010
Handikappkommittén ska

initiera och ge kunskapsstod i de informations- och tillganglighetssats-
ningar som sker inom kulturomradet.

Kulturnamnden ska

verka for att kulturaktorer och olika samhallsinstanser samverkar for
att flickor och pojkar, kvinnor och man med funktionsnedsattning ska
kunna uppleva och ta del av kulturutbudet samt kunna utéva kultur
som fritidssysselsattning eller som professionell yrkesutovning

verka for att projekt involverar och inspirerar barn, unga och vuxna
med funktionsnedsattning att utdva kultur i olika former

tillsammans med handikappkommittén verka for att besOkare med oli-
ka funktionsnedsattningar i 6kad utstrackning kan ta del av kulturen
genom syntolkning, teckentolkning, textning och utstallning-
ars/forestallningars utformning samt att den information som ges ar
anpassad for personer med olika funktionsnedsattningar.

Regionutvecklingsnamnden och kulturnamnden ska
stddja utvecklingen av ny teknik utifran "Design for Alla "som

tillgodoser informations- och kommunikationsbehov for bade bestkare
och verksamheter.
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En god halsa

Social och ekonomisk trygghet

"Halsa ar ett centralt varde i Det goda livet." slas det fast i Vision Vastra
Gotaland. Stabila sociala och ekonomiska férhallanden fér saval samhal-
let som for individ &r viktiga forutsattningar fér en god halsa. P4 motsva-
rande vis finns ett samband mellan ohalsa och social och ekonomisk

otrygghet.

Generellt upplever personer med funktionsnedsattning en hogre grad av
ohalsa an genomsnittsbefolkningen, vilket ocksa resulterar i en hogre
vardkonsumtion. Den hogre vardkonsumtionen kan inte enbart forklaras
som en foljd av en eller flera funktionsnedsattningar. Ur ett folkhalsoper-
spektiv finns ocksa ett starkt samband mellan t ex arbetsloshet, ekono-
misk och social otrygghet och ohalsa hos personer med funktionshinder.
Bristande delaktighet och sjalvstandighet placerar inte bara individer och
grupper i ett utanforskap, utan tenderar ocksa att 6ka risken for ett omfat-
tande och langvarigt beroende av halso- och sjukvarden.

Ett arbete ar ofta nyckeln till att skapa sig en social och ekonomisk trygg
tillvaro. Med en patagligt starkt arbetsmarknad generellt i lanet under
2007 har allt fler kunnat ta steget in i arbetslivet. Det gynnsamma laget
pa arbetsmarknaden har dock inte inneburit férbattringar for personer
med funktionsnedsattning. Fa arbetsgivare ser personer med funktions-
nedsattning som en resurs pa arbetsmarknaden. | forslaget till Regional
plan for Socialfonden i Vastsverige under aren 2007 — 2013 ska forut-
sattningar skapas for att ge utsatta grupper pa arbetsmarknaden, dar-
ibland personer med funktionsnedsattningar, forbattrade mojligheter till
arbete.

| Vastra Goétalandsregionens personalvision star att "funktionshinder inte
utgdr hinder for att fa eller utfora arbete i den egna organisationen”. Anda
ar det fa personer med funktionsnedsattning som far arbete inom lanets
stdrsta organisation - nagon tillforlitlig statistik finns dock inte. Relativt fa
personer, ca 250 personer, ar verksamma inom regionen med stéd av
I6nebidrag. Kunskapen om personer med funktionsnedsattning ar oftast
liten liksom om vilka mdjligheter som finns till anpassningar och olika
stodformer.

Kunskapen om funktionshindrades forutsattningar, behov och moj-
ligheter pa arbetsmarknaden i Vastra Gotaland maste hojas. Stabila
sociala och ekonomiska forhallanden ar viktiga forutsattningar for
en god halsa.

Vastra Gotalandsregionens hélso- och sjukvard

Ett annat viktigt inslag i visionen ar en héalso- och sjukvard med hog till-
ganglighet och kvalitet och pa lika villkor med respekt for allas lika varde.
| Vastra Gétaland erbjuds medborgarna en halso- och sjukvard som ge-
nerellt ar av god kvalitet. Flertalet invanare i regionen med personliga
erfarenheter av halso- och sjukvarden beskriver den i positiva ordalag.
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Trots detta finns det anledning att sarskilt uppmarksamma den problema-
tik personer med funktionsnedsattning kan uppleva i motet med halso-
och sjukvarden.

Trots att manga personer med funktionsnedsattning har ett stort behov
av vardinsatser, sa uppvisar flera av halso- och sjukvardens byggna-
der/lokaler anmarkningsvarda brister i den fysiska tillgangligheten. For
patienter och narstaende kan detta innebara begransade mojligheter att
vistas och/eller orientera sig i lokalerna eller att komma in i
byggnaden/lokalen.

Erfarenheter presenterade av handikapprorelsen visar att det ibland aven
finns brister i bemotandet. Osakerhet och bristande kunskap om behov
och svarigheter till foljd av en funktionsnedsattning ses som den framsta
orsaken till brister i bemétandet. Bristande bemdtande ar ocksa en av de
vanligaste orsakerna till att patienter vander sig till patientnamnderna.

Mojligheten till delaktighet i vard och behandling forutsatter information
och kommunikation mellan vardgivare och patient eller narstaende.
Samtidigt kan man konstatera att informations- och kommunikationsked-
jan ar lang och komplicerad. Svarigheter som patienter kan uppleva ar
svarbegripliga kallelser, svartolkade skyltar/informationsblad, informa-
tionsmaterial finns inte i anpassade former, webbplatser som till sin struk-
tur och innehall inte ar tillgangliga med mera.

Halso- och sjukvarden i Vastra Gotalandsregionen skall vara ett fo-
redome i utvecklingen mot ett tillgangligt samhalle ar 2010.

Atgarder infér 2010

Social och ekonomisk trygghet

Handikappkommittén ska

. ta initiativ till ett Okat informations- och erfarenhetsutbyte mellan be-
rorda parter i Vastra Gotaland om arbetsmarknaden for personer
med funktionsnedsattning.

Personalutskottet ska

. tillsammans med handikappkommittén 6ka kunskapen om forut-
sattningarna for personer med funktionsnedsattning som anstallda
inom Vastra Gotalandsregionen

. tillsammans med handikappkommittén verka for att det finns stod

och expertkunskap till férvaltningarna att erbjuda praktikplatser till
personer med funktionsnedsattning
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. i samverkan med handikappkommittén ge stod till och i dvrigt verka
for att forvaltningarnas och bolagens forutsattningar att anstalla per-
soner med funktionsnedsattning forbattras.
Vastra Gotalandsregionens hélso- och sjukvard
Halso- och sjukvardsnamnderna ska
. integrera funktionshinderperspektivet i alla 6verenskommelser och
avtal samt kontinuerligt folja upp hur perspektivet beaktas i halso-
och sjukvardens verksamheter.
. verka for att utbildningen "Tankte inte pa det...- en utbildning i be-
motande av personer med funktionsnedsattning" fortsatt genomfors
i halso- och sjukvardens verksamheter, oavsett driftsform.
Handikappkommittén ska
‘ verka for att samtliga halso- och sjukvardsbyggnader/lokaler ar in-
lagda i Tillganglighetsdatabasen. Informationen ska presenteras pa
verksamheternas egna webbplatser.

Fastighetsnamnden ska

‘ i samverkan med utforarstyrelserna prioritera och atgarda enkelt
avhjalpta hinder i halso- och sjukvardens byggnader och lokaler.

tillse att tillganglighetsaspekterna ar integrerade och kvalitetssakra-
de i byggprocessen.

20



20 nov 2007

Ansvar och uppfoljning

Vem har ansvar for att malen nas 20107

Regionstyrelsens har det 6évergripande ansvaret att leda och samordna
genomfdrandet dels av regionfullmaktiges beslut, dels av de uppdrag
som alagts regionen genom lagar och forfattningar. Varje namnd och
styrelse har ansvaret att aktivt motverka diskriminering och utanforskap i
planering och genomfdérande. Inga enskilda eller grupper ska stallas
utanfor mojligheten att delta och medverka.

Vissa namnder och styrelser ges sarskilda uppdrag i denna handlings-
plan.

Handikappkommitténs ansvar ar att bista regionstyrelsen som férslags-
stallare och radgivare. Kommittén ges en rad uppdrag i denna plan.

Hur ska atgarderna och malen foljas upp?
Handikappkommittén ska folja hur tillgangligheten och delaktigheten for
personer med varaktiga funktionsnedsattningar tillgodoses inom regio-
nens verksamhetsomraden och rapportera till regionstyrelsen. Detta sker
i forsta hand i samband med namndernas och styrelsernas beslut i ars-
redovisningar. Handikappkommittén gér en arlig rapport som éverlamnas
till regionstyrelsen. Till den arliga rapporten bifogas synpunkter och
kommentarer fran de 16 brukarféretradarna som ingar i radet for funk-
tionshinderfragor.

Det ar regionstyrelsens ansvar att dra slutsatser av redovisningen.
Handikappkommittén ska darutdver genomfora regionovergripande kart-
laggningar avseende behov och levnadsvillkor for personer med varakti-
ga funktionsnedsattningar.

Foreliggande plan bor for att ha kvar sin aktualitet revideras arligen. Det

aligger handikappkommittén att géra sadana revideringar och att anmala
dessa till regionstyrelsen.
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Forkortningar och viktiga begrepp

CSR
DMO
FN
FoU
HafVv
MR
TD

Corporate social responsibility
Design med Omtanke
Forenta nationerna

Forskning och utveckling
Handikappforskning i Vast
Manskliga rattigheter
Tillganglighetsdatabas

Corporate social responsibility  innebar att foretaget/organisationen pa frivillig

basis integrerar sociala och miljomassiga han-
syn i sin verksamhet och i sitt agerande gent-
emot intressenter.

Design for alla ar att produkter som bruksféremal, byggnader,

inomhus- och utomhusmiljéer samt IT - produk-
ter och tjanster bor vara tillgangliga och an-
vandbara for alla manniskor sa langt detta éver
huvud taget ar mojligt.

Design med Omtanke skapar attraktiva och funktionella miljoer och

produkter med hansyn bade till manniskor och

naturen.
www.designmedomtanke.com

Digitala guider besdkaren far digital information utan att en gui-

de ar narvarande. Till exempel: museibesdkare.

Funktionsnedsattning innebar nedsattning av fysisk, psykisk eller intel-

lektuell funktionsférmaga.
http://app.socialstyrelsen.se/termbank

Funktionshinder ar den begransning som en funktionsnedsatt-

ning innebar for en person i relation till omgiv-
ningen.
http://app.socialstyrelsen.se/termbank

Habilitering innebar insatser till personer med medfodd eller

tidigt forvarvad funktionsnedsattning som ska
bidra till att utveckla och bibehalla basta maéjliga

funktionsférmaga.
http://app.socialstyrelsen.se/termbank

Konvention (traktat, fordrag) overenskommelse mellan stater.

Till exempel: FN-konventionen om barns rattig-
heter.
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innebar insatser till personer med forvarvad
funktionsnedsattning som ska bidra till att ut-
veckla och bibehalla basta mdjliga funktionsfor-
maga.

http://app.socialstyrelsen.se/termbank

ar en férening som stimulerar till kunskapsutbyte
om forskning inom funktionshinderomradet i
Vastsverige mellan forskare, brukare och prakti-
ker.

www.hafv.se

ar ett webbaserat informationssystem for att
beskriva tillganglighet till féretag/verksamheter

som vander sig till allmanheten.
www.vgregion.se/tillganglighetsdatabas

ar en benamning pa insatser som till sin karak-
tar omfattar flera eller manga arbetssektorer.
Jamstalldhet, funktionshinder, kvalitet, sakerhet,
miljo, folkhalsa ar exempel pa fragor som ska
beaktas i alla sammanhang och som omfattar
alla sektorer.
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