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Granskning av intern kontroll Koncernbanken 2007

P& uppdrag av de fortroendevalda revisorerna har Ohrlings PricewaterhouseCoopers
granskat rutiner vid Koncernbanken.

1

Sammanfattning

Granskningen har haft tva syften dels att se 6ver rutinerna for vérdering av fi-
nansiella instrument och beakta om ett utokat systemstéd bor 6vervégas och
dels att folja upp 2006 ars jamforelse mot "best practice”.

Koncernbanken har sedan flera ar haft rutinbeskrivningar sparade pa en
gemensam disk och pa papper i parmar. Under hosten 2007 har dessa rutinbe-
skrivningar gatts igenom och uppdaterats. Vasentliga floden inom koncernban-
ken har aven dokumenterats i form av processkartor. Systemet Twin anvénds
for alla affarshandelser och uppfdljningar inom Koncernbanken. Pa forfragan
bedomer anvéndarna hos koncernbanken att befintligt system uppfyller de krav
enheten staller pa ett tillfredsstallande systemstdd. Vi bedomer att koncernban-
ken har rutiner och systemstéd som mojliggor att finansiella instrument vid
varje tillfalle kan redovisas i enlighet med beslutade redovisningsprinciper. |
uppdraget ingick aven att granska de tre storsta posterna avseende finansiella
instrument i en manadsrapportering for att verifiera att faststallda rutiner for
vardering av finansiella instrument efterlevs. Systemstddet for véardering i Twin
blev klart sept/okt 2007. Nagon maskinell vardering hade inte gjorts vid tid-
punkten for var granskning, varfor verifiering av efterlevnaden av rutinerna i
denna del inte kunnat ske. Istallet har granskning skett av tre kop av finansiella
instrument med avseende pa om rutinerna, enligt upprattad processkarta, har
efterlevts. Denna granskning har inte foranlett nagon anmarkning.

I en tidigare granskningsrapport har for vissa punkter angivits forslag till for-
andring. Koncernbanken har under hésten 2007 gatt igenom angivna férand-
ringsforslag och kommenterat vilka atgarder som vidtagits eller kommer att
vidtagas.

Vid granskningen har dven diskuterats att medarbetarna pa koncernbanken ef-
terlyser lépande oforberedda finanskontroller hos koncernbanken. Sadana har
utforts fore 2007.

Gransbelopp for utbetalningar som inte gar dver reskontrarutinerna har diskute-
rats. | dagslaget kan forvaltningarna gora sadana utbetalningar pa 20 mkr per
utbetalning. Enligt uppgift kommer finanschefen att foresla att detta belopp
sanks till 500 tkr. Aven mojligheten att fa signaler fran banken om det sker be-
talningar till externa konton i samband med Gverforingar mellan regionens
egna konton har diskuterats.
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2 Bakgrund

Koncernbanken hade vid arsskiftet 2006-12-31 en nettolikviditet pa 3 222 mkr.
Utvecklingen for de narmaste aren beraknas vara en ékad positiv utveckling av
nettolikviditeten. Den forandrade situationen kan stélla nya krav pa den interna
kontrollen.

3 Syfte

Granskningen har haft tva syften.

- Det ena har varit att se dver rutinerna for véardering av finansiella instrument i
samband med saval manadsrapporteringar som bokslut och beakta om ett ut-
Okat systemstdd bor dvervagas.

- Det andra syftet har varit att folja upp vilka atgarder som vidtagits med an-
ledning av de forbattringsmojligheter som foreslagits i en rapport med jamfo-
relse mot "best practice”.

4 Avgransning

Granskning av rutinerna for vardering av finansiella instrument har avgrénsats
till att ta del av rutinbeskrivningar. Substanstester av hur géllande rutiner fun-
gerar har genomforts i begransad omfattning.

Granskning av vidtagna atgarder med anledning av tidigare foreslagna atgarder
ar avgransad till uppfoljning av en tidigare rapport och inom omradena Rap-
portering och uppféljning, Operativ verksamhet och Informationssystem sy-
stemstod.

5 Utford granskning
Foljande granskning har utforts.

e Kartlaggning av rutiner och instruktioner fran ledningen for redovisning
och vardering av finansiella instrument i samband med manads- och bok-
slutsrapporteringar. Genomgang har skett av regionens och koncernban-
kens dokumentation. Medarbetare hos koncernbanken och finanschefen
har intervjuats. Darvid har dven diskuterats om anvéndarna bedomer att
befintligt systemstdd ar tillrackligt for att kunna rapportera i enlighet med
faststéllda rutiner och instruktioner.

e Oversiktlig genomgéng har skett av tre poster avseende finansiella in-

strument med avseende pa att rutinerna for kop av finansiella instrument
har efterlevts.
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6.1

e Genomgang har skett av koncernbankens kommentarer till tidigare rap-
port om jamforelse mot “best practice” i avsnitten Rapportering och upp-
foljning, Operativ verksamhet och Informationssystem systemstdd.
Arbetet har utférts genom att ta del av angivna atgarder och intervjuer
med handléaggande personal och finansledning.

Resultat av granskningen

Rutiner och processer

Ett av syftena med var granskning har varit att se Gver rutinerna for vardering
av finansiella instrument i samband med manadsrapporteringar och bokslut
samt att beddma om systemstddet for finansférvaltningen Twin upplevs som
tillrackligt av koncernbankens medarbetare.

Koncernbanken har sedan flera ar haft rutinbeskrivningar sparade pa en
gemensam disk och pa papper i parmar. Arbetet inom enheten har enligt upp-
gift utforts i enlighet med rutinbeskrivningarna, dock har utférda arbetsmoment
inte dokumenterats i alla delar. Under hosten 2007 har dessa rutinbeskrivningar
gatts igenom och uppdaterats. Vasentliga floden inom koncernbanken har aven
dokumenterats i form av processkartor. De processer som har dokumenterats ar
finansiella investeringsprocessen, redovisningsprocessen, koncernkontosy-
stemprocessen och process stodsystem; Twin. | oktober 2007 har regionfull-
maktige beslutat om Finansiell strategi for Vastra Gotalandsregionen. Kon-
cernbankens rutinbeskrivningar och processer har anpassats till den nya finan-
siella strategin.

Systemet Twin anvénds for alla affarshandelser och uppféljningar inom Kon-
cernbanken. Med anledning av att regionen under perioden 1999 — 2006 gatt
fran en negativ till en positiv nettolikviditet kravs ett utokat systemstod for fi-
nansforvaltning. Twin-systemet har darfor utokats med en aktiemodul. Pa for-
fragan bedomer anvandarna hos koncernbanken att befintligt system uppfyller
de krav enheten stéller pa ett tillfredsstallande systemstod. Systemet &r integre-
rat med redovisningen i huvudboken genom att en bokforingsfil dagligen kors
in i Raindance fran Twin. Mindre bokslutsjusteringar kan forekomma i sam-
band med manadsrapporteringar som t ex ombokningar pa koncernkontot mel-
lan tillgangs- och skuldkonton. Bokféring av marknadsvarde av de finansiella
instrumenten i huvudboken i samband med delars- och arsbokslut sker genom
manuell bokforingsorder baserad pa en rapport ur Twin, som i sin tur ar base-
rad pa kursinlasning fran SIX.

Regionfullmaktige har i oktober 2007 beslutat om riktlinjer for finansforvalt-
ningen. Genom koncernbankens uppréttande av processkartor har delvis klar-
gjorts vilka roller de olika enheterna Front-office, Back-office, Risk manage-
ment och 6vriga intressenter skall ha i processerna och det operativa arbetet.
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6.2

6.3

Processerna ska uppdateras och kompletteras I6pande. Systemstddet har for-
battrats. Med hansyn till dessa atgarder bedémer vi att koncernbanken har ruti-
ner och systemstdd som mojliggor att finansiella instrument vid varje tillfalle
kan redovisas i enlighet med beslutade redovisningsprinciper.

Granskning av utvalda finansiella instrument

| uppdraget angavs att de tre storsta posterna avseende finansiella instrument i
en manadsrapporterings skulle granskas for att verifiera att faststallda rutiner
for vardering av finansiella instrument efterlevs. Under 2007 har koncernban-
ken varderat de finansiella instrumenten endast i samband med delarsboksluten
per mars och augusti. Dessa varderingar har skett manuellt. Systemstodet for
vardering i Twin blev klart sept/okt 2007. Ndsta vardering kommer att goras
per 31 december. Hur ofta vardering kommer att ske och férandringar bokforas
i huvudboken kommande verksamhetsar &r annu inte bestamt.

Med hansyn till att den manuella varderingen i augustibokslutet granskats i
samband med delarsgranskningen har nagon ytterligare granskning inte skett
vid denna genomgang.

Istéllet har granskning skett av tre kop av finansiella instrument med avseende
pa om rutinerna, enligt upprattad processkarta, har efterlevts. Denna gransk-
ning har inte féranlett ndgon anméarkning.

Uppféljning av rapport

I en tidigare rapport har for vissa punkter inom avsnitten Rapportering och
uppféljning, Operativ verksamhet och Informationssystem systemstod lamnats
forslag till férandring. Koncernbanken har under hésten 2007 gatt igenom for-
slagen och kommenterat vilka atgarder som vidtagits eller kommer att vidtagas.
Vid var granskning har koncernbankens kommentarer genomgatts och diskute-
rats med koncernbankens personal och finanschefen.

Det kan konstateras att koncernbanken tagit tag i fragestallningarna och vidta-
git tgarder med anledning av savél rapporten som forandrade forutséttningar

for regionens finanshantering. Nagon ytterligare granskning eller vérdering av
vidtagna atgarder har inte skett av oss inom ramen for detta uppdrag. Foreslas
att uppféljning av atgardspunkterna sker senare, da koncernbanken fatt tid att

fardigstalla, fullt ut implementera och vérdera utfallet av vidtagna atgarder
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6.4

6.4.1

6.4.2

2008-02-14

Ovriga kommentarer

Ldpande finanskontroll

Enligt en rapport fran Internrevisionen, daterad 2006-10-25, skall I6pande fi-
nanskontroll genomfdras hos koncernbanken minst tre ganger per ar. Kontrol-
len ska ske pa uppdrag av internrevisionen och genom oférberedda nedslag.
Enligt uppgift fran koncernbanken har ett sadant nedslag gjorts under 2006.
Under 2007 har inget nedslag gjorts.

Medarbetarna pa koncernbanken efterlyser sadana kontroller.

Utbetalningar och dverforingar

Samtliga forvaltningar gor utbetalningar via leverantorsreskontrarutinen. Inter-
na kontrollen for dessa betalningar foljer sérskilda rutiner for reskontrahanter-
ing. Detsamma galler 16nehantering och liknande rutiner.

Forvaltningarna gor &ven andra utbetalningar. | dagslaget kan forvaltningarna
gora andra utbetalningar pa 20 mkr per utbetalning. Koncernbanken har ingen
kontroll av forvaltningarnas utbetalningar. Det &r varje forvaltnings ansvar att
ha rutiner som sakerstaller utbetalningarnas riktighet. I samband med gransk-
ningen har diskuterats mojligheten att sdnka beloppsgransen for sarskilda utbe-
talningar. Enligt uppgift kommer finanschefen att foresla att alla som har beho-
righet att slappa utbetalningar kan gora detta tva i férening och med ett belopp
pa hogst 500 tkr. Om nagon forvaltning skall betala ett hogre belopp foreslas
detta I6sas enligt en sarskild ordning och beslutas av forvaltningschefen.

Overforingar sker mellan egna bankkonton inom koncernen. | samband med
granskningen har diskuterats mojligheten att fa signaler fran banken om det
aven sker betalningar till externa konton i samband med 6verféringar. Finans-
chefen undersoker dessa fragestéllningar med banken.

Barbro Holmgren
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