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En patientenkat har genomforts inom omréde medicin/psykiatri under april och resultatet visar
pa en 95-procentig patientnojdhet.

Vaérdgarantin hade ntts inom de flesta omréaden innan sommaren, men har darefter férsamrats
nagot, bland annat som en f6ljd av arbetsmarknadskonflikten.

Tjansten Mina Vardkontakter ar under inférande och kommer successivt att finnas inom fler
och fler verksamhetsomraden pa Skaraborgs Sjukhus (SkaS). Mina Vardkontakter gor det
mojligt for patienter att ha kontakt med sin vardgivare via webben.

SkaS bedriver ett fortsatt intensivt utvecklingsarbete for att 6ka patientsédkerheten. Bland annat
har ett samarbete initierats tillsammans med primérvard och kommunal vard for att vidareut-
veckla avvikelsehanteringssystemet sé att det innefattar hela vardkedjan. Vidare har det inom
omrade Kkirurgi utarbetats ett strukturerat arbetssatt for avvikelsehantering.

Arbetet inom véra karnprocesser varda akut, varda planerat, utbilda/utveckla och samver-
ka/kommunicera utvecklas kontinuerligt.

Maltal i genombrottsprojektet med hoftpatienter ar att alla patienter ska vara opererade inom
24 timmar. Projektet har varit framgangsrikt och inneburit att mer &n 80 procent ar opererade
inom méltalstiden.

Ett stort antal medarbetare har utbildats i ett kognitivt forhallningsséatt vilket ger personalen
kunskap i att stédja och motivera patienten till férandringar av sin livsstil.

Antalet anstéllda har okat nagot i jamforelse med augusti 2007 och ligger nu pa 4452 medarbe-
tare. Okningen har framst skett inom kategorin sjukskoterskor. | SkaS verksamhetsplan ingar
att personalvolymen ska minska varfor analys pagar av orsaker till att sa inte sker.

I enlighet med regionens mal arbetar Ska$S aktivt med att minska antalet deltidsanstallningar.
Matningen i augusti visar att dessa fortsatt minskat i antal.

For det goda ledarskapet har fortsatta kompetens- och utvecklingsinsatser for SkaS chefer
genomforts sdval lokalt som i regionens regi. Ett fornyat chefsprogram kommer att faststallas
under hosten for att ytterligare strukturera och kvalitetssakra chefsférsdrjningen och chefsut-
vecklingen pé Skas.

Bruttokostnadsdkningen mellan perioderna januari-augusti 2007 och 2008 &r 3,5 procent. Peri-
odens resultat uppgar till -20,7 miljoner kronor vilket &r samma som budgetavvikelsen. Resul-
tatet &r en forbattring mot foregaende rapport vilket ar en féljd av pagaende atgarder. Avvikel-
sen kan till storsta del hanforas till tillganglighetsarbetet och de stdrsta posterna ar beman-
ningstjanster, kpta vardtjanster- och materialkostnader.

Atgarder pagér dels som ett led i sjukhusets effektiviseringskrav pa en procent och dels i pro-
jekten kopplade till storre atgarder som kan medfora strukturell paverkan. For att sakerstalla
uppféljning och resultat malsatts, foljs upp och hanteras resultatutvecklingen totalt och pa varje
chefsniva dels i I6pande uppféljning dels dar sa ar mojligt i vara viktigaste processer.

Trots dessa atgarder bedoms Ska$S ha svart att nd budgetbalans for aret. Orsaker &r bland annat
att kostnaden for ortopediuppdraget ar fortsatt hogre an vad som budgeterats, att akutflédena
till akutmottagningarna har okat och att féreslagna atgarder inte far helarseffekt for 2008. Pro-
gnosen beddms till -30 mkr.



Sammanfattning
Verksamhetens utveckling
Verksamhetens utveckling under de atta forsta mana-
derna har paverkats av framst féljande faktorer
- arbete med att sdkerstélla de effektiviserings-
atgarder som finns i verksamhetsplanen
- tillganglighetsarbete
- vardstrejken
- fortsatt utveckling av offensiv verksamhets-
utveckling
- Ovrigt arbete med att na budgetbalans

Omradenas verksamhet

Omrade medicin/psykiatri

Arbetet inom omradets verksamheter har dominerats
av malmedvetet arbete for att klara det 6kade patient-
inflodet. Ett processinriktat arbetssatt med stod av
forbattringsprojekt praglar arbetet med akuta och
planerade patientfloden.

Lakemedel ar ett standigt fokusomrade och en revide-
ring av lakemedelsplaner och uppsatta hushallnings-
mal sker under hosten tillsammans med den apotekare
som nu anstallts pa sjukhuset.

Den samordning som sker inom akutpsykiatri — akut-
mottagning, obs-platser, slutenvard — har gett kortare
ledtider och férre inskrivningar.

Omrade kirurgi

Inom omradet ar fokus pa, férutom det 6kade akutin-
flodet, arbetet med att klara vardgarantimalen. Inom
ortopedin hade vardgarantin natts innan sommaren
men vardkonflikten gjorde att behandlingskon dkat
igen. Som ett led i att effektivisera arbetet har ett pro-
jekt med operationsplanering genomforts vilket inne-
burit en 6kning av antalet operationer med befintliga
resurser.

Under varen har karlkirurgin 6vertagit carotisopera-
tioner fran SU vilket innebar att skaraborgare far ett
snabbare omhandertagande vid misstankt hjarninfarkt.

En utredning har pavisat brister i fordelningen av
ambulanser inom Skaraborg. En testperiod pagar som
innebdr en jamnare fordelning 6ver Skaraborg.

Omrade barn-/kvinnosjukvard

Inom kvinnosjukvarden har forlossningsantalet under
juli manad varit rekordhogt men bedomningen for
aret ar att totala antalet forlossningar inte blir hogre
an 2007. Under sommaren har Ska$S hjalpt SU med
sju planerade kejsarsnitt. Den anstrangda lakarbe-
manningen inom barn- och ungdomssjukvarden har
klart forbéattrats och bemanningstjanster kommer att
avvecklas under hosten.
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Forbattringsprojektet inom barn- och ungdomspsyki-
atrin, inrattande av beredskapsteam pa akutmottag-
ningen har utvarderats och resultatet visar hittills att
beredskapsteamets insatser har uppfattats mycket
positivt av patienter/foraldrar.

Sjukhuset i Lidkdping

Inom SiL har aret préaglats av de ny- och ombyggna-
tioner som pagar. Etapp 3 som innebar nybyggnation
for operation och IVA haller pa att slutféras och dar

planeras inflyttning till arsskiftet.

Tva nya CT-kameror har installerats varav en i ett
nytt (ombyggt) CT-laboratorium. Arbetet bedrivs som
verksamhetsutvecklingsprojekt dar personalen &r med
i alla faser av lokalforéandringarna.

Narsjukvardsteamet, som &r ett samarbetsprojekt mel-
lan lanssjukvard, kommun och primarvard, har startat
sin verksamhet dér syftet ar att forbattra kvaliteten for
varden av multisjuka éldre och patienter i avancerad
sjukdomsfas i hemsjukvard och darmed minska insat-
ser pa sjukhusen.

Patientsékerhet

Avgorande for "den goda varden” &r att den minime-
rar risken for vardskador. Vardens vaxande majlighe-
ter, dess komplexitet, samt det faktum att vardens
insatser kan komma allt &ldre, skéra och multisjuka
patientgrupper till del, gor att sakerhetsaspekten mas-
te fokuseras ytterligare. SkaS bedriver darfor ett fort-
satt intensivt utvecklingsarbete pa flera fronter, med
okad patientsakerhet som mal.

Regelbundna kontakter sker inom ramen for sa kallat
”Kvalitetsforum” mellan representanter for sjukhusets
styrelse, cheflakarfunktionen och patientndmnden.

Ett utvecklingsarbete har, tillsammans med primér-
vard och kommunal vard, startats for att vidareut-
veckla avvikelsehanteringssystemet sa att det omfattar
hela vardkedjan.

Den arbetsmarknadskonflikt som under varen berérde
Skas stallde stora krav pa verksamhetsanpassningar.
Den kunde genomféras med bibehallen sakerhet.
Tack vare god planering och gott samarbete mellan
berdrda enheter kunde allvarliga medicinska avvikel-
ser undvikas.

Inte heller under den darpa foljande semesterperioden
har, trots hog belastning och skarpta krav pa priorite-
ringsrutiner, nagra allvarliga medicinska avvikelser
registrerats kopplade till resursbegrénsningen.

En under maj manad planerad temadag angaende
patientsékerhet, med sjukhusgruppens chefer och
medarbetare som malgrupp, skots pa grund av radan-
de arbetsmarknadskonflikt pa framtiden och kommer
nu att genomforas fredagen i september.



Ekonomisk utveckling

I den verksamhetsplan och budget som SkasS lade for
2008 ingick atgarder for motsvarande cirka 45 miljo-
ner kronor. Atgarderna delades upp dels i ett enpro-
centigt effektiviseringskrav, dels i riktade atgéarder
tillsammans med hélso- och sjukvardskanslierna och
primarvarden Skaraborg. | dvrigt ingick i Gverens-
kommelsen en forstarkning av lakemedel och kom-
pensation till ambulanssjukvarden for atgarder for att
klara arbetstidslagen med mera. For tillganglighets-
omradet forutsattes att remissinflodet minskade sa att
produktionsnivan kunde anpassas till budgetnivan.

Under de tre senaste aren har tillganglighetssatsning-
ar, som exempel ¢kat ortopediuppdrag, till stor del
finansierats genom extra uppdrag alternativt extra
ersattning fran antingen hélso- och sjukvardsnamn-
derna eller halso- och sjukvardsutskottet.

Av de atgarder som ska genomforas under 2008 har
de enprocentiga effektiviseringsatgarderna genom-
forts och ger effekt under aret. For de gemensamma
projekt som startade i borjan av aret har hittills endast
ett kunnat genomfaras. Ovriga projekt ar fortfarande
under utredning. For 2008 beddms endast effekt mot-
svarande nagra hundratusen kronor for projekten.
Med anledning av detta har halso- och sjukvardskans-
lierna tillfort ett extra anslag pa 15 miljoner kronor.

SkasS verksamheter har under 2008 ett riktat effektivi-
seringskrav pa en procent vilket har utokats efter
mars/aprilrapporten med ytterligare atgarder.

Bruttokostnadsdkningen mellan perioderna januari-
augusti 2007 och 2008 &r 3,5 procent. Periodens re-
sultat uppgar till -20,7 miljoner kronor vilket ar sam-
ma som budgetavvikelsen. Avvikelsen kan till storsta
delen hénforas till tillganglighetsarbetet och de storsta
posterna ar bemanningstjanster, képta vardtjanster,
ldkemedels- och materialkostnader.

Trots alla atgarder bedéms att SkaS inte kommer att
na budgetbalans for aret. Framsta orsak &r att kostna-
den for tillganglighetsarbetet fortfarande ar pa en hog
niva. | budgetarbetet gjordes bedémningen att denna
kostnad skulle minska men &n syns inte denna férénd-
ring. Kostnader som uppstar ar bemanningstjanster,
sarkostnader vid behandlingar och kopta vardtjanster
for patienter dar vard inte kan erbjudas inom garanti-
tiden samt kostnad for valfrihetsvard. Prognosen be-
doéms till -30 miljoner kronor. Ingen hansyn ar tagen
till eventuella extra ersattningar med anledning av
HSU:s atgarder for "noll-vantande”.

Atgérdsrapport for att nd ekonomisk balans

I maj fick SkaS tillsammans med andra forvaltningar
med negativ prognos redovisa atgarder for och konse-
kvenser av att na ekonomisk balans. Da redogjordes
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for de atgarder som pagar och hur Ska$S arbetar med
att na budgetbalans. De atgarder som presenterades
var en procents effektivisering och olika projekt som
skulle ge 15 miljoner kronor. Dessa atgarder fanns
med redan i Overenskommelsen och verksamhetspla-
nen, d& SkaS redan under hosten kunde identifiera ett
befarat budgetunderskott. I planen fanns &ven anta-
gandet att kostnaden for tillganglighet skulle minska.

For de atgarder som pagar har den enprocentiga ef-
fektiviseringen genomférts och ger effekt 2008. For
projekten som sker i samverkan med hélso- och sjuk-
vardskansliet samt i vissa fall primarvarden Skara-
borg har endast ett projekt lett till beslut, vilket med-
for att effekt uteblir 2008. Halso- och sjukvards-
ndmnden har emellertid tillskjutit motsvarande medel
2008 som en engangsutbetalning.

| 6vrigt kvarstar den kostnadsokning som féranleds av
tillganglighetsarbetet. For att fa effekt pa denna samt
ovriga kostnadsokningar som kommer féljande ar har
ett arbete paborjats dar alla chefsnivaer involveras.
Planen omfattar storre atgarder som till exempel sam-
verkan och samordning mellan omraden, personalef-
fektivisering, optimering och samordning i processer.
Arbetet ska vara klart under hosten sa att atgarderna
far effekt direkt under 2009.

Personalutveckling

Antalet anstéllda har 6kat med 19 personer i jamforel-
se med augusti 2007 och ligger pa 4452 anstallda. |
SkaS verksamhetsplan ingar att personalvolymen ska
minska varfor analys pagar av orsaker till att sa inte
sker.

SkasS fortsatter arbetet mot regionens prioriterade mal
att andelen deltidsanstallda ska minska och heltid
utgéra norm. | grunden ges foretréde till heltid alter-
nativt hdgre sysselsattningsgrad enligt regionens re-
kryteringspolicy. Andra atgarder &r rorliga arbets-
tidsmodeller, bemanningspool samt aterkommande
information till anstallningsdelegater i fragan. Vid
maétning i augusti har antalet deltidsanstallda fortsatt
minskat.

Arbetsmarknadskonflikten berérde SkaS under perio-
den 5 maj till 28 maj. Totalt strejkade 255 anstéllda.
Konflikten stallde stora krav pa samordning mellan
SkaS verksamheter bade avseende patientomhénder-
tagande och personallogistik.

Under sommaren har SkaS som tidigare ar anstallt
feriepraktikanter och lakarstudenter i Lakarskolan i
rekryteringsbeframjande syfte.

I [6nedversyn 2008 har forvaltningsdverlaggningar
inletts med flertalet fackliga organisationer och nya
I6ner beréknas betalas ut successivt under hosten.
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Varda akut

Tema: Infléden till akutmottagningarna

Nar det géller antalet besok pa SkaS akutmottagningar ser vi en 6kning. Akutbesoken var fler under arets sommarmana-
der &n under motsvarande period forra aret. Malet for processen ”Varda akut” ar att kunna minska inflodet med fem pro-
cent. FOr att na det malet startade ett arbete i varas med att ta fram indikatorer som beskriver inflédet till akutmottagning-
arna. Det har inneburit att studera vilka kommuner patienterna kommer ifran, genom att titta pa antalet besok per 1000
kommuninvanare. Dessutom har antal besok dar patienten varit aldre an 70 ar samt andelen inlagda patienter undersokts.
Naésta steg i arbetet blir att fortsatta identifiera orsaker till det 6kande inflodet, hitta I6sningar for att minska flddet och
genomfora I@sningarna.

+35%

Under varen har Ska$ etablerat ett samarbete runt akutfldden med 45000 | ]
primarvarden. Det ar en viktig del i arbetet med att komma till 40 000 |
ratta med de orsaker som beror pa flera eller andra aktorer &n 35 000 |
SkaS. Framover géller det att fortsatt utveckla samarbetet med

. e 30 000
primérvarden, men ocksa med sjukvardsradgivningen och
kommunerna. Narsjukvardsprojekten &r ett exempel p& pagéende 250007 | oo
arbete som kan komma att paverka inflédet pa SkaS 200001 ] | s
akutmottagningar. 150001 ]| nrss

10 000

Det finns en fortsatt hog belastning pa akutmottagningarna. 5 000+
Nedgangen i akutflodet i Lidképing under maj manad var en effekt 0+« _ _
av arbetsmarknadskonflikten. Nu &r patientinflddet i princip i Ja”(;gug Ja“(;‘;‘“g Ja”(')g“g
samma niva som foregaende ar. Samtidigt finns en 6kad volym pa
akutmottagningen i Skovde.

Varda planerat

Tema: Operationsprocessen

Operationsprocessens arbete har under flera ar varit inriktat mot att effektivisera utnyttjandet av befintliga resurser och
operationssalar pa KSS och SiF. Detta har skett genom att behovet av operationssalar har kartlagts och maltal for utnytt-
jandet av dessa har satts upp. Operationer ska vara inplanerade i 80 procent av salarna under atta timmar per dag. Plane-
ringen skots och foljs upp av respektive specialitet tillsammans med en koordinator pa operation. Ett antal projekt har
ocksa genomforts, bland annat med resultaten att det finns ett maltal for starttider pa operation och att antalet "strykning-
ar” pa operation kartlagts. Utifran kunskapen om hur manga patienter som strukits varje manad, ar det méjligt att analyse-
ra orsakerna och sétta in atgarder mot detta. Just nu pagar ocksa ett genombrottsprojekt dar alla "héftpatienter” ska vara
opererade inom 24 timmar. Projektet har visat sig framgangsrikt och inneburit att mer &n 80 procent ar opererade inom
den tiden.

Arbetet vid KSS och SiF ar nu i en forvaltningsfas vilket innebér att gruppen som arbetat med operationsprocessen har
avslutat sitt arbete och ersatts av en forvaltande grupp.

Vantetidskvot 100% -

Den forbattring som sags i borjan pa aret av antalet 90% -

vantande har paverkats av vardstrejken och for- 38‘2 ] S~ > —\.
langningen av sommarstangningen och nu &r 0%

kokvoten pa ungefar samma niva som féregaende ar. 50%

Planer hdller pd att sammanstallas for att fa fram o ]

atgarder som leder till att malen skall uppnas till 20%

arsskiftet. o |

T
Aug Sept Okt Nov Dec Jan Feb Mars Aprii Maj Juni Juli Aug
2007 2007 2007 2007 2007 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008 2008
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Inom ramen for att utveckla innehallet i handledarnas uppdrag, har nya

huvudhandledaromraden inforts. | sina respektive omraden har handledaren ansvar for

exempelvis kvalitetssdkring, samverkan och utvérdering. Majoriteten av huvudhandledarna inom SkaS uppfyller eller har
paborjat studier for att uppfylla de formella kompetenskrav som stélls enligt avtal med hogskolorna i regionen. Under
varterminen har verksamheten pa SkaS handlett studenter fran hogskolan, elever fran ungdomsgymnasier och vuxenut-
bildning i hog omfattning. Under varen har tva medarbetare adjungerats, en som larare pa sjukgymnastutbildningen pa
Goteborgs Universitet och en som adjungerad professor pa institutionen for Vard och Natur pa Hogskolan i Skovde.

Utbilda och utveckla

Tema: Samarbete med hdgskolan

Under 2007 och 2008 har en lokal utvecklingsgrupp arbetat med att stirka och utveckla
samverkan mellan SkaS och Hogskolan i Skévde. Samarbetet har utgatt fran
definierade utvecklingsomraden, bland annat utifran hogskoleverkets nationella
kvalitetsgranskning. Sjukskoterskestudenterna erbjuds mojlighet att skriva
uppsatser med koppling till verksamheten inom SkaS. Tre C-uppsatser har
producerats under varterminen dar en belyser betydelsen av god omvardnad.
Arbetet med att koppla studenters examensarbete till SkaS verksamhet kommer
nu att fortsatta under hostterminen. | samverkan med hdgskolan bidrar SkaS
med larare och handledare. Deras uppdrag samt arbetet med uppsatser ses

nu éver for att sdkra en hog kvalitet.

Skas finns ocksa representerat i Vastra Gotalandsregionens samverkansgrupp tillsammans med andra hogskolor i regio-
nen. Dar halls méten kring avtal och bestallning av verksamhetsforlagda studier.

Samverka och kommunicera

Tema: Halsoframjande sjukhus pa SkaS

SkaS arbetar aktivt med hélsoorientering och halsoframjande arbete genom nat-
verket "Halsoframjande sjukhus”. Under aret har styrgruppen for arbetet bland
annat tagit del av 2007-ars resultat av den arliga HFS-unders6kningen om héalso-
orientering pa medlemssjukhusen. Resultatet for SkaS del ska foljas upp och tas
med i den dvriga uppfdljningen i samband med kommande utvecklings- och
styrkortssamtal. Diskussion om hur detta kommer att ske har inletts med represen-
tanter fran SkaS verksamhetsutvecklingsenhet.

Arbetet med halsoframjande sjukhus har till storsta delen utgatt fran patientperspektivet dven om de 6vriga perspektiven,
det vill saga samhalls- och medarbetarperspektiven, ocksa beaktats. Ett exempel pa satsning i samhallsperspektivet dr det
arbete mot vald i nara relationer som Skas tillsammans med Gvriga samarbetsparter har genomfort. | det arbetet har rap-
porten “En god grund” tagits fram. Den innehaller olika forslag och bygger pa goda erfarenheter av nuvarande myndig-
hetssamverkan i "Utvag Skaraborg” och det kvinnojourstyrda kvinnohuset “Tranan”. Rapporten definierar en miniminiva
for verksamheten, en niva som ocksa ska ge majlighet till forebyggande arbete.

Hittills under aret har ett stort antal medarbetare genomgatt utbildning i kognitivt férhallningssatt. Uthildningen ger per-
sonal kunskap i att stédja och motivera patienten till férandringar av sin livsstil. En intern hemsida tas fram for halsofram-
jande sjukhus for att SkaS verksamheter ska kunna fa information om de aktiviteter som pagar.



Medarbetare/larande

Sjukfranvaro per anstéllningsdagar i procent

Sjukfranvaron ar lagre i ar jamfort med foregdende ar. Antalet
sjukfranvarodagar i relation till antalet anstéllningsdagar ar 4,6
procent i augusti 2008 jamfort med 5,1 procent i augusti 2007.
Bade den langa och korta sjukfranvaron har minskat. Den storsta
minskningen finns i gruppen langtidssjukskrivna och framst bland
medarbetare som har varit sjukskrivna mer &n 90 dagar. 5% ]
Minskningen kan hanforas till det fokus som fragan haft i flertalet a0
ar saval nationellt som vid SkaS samt att det foljer den trend som

aven kan ses i samhallet i Gvrigt.
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Justerat for verksamhetsoverlatelser

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug  Sep Okt Nov  Dec

—8- 2007 —A—2008

Definition sjukfrénvaro per anstalliningsdag i procent: Antal sjukdagar i relation till antal anstallningsdagar.

Antal anstillda

Antal anstallda var i augusti 4 452 och det ar en 6kning med 19 i 3222 >~
jamforelse med samma manad 2007. Okningen &r justerad for verk- | 47
samhetsoverlatelse till Regionservice, da cirka 190 medarbetare 47001

Overflyttats.

Antalet anstallda underskoterskor har minskat fran féregaende ar jzzz e / \\
medan antalet sjukskoterskor har dkat i antal. Antal l1akare som har | 4o
anstallning pa Skas ér i stort oférandrat jamfort med 2007, 4450 -

Definition anstéllda: Antal anstéllda & summan av antal tillsvidare- och visstidsanstallda samt

antalet timavlénade.

Arsarbetare

Antal arsarbetare var i augusti 4 191 och det ar en 6kning med 26 i
jamforelse med samma manad 2007 justerad for verk-

samhetsoverlatelse till Regionservice.

Okningen kan bland annat hanforas till 6kningen av antalet
anstéallda samt en 6kning av medelsysselsattningsgraden.

Definition &rsarbetare: For tillsvidare- och visstidsanstallda summeras sysselsattningsgrad per den
sista i aktuell uppfoliningsméanad och for timaviénade summeras antal utférda timmar
i manaden fére aktuell uppfoljningsmanad dividerat med 165.

Andel utford tid i relation till totalt antal timmar

. Ack au
Timmar 20069
Utford tid 4038 174
Ovrig tid 2 068 438
Total tid 6 106 612
Andel utford tid 66,1%

Ack aug
2007
4 599 360
2 184 364
6 783 724
67,8%

Ack aug
2008
4 493 078
2146 192
6 639 270
67,7%

Justerat for verksamhetsoverlatelser
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Tabellen visar att den utférda tiden har minskat och att andelen ut-
ford tid i relation till total tid har minskat med en procentenhet. Det-
ta kan bland annat harledas till arbetsmarknadskonflikten och den
utbkade semesterperioden.

Definition utford tid: Utférd tid enligt schema, utférd tid jour/beredskap, intjanad flex, mertid och dvertid. Owrig tid: Franvarotimmar ex sjukfranvaro, fordldraledighet, semester, uthildning
och facklig tid. Total tid: Summa utférd och 6vrig tid

Ofrivillig deltidsanstallning

Antalet personer med ofrivillig deltidsanstéllning har minskat pa 50
Skas. Detta kan bland annat hanforas till de atgarder som vidtagits

inom SkasS.

Definition ofrivilligt deltidsanstalld: Medarbetare som &r anstalld pa deltid och 6nskar higre sysselsatt-

ningsgrad.
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Delarsrapport augusti 2008

Ekonomi
Periodens resultat, budgetavvikelse/prognos 0
Resultatet efter aug visar pa en fortsatt hdg kostnadsniva.
Periodens resultat ar -20,7 miljoner kronor vilket &r en 10000 -
avvikelse mot budget med -20,7 miljoner kronor. Resultatet -20/000 1 M
ar en forbattring mot foregaende rapport vilket ar en foljd -30000

\—- = Utfall 07 e Utfall os\

av pagaende atgarder. De storsta kostnadsokningarna ar for

. .. .. . -40 000 - ]
bemanningstjanster, l6neavtal, dverféring av verksamhet f
till regionservice samt lakemedel. -50000 1 \l B ,
-60 000 | \ m ‘ 0O-0
Produktionskostnadsdkningen ar 3,7 procent. For 2008 70000 | [ |

beraknas SkaS uppvisa ett resultat pa -30 miljoner kronor.

-80 000

Produktion

Antalet somatiska vardtillfallen ar nagot farre &an budget
och 2007 ars utfall. Storst avvikelse finns inom ortopedin vilken framst kan hanforas till vardstrejken, men dven barn- och
kvinnosjukvarden uppvisar negativa avvikelser. Inom vuxenpsyKkiatrin syns en ékning av antalet vardtillfallen med tre
procent vid jamfarelse med 2007 och den genomsnittliga vardtiden har minskat fran 30 till 28 dagar. Antalet besok &r ett
par procentenheter fler &n budgeterat och foregaende ars utfall. Antalet lakarbesok har 6kat medan besok hos Gvriga vard-
givare har minskat. Okningen av lakarbesok finns framst inom ortopedi, hud- och 6gonsjukvérd medan minskningen av
ovriga vardgivare &r storst inom omrade psykiatri.

Prognosen for de sammanvagda prestationspoangen avseende inomregional vard uppgar till cirka 58 900 poang vilket &r i
niva med budget och 2007 ars utfall. Andelen prestationspoang for man uppgar till 46,2 procent vilket &r en minskning
med cirka 0,5 procent mot foregaende ar.

Personalkostnader inkl bemanningstjanster
Personalkostnaderna har annu inte anpassats till den niva som
kravs for att fa en budget i balans. For perioden
januari-augusti har kostnaden 6kat med 4,0 procent jamfort
med 2007. Kostnadsokningen forklaras bland annat av 6ver-
h&ng avseende l6neavtal 2007, att Kommunals l6neavtal
galler fran och med 1/1 2008 samt 6kade kostnader for be-

180,0

170,0 4
160,0 4
150,0 4
140,0 4

130,0 4

e i R " o -+ - Utfall 07

manningstjanster. Prognosen fér bemanningstjanster &r 45 00 . Bu;get o8
F—_— . " “ - 0 age 110,0 4

miljoner kronor vilket ar en 0kning pa 12 miljoner kronor a— Utfall 08

mot foregdende &r. Okningen beror till stérsta delen pa 0

90,0

insatser for att uppratthalla vardgarantin men ocksa for att
uppratthalla medicinsk sékerhet. Siffrorna har justerats for

80,0

verksamhetsévergangar till Regionservice under 2007 och
2008.

Lakemedel

Periodens kostnadsdkning &r 4,2 procent. For rekvisitionsldkemedel &r kostnadsokningen 12 procent. For receptlakemedel
inkl apodos &r kostnadsokningen 0,6 procent. 2008 forvantas lakemedelskostnaden, inklusive rabatter pa rekvisitionsla-
kemedel, uppga till 387 miljoner kronor. Rabatterna forvantas uppga till samma niva som foregaende ar. Under 2008
rader fortsatt fokus pa kostnadskontroll inom ldkemedelsomradet. SkaS arbetar aktivt med interna och regionala hushall-
ningsmal.

Kdpta vardtjanster och bemanningstjanster

For att nd en god tillganglighet och minska vantetiderna ar kostnaden for garanti- och valfrihetsvard fortfarande hég och
uppgar till drygt 17 miljoner kronor vilket ar i niva med foregaende ar. F6r bemanningstjanster uppgick kostnaden for
perioden januari-augusti 2008 till 29,3 miljoner kronor. Kostnaden har ddrmed ¢kat med 13,8 miljoner kronor jamfort
med samma period 2007. For 2008 beraknas kostnaden till 44,5 miljoner kronor. Okningen beror till storsta delen pé in-
satser for att uppna vardgarantin men ocksa for att uppratthalla medicinsk sékerhet. Kostnaden for kopta vardtjanster i
forhallande till utforda timmar (egenproducerad tid) har okat med 49 procent sedan 2005.

Regionservice

For de verksamheter som Gvergatt till Regionservice under 2007 och 2008 betalar SkaS storre delen via abonnemang. En
mindre del sker genom rorlig debitering. Under 2008 har de ursprungliga ekonomiska 6verenskommelserna forandrats
vilket innebir att kostnaderna fér abonnemangsdelen har 6kat med 6,5 miljoner kronor. Okningen beror pa tkade material
och servicekostnader som inte fanns med i ursprunglig budget samt en debitering av licenser fran foregaende ar.
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Bilaga 1. Prestationsredovisning SkaS 080101-080831

Prestationer 2007-2008 per kon (inomregional vard)

Kvinnor Man Summa

2007 2008 Diff 2007 2008 Di ff 2007 2008
Vardtillfallen 13540 13 200 -341 11306 10 875 -430 24846 24 075
DRG poéng 13000 12 666 -334 11409 11 029 -380 24409 23695
Psykiatri, vtf 515 576 62 612 585 -28 1127 1161
Psykiatri, vdg (exkl rattspsyk) 16 439 15123 -1316 11884 11883 -1 28323 27006
Rattspsyk, vdg 24 0 -24 5409 6 043 634 5433 6 043
BUP, vdg 1255 1147 -108 54 364 310 1309 1511
Lakarbesok 59215 60 521 1306 50634 50 578 -56 109849 111 099
Besok med DRG 23118 24148 1031 20986 23079 2092 44104 47 227
DRG poang DRG-ersatt 6penv 2386 2125 -260 2280 2127 -154 4666 4 252
Besok annan vardgivare 52137 50 980 -1 157 34898 34 441 -457 87035 85421
Sammanvégda prestationer 20909 20 799 -110 18227 17 849 -378 39136 38 648
Med hansyn till viklisteférandring i slutenvarden 20896 20 786 -110 18216 17 838 -378 39112 38 648

- - - o
Prestationer 2008 (inomregional vard)
Plan Prognos Diff Utfall
2008 2008 2 008 2007
Slutenvard
DRG-ersatt vard
Sjukhusvérdtillfallen 36 665 36 465 -200 36587
DRG-poéang 36444 36044 -400 36202
Psykiatri, vtf 1750 1800 50 1723
Psykiatri, vdg 50800 50400 -400 51809
BUP, vdg 2 000 2 300 300 2011
Oppen vard
Lakarbesok 162 800 169 000 6200 170118
Dagkirurgi, bestk 68200 72000 3800 69788
Dagkirurgi, DRG-poang 6213 6413 200 7317
Ovriga besok 133 000 130 000 -3000 133533
Sammanvéagda prestationspoéang 58 818 58892 74 58961
Med hansyn till viktlisteforandring i slutenvarden 58924
- - o
Nyckeltal (inomregional vard)
Period 2008 Period 2007 Forandring i %
Kvinnor Méan Totalt Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man Totalt
Ekonomiskt perspektiv
Resultat (tkr) -20 745 -61 577
Produktionskostnad (tkr) 1959 463 1889 874 3,7%
Processperspektiv
Antal sammanvagda prestationer 20 799 17 849 38 648 20 896 18 216 39 112 -0,5% -2,0%) -1,2%
Andel prestationer man resp kvinnor 53,8% 46,2% 53,4%) 46,6% 0,4% -0,4%
Avvikelse Avvikelse
prognos/utfall | prognos/utfall
Prognos 2008 [ Budget 2008 | Utfall 2007 antal procent

Processperspektiv
Antal sammanvéagda prestationer enligt
berakningsanvisningar 2008 58 892 58 818 58 924 -32 -0,05%




Bilaga 2. Tabellbilaga SkaS 080101-080831

Delarsrapport augusti 2008

Utfall Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse
2007 2008 2008 2008 2007 2008 2008
Utfall per aug Helar
Patientavgifter 34,8 34,3 35,6 1,3 55,1 55,0 55,0 0,0
Sald vard internt 18034 19146 19137 -0,9 2786,8 2891,0 2906,0 15,0
Sald vard externt 24,9 23,3 25,0 1,7 37,2 35,0 35,0 0,0
Fsg mtrl, varor o tjanster 36,5 39,4 38,8 -0,6 379 59,1 69,1 10,0
Ovriga intékter 39,0 45,2 46,2 1,0 77,5 62,4 82,4 20,0
Verksamhetens intakter 19386 20568 20593 2,5 29945 31025 31475 45,0
Personalkostnader -1193,4 -12395 -1229,0 10,5( -1829,8 -18880 -1888,0 0,0
Kopt vard, exkl lab -29,1 -25,3 -28,6 -3,3 -44.8 -38,0 -48,0 -10,0
Léakemedel inkl dosdisp -241,1 -255,5 -250,8 4,7 -364,7 -387,0 -387,0 0,0
Lokalkostnader -105,0 -112,0 -113,4 -1,4 -179,6 -168,1 -174,1 -6,0
Material, varor o tjanster -266,3 -235,1 -275,0 -39,9 -362,0 -324,9 -379,9 -55,0
Material, varor o tjanster RNS -137,6 -153,3 -156,0 -2,7 -215,9 -240,5 -250,5 -10,0
Avskrivning, utrangeringar -21,7 -35,4 -29,1 6,3 -40,5 -55,0 -50,0 5,0
Verksamhetens kostnader -2000,2 -2056,1 -2081,9 -25,8] -3037,3 -31015 -31775 -76,0
Finansiella intékter/kostnader 0,0 -0,7 1,9 2,6 15 -1,0 0,0 1,0
Resultat -61,6 0,0 -20,7 -20,7 -41,3 0,0 -30,0 -30,0
Bokslutsdokument RR BR KF
Utfall Utfall Utfall Utfall

Resultatrékning 0808 0708 Kassaflodesanalys 0808 0712
Verksamhetens intékter 2066 756 1955 381| [Lopande verksamhet
Verksamhetens kostnader -2058 984 -1985881| [Arets resultat -20 746 -41 347
Avskrivningar och nedskrivninga -30 445 -31 507| |Avskrivningar 30 445 47 381
Verksamhetens nettokostnader -22 673 -62 007| |Reavinster/-forluster salda anlaggningstill 0 -3

Utrangeringar anlaggningstillgangar 0 0
Finansnetto 1927 428

Kassaflode fran Iopande verksamhet 9699 6 031
Avrets resultat -20 746 -61 579

Foérandring av rorelsekapital

Utfall Utfall Okning-/minskning+ av férrad 4541 -1143

Balansrakning 0808 0712 Okning-/minskning+ av kortfr fordringar 36 812 9426
Anlaggningstillgangar Okning+/minskning av kortfr skulder 25315 -7 096
Materiella anlaggningstillgangar
- maskiner och inventarier 178 866 175 389| [Foréandring av rorelsekapital 66 668 1187
Summa anlaggningstillgadngar 178 866 175 389

Investeringsverksamhet
Omséttningstillgdngar Investeringar -41 282 -49 375
Forrad 12 701 17 242] |Anlaggningstillg 6verfort mellan enheter 7362 30837
Kortfristiga fordringar 60 921 82 795| |Forsaljningar anlaggningstillgangar 0 27
Likvida medel 227 630 224 278
Summa omsattningstillgangar 301 252 324 315| |Kassaflode fran investeringsverks -33 920 -18 511
Summa tillgdngar 480 118 499 704

Finansieringsverksamhet
Eget kapital Okning-/minskn+ av langfristiga fordr 0 0
Eget kapital 5302 46 654 [Okning+/minskn- av I&ngfristiga skulder -39 088 -8 663
Avrets resultat -20 746 -41 347
Summa eget kapital -15 444 5307| |Kassaflode fran finansieringsverks -39 088 -8 663
Skulder ARETS KASSAFLODE 3359 -19 956
Langfristiga skulder 188 066 227 154
Kortfristiga skulder 307 496 267 243
Summa skulder 495 562 494 397
Summa eget kap och skulder 480 118 499 704
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Bilaga 3. Kompetensforsorjning

Heltid ska utgdra norm vid tillsvidareanstallning

| Véstra Gotalandsregionens budget 2008 star att den anstallda ska uppleva arbetstidsutformningen som rimlig
utifran de krav som verksamheten har och de skyddsaspekter som lagstiftningen innehaller. For att 6ka den an-
stalldes paverkan pa arbetssituationen och oka trivseln ska arbetet med att ge personalen ett stort inflytande
Over arbetstiden fortsatta. Heltid ska utgéra norm vid tillsvidareanstélining och andelen heltider ska tka samt
deltider minska.

Prioriterade mal i VGR-budget:

Andelen anstéllda med deltidsanstaliningar ska minska

Andelen anstéllda med tillfalliga anstéliningar ska minska

En 6kning av andelen heltider ar ett mal i SkaS jamstalldhetsplan sedan 2004. Kartlaggning inklusive atgards-
plan uppdateras arligen for uppféljning av processen.

Atgarder for att 6ka andelen heltider p& SkaS:

- Tillampning av rorliga arbetstidsmodeller

- Bemanningspool for underskoterskor och sjukskoterskor

- Foretrade ges till heltid alternativt hdgre sysselséttningsgrad enligt VGR:s rekryteringspolicy

- Information om géllande regler och riktlinjer ges kontinuerligt till enhetschefer och personalsekreterare
- Annonsering av eventuella deltider kontrolleras och foljs upp

Antal personer med deltidsanstéllning pa SkaS
Ar 2007 2008 augusti
Antal (VT+TV) |746 715

* Siffrorna ar justerade for verksamhetsévergang

Antal personer med tillfalliga anstallningar pa SkaS

Ar 2007 2008 augusti
Antal VT 389 384

Antal timanst. 204 94

Andel i % av total |13% 11 %

* Siffrorna ar justerade for verksamhetsévergang

Antal personer pa SkaS som ar ofrivilligt deltidsanstallda

Ar 2005 2006 2007 2008 augusti
Antal (VT+TV) |65 89 97 71

* Métningarna respektive ar ar gjort utifran befintlig verksamhet respektive ar.
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Indikatorer Jan-mars Jan-aug.
2008 2008

Antal registrerade avvikelserapporter per arsarbetare, totalt. Se indika-

tor 11. 0,2190* 0,5206*

varav:

- antal registrerade avvikelserapporter som avser man 0,0676* 0,1687*

- antal registrerade avvikelserapporter som avser kvinnor 0,0875* 0,2028*

varav:

- antal avvikelserapporter om bristande informationsdéverféring per

arsarbetare. Se indikator 9. 0,0194 0,0415

varav:
- antal avvikelserapporter om forsorjning med tjanster, produktion och
teknik per arsarbetare. Se indikator 14.

*%

*%

Kommentar: * Bas for berakningen &r olika da det inte gar att ta fram uppdelning pa kvinnor och méan for samtliga typer

av avvikelser.
** Fortfarande oklart vad som ska ingd i indikator 14.

Indikator Jan-mars Jan-aug
2008 2008
Antal utforda riskanalyser per arsarbetare. Se indikator 10 0,00023 0,0023
Kommentar: Ingen ny riskanalys gjord.
Indikator Jan-mars Jan-aug
2008 2008
Antal utférda handelseanalyser per arsarbetare. Se indikator 12. 0,00023 0,0024

Kommentar: Har har SkaS okat fran 1 handelseanalys (jan-mars) for att i denna métperiod ha 10 handelseana-

lyser (jan-aug).

Generell kommentar: Antal arsarbetare har andrats fran 4287 till i dag 4191 sa eventuella forandringar i ma-

tetalet kan inte sékert tillskrivas forandring i téljaren.
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