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Sammanfattning

Arbetet med att halla vintetider for mottagning
och behandling visar fortfarande gott resultat.
Men fortfarande finns manga vintande patien-
ter bade totalt och 6ver garantitiden till obesi-
tasoperationer. Véardproduktionen ér totalt pa
motsvarande niva som forra aret men inom
olika specialiteter kan det variera beroende till
exempel pa tillgang till specialister.

Effektiviseringskravet som lades under hdsten
2008 har dnnu inte gett férvintat resultat. Det
finns en volymdkning som till stérsta delen
kommer frén beslutade féridndringar som be-
manningsteam, introduktionsprogram for sjuk-
skoterskor samt utékningen av ST och AT

Arbete med den néra sjukvarden

Skaraborgs sjukhus deltar i nirsjukvérdsarbete
kring de fyra sjukhusorterna, Skévde, Lidko-
ping, Mariestad och Falk6ping tillsammans
med primérvard samt berérda kommuner.
Organisatoriskt finns pa varje ort ett administ-
rativt ledningsrad pé tjanstemannaniva som
arbetar med uppdrag. Inom varje omride finns
ocksa en politisk samverkansgrupp med repre-
sentanter for primérvardsstyrelse, socialndmnd
fran respektive kommun samt representant f6r
Skaraborgs sjukhus inte politiska styrelse un-
der ordforandeskap av politiker fran bestdllar-
organisationen.

Arbetet i de administrativa ledningsraden &r

inriktat pa

- att initiera och kvalitetssékra gemensam vérd-
och verksamhetsutveckling

- informationsutbyte

- samverkansfragor mellan huvudménnen

- fungera som styrgrupp och utse part-
sammansatta grupper

- Overgripande fragor rérande kompetens-
utveckling.
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lakare. Beslut &r nu taget kring anstéllnings-
stopp for att sikra de beslutade atgéirderna.

Kostnadsnivan for de fyra forsta minaderna #r
fortfarande hégre 4n den erséttning som sjuk-
huset har i 6verenskommelsen. Dér star perso-
nalkostnaden inklusive bemanningstjinster for
den storsta avvikelsen. Den kostnadssénkning
som finns 1 varje verksamhetsomrades uppdrag
har &nnu inte gett forvintad effekt. I samband
med genomgangen av delarsrapporten har yt-
terligare krav stallts pa kravet for budgetba-
lans. Prognosen pa - 40 miljoner kronor kvar-
star ddrmed pa samma niva som foregéende
rapport.

Palliativ vard

P& Skaraborgs sjukhus skéter varje verksamhet
sina patienter med behov av palliativ vard.
Inom flera verksamhetsomraden finns palliati-
va vardteam, exempelvis inom gynekologi,
lungmedicin, hematologi och omrade kirurgi.
Pa sjukhuset finns ocksa ett palliativt radgiv-
ningsteam med ingéende kompetens av likare,
skoterska, beteendevetare och dietist. Dessa
team arbetar sjukhusovergripande med savil
patientkontakter som utbildning och stdd till de
verksamhetsanknutna teamen. Samtliga team
har samarbete med primérvard och kommuner.

For 2009 ska utdkade resurser satsas pa kvanti-
tativt och kvalitativt st6d till hemtjanst och
hemsjukvard, vidare f6r kompetensutveckling
av personal som arbetar med palliativ vérd
inom savil Skaraborgs sjukhus, priméirvérd
som kommun. Ett systematiserat arbetssétt
avseende Oppna returer fOr patienter i palliativ
vard ska genomforas. Mgjligheter att tillskapa
vérdplatser inom sjukhusets ram f6r att kunna
ge avancerad palliativ vard ska utredas och
belysas av palliativa radgivningsteamet.



Information och kommunikation

Intern- och extern information och kommu-
nikation dr nagot som paverkar alla verk-
samheter pd Skaraborgs sjukhus och det ir
ett nédvindigt och allt viktigare omrade att
arbeta aktivt med idag. Arbete med infor-
mation och kommunikation pa Skas ir ett
verktyg for att styra och driva verksamhe-
ten. Bland annat bidrar det till att tydliggo-
ra verksamhetens mal, underliitta verksam-
hetsforindringar och rekrytering, styra
patientfléden, stirka vart varumirke och
skapa mening.

Tekniska forutsittningar och trender vad giller
information och kommunikation féréindras
snabbt. Vart informationssamhille innebir att
vi 16pande behdver anpassa vért sitt att kom-
municera externt till medborgarnas krav och
forvintningar. Anpassning sker ocks3 till me-
dias nya forutsdttningar och till den nya teknik
som finns. Internt behéver vi ha goda kommu-
nikationssystem med kanaler som stédjer vér
primira kanal, linjen, eftersom en allt st6rre
del av chefers arbetstid anvinds for att kom-
municera.

Informationsenheten pa SkaS arbetar 6ver-
gripande med information och kommunikation
som utgdr fran patientperspektivet och de rikt-
linjer som styr var verksamhet,

Tillgénglighet

Under 2009 har nagra omraden identifierats
som sirskilt viktiga att arbeta med. Tillgidng-
lighet &r ett nyckelomrade dér en arbetsgrupp
startats for att se 6ver olika delar som paverkar
patientens mojlighet till en god tillgédnglighet
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till varden. Hur tillgénglig webben &r, hur till-
gingliga vi dr via telefon, dppettider och ut-
skick till patienter i form av exempelvis kallel-
ser ingér i det arbete som gruppen gor for att
frimja tillganglighet.

Okad service gentemot media

For att mojliggéra insyn i var verksamhet,
sprida information till allménheten via media,
underlédtta for vara anstillda och dka servicen
gentemot media, arbetar informationsenheten
med en ny pressida pa var externa webb. Sidan
ir uppbyggd utifrdn de 6nskemél om informa-
tion som redaktionerna har och utifrén véra
interna behov av att sprida information till
media. Sidan utvecklas l6pande och kommer
att utvérderas 1 slutet av 2009.

Ett nytt intranit

Sedan december 2008 har ett projekt pagatt
som syftar till att forbdttra det stod som ett
intrandt utgor f6r intern kommunikation.
Den 8 juni sjositts ett nytt regiongemensamt
system. Bytet innebér en effektivisering, en
mer dndamalsenlig och verksamhetsanpassad
struktur samt en 6kad mojlighet till bétire in-
formationsspridning.

Okad satsning pi kommunikation om pro-
cessarbete

Under 2009 utskas arbetet med information
och kommunikation nédr det giller SkaS pro-
cessarbete. Bland aktiviteterna i kommunika-
tionsplanen kan ndmnas att processer exem-
pelvis &r temat fo6r maj manads “Pulsen” samt
att ett uppstartsarbete pagar for att presentera
arbetet med processer och lyfta goda exempel
pa intranitet.

Skaraborgs sjukhus
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Vantetider

[ Vantetider - mottagning Ska$S
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Analys Viintetider

Mitningen den 31/4 visar att de flesta mottagning-
arna inom SkaS fortsatt klarar att halla garantitiden
till 1dkarbesdk. Antalet mottagningar som klarar
garantitiden &r 12 av 21. Mitningen visar att antalet
viantande till behandling ligger pa samma niva som
foregaende manad. Garantitiden klaras for 21 be-
handlingar av de 37 som rapporteras. Nista mitning
for malrelaterad ersittning dr sista ma;.

Ett av SkaS storre problemomraden for vintande
sévil till mottagning som till behandling &r obesitas.
Av de viintande ér en tredjedel frén annan ndmnd 4n
Skaraborg.

Besok Totalt antal Antal vintande
Obesitas véntande Over garantitid
April 205 140
Mars 214 128

Behandling | Totalt antal Antal vintande
Obesitas véntande Over garantitid
April 86 52
Mars 90 53

Kopt valfrihets- och garantivard

Kostnaden for képt valfrihets- och garantivéard upp-
gar till 14,8 mkr, vilket &r en 6kning med drygt 6
mkr vid jamforelse med samma period foregdende
&r. Okningen beror pa atgirder for att klara vérdga-
rantin inom ortopedin i samband med arsskiftet och
kostnader for valfrihetsvard avseende obesitasopera-
tioner under aret. Totalt utfirdades 70 betalnings-
férbindelser for obesitaspatienter under 2008. Denna
siffra uppgar till 54 betalningsférbindelser under
perioden januari — april 2009.



Produktion

Manadsrapport april 2009

Ackumulerat antal vardkontakter inom s&viil sluten-
som Oppenvard ar pa samma niva jimfort med fore-
giende ar. Vid jaimforelse ménad f6r ménad ses vari-
ationer i utfallet, vilket beror pa nir paskhelg och
r6da dagar infallit under perioderna.

Genomsnittlig vardtid for utskrivna patienter har
under perioden stabiliserats och ligger nu pa en niva
motsvarande 5,6 dagar. For motsvarande period
2008 fanns en storre variation mellan manaderna.
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Analys Produktion

Spridningen var d& mellan 5,6 till 6,6 dagar. En or-
sak till detta 4r att fler psykiatripatienter med lang
vardtid skrevs ut under april ménad 2008.

Utifran den erséttningsmodell som giller beriknas
sammanvégda prestationspoing ut for SkaS. Den
sammanvégda prestationspoéngen ir i nivd med
foregdende érs utfall och ca 300 poing fler &n bud-
geterat. Den prognostiserade prestationspodngen
pekar pa drygt 61 000 podng vilket &r ca 1000 poing
fler 4n budgeterat.
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Personal
SkaS Antal arsarbetare
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Analys Personal

Arsarbetare (summerad sysselsittningsgrad for
tillsvidare-, visstidsanstillda och timavlénade) har
okat inom SkaS i jamforelse med samma period
foregdende &r. Okningen har skett inom yrkesgrup-
perna sjukskaterskor och lakare dir 6kningen inom
lakargruppen berdr AT- och ST-lidkare. Antalet un-
derskdterskor har minskat vilket bland annat beror
pé minskning av skétare inom vuxenpsykiatriska
slutenvarden.

Den storsta 6kningen av antalet arsarbetare 1 jimfo-
relse med oktober foregaende &r och relaterat till
egen volym, har skett inom omrade MP (+18) dir
avvikelsen framst kommer frén uppstart av beman-
ningsteam och introduktionsprogram for sjuksko-
terskor och inom omrédde BK (+14) som frimst &r en
okad volym av AT-likare. Okning har 4ven skett
inom Sjukhuset 1 Lidkoping (+8) och omrade K (+5)
ddr 6kningen bland annat forklaras av rekrytering av
vissa bristgrupper och semestervikarier som anstillts
pa enheter ddr det beh6vs langre tid for upplirning.

| 6.0%

Sjukfranvaro i procent |

Jul

2008 @ 2009 |

Det effektiviseringskrav som lades under hdsten
riktades mot personalbudgeten och innebar att per-
sonalvolymen ska minska motsvarande 100 &rsarbe-
tare. Sarskild uppf6ljning sker nu varje minad for att
sikerstélla att beslutade atgirder genomférs. Ett
anstillningsstopp har ocksa inforts men med sérskild
provning for eventuellt prioriterade grupper.

Sjukfrénvaron fortsétter att minska i jimforelse med
foregdende ar. Det dr bade den korta (1-14 dagar)
och den langa sjukfranvaron som minskar. Minsk-
ningen av den langa sjukfranvaron kan bland annat
bero pa det langsiktiga rehabiliteringsarbete som
genomfors inom SkaS enligt regionala och nationella
intentioner.



Ekonomi
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Bruttokostnadsforéndring 2008-2009 SkaS
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Analys Ekonomi

I'budgeten har det lagts ut sparkrav for motsvarande
60 miljoner kronor, dels med 1,5 % pa personalbud-
geten och dels med 1 procent pa totalbudgeten. Fast-
in arbetet borjade tidigt med att ta fram atgérder
under budgetprocessen kommer alla atgirder inte 3
helarseffekt under 2009.

Resultatet for perioden 4r - 49,9 miljoner kronor och
budgetavvikelsen &r - 46,8 miljoner kronor. Motsva-
rande period féregdende ar var resultatet - 27,8 mil-
joner kronor.

Den ackumulerade bruttokostnadsférindringen mel-
lan 2008-2009 for perioden har 6kat med 4,3 % som
kan jimforas med fordndringen av vardintikter som
mellan &ren ir 3,8 %.

Personalkostnaderna for perioden 4r 23,0 miljoner
kronor 6ver budget. Vid jamforelse mot foregaende
ar &r kostnadsokningen 36,6 miljoner kronor eller
5,5 %. Kostnadsokningen forklaras bland annat av
den 6kade personalvolymen, kép av bemannings-

Forédndring bemanningstjinster 2007-2009 Ska$

10 000

8000 - !

6000 1
4000 4

2000 |

Jan Feb Mar Apr Maj Jun Jul Aug Sep Okt Nov Dec
[=m=Utfa 07 —8—Utlall 08 —&— Utfall 09 |

tjénster och 6verhdnget for 16neavtal 2008. Storsta
avvikelsen &r for loneavtalet som pé rsbasis uppgar
till 5,8 %. For bemanningstjénster ligger kostnadsni-
vén nagot hogre 2009 jimfort med 2008. De verk-
samheter som frimst nyttjar bemanningstjénster &r
liksom tidigare &r ortopedi, vuxenpsykiatri och BUP.

Andra kostnadsslag med hog kostnadsutveckling &r
hjilpmedel och dé speciellt for sdrnir-produkter.
Aven avskrivningar och hyror- och lokalkostnader
visar pa en hog kostnadsutveckling jaimfért med
2008. Ett annat omrade &r den sinkta rintan pa lik-
vidkontot vilket medfér visentligt ligre intdkter 4n
vad som budgeterats enligt regionala riktlinjer.

Prognosen for aret baseras pé att pgaende och till-
kommande effektiviseringar inte far full effekt under
2009, att 16neavtalet kan héllas pa en rimlig niva
samt att regional 16sning tas fram for patienter som
ir 1 behov av obesitasoperationer. Dessutom forut-
sdtts att virdintékterna erhalls i nivd med 6verens-
kommelserna.
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Bilaga 1. Tabellbilaga SkaS Ekonomi 090101-090430

Utfall Budget Utfall Avvikelse Utfall Budget Prognos Avvikelse
2008 2009 2009 2009 2008 2009 2009
Utfall per april Helar

Patientavgifter 20,0 18,8 18,2 -0,6 56,6 54,0 54,0 0,0
Séld vérd internt 996,9 10203 10249 46| 2942,4 2999,1 2998,1 -1,0
Séld vérd externt 10,1 15,3 94 -5.8 33,5 459 45,9 0,0
Fsg mitrl, varor o tjanster 25,9 19,0 244 54 83,9 60,7 70,7 10,0
Ovriga intikter 20,8 25,1 20.8 -43 75,3 75,3 85,3 10,0
Verksamhetens intiikter 1073.8 10984 10977 -0,7 31917 32350 32540 19,0
Personalkostader inkl bemftg 685,2 681,3 -704,2 -230( -1981,7 -1976,0  -2001,0 -25,0
Kopt vérd, exkl lab -14,5 -14,3 -18,7 -43 -55,1 -43.0 -63,0 -20,0
Likemedel inkl dosdisp -126,1 -135,6 -130,5 5.1 -379,6 -407,0 -407,0 0,0
Lokalkostnader -63,9 61,7 -66,0 -42 -192,5 -185,1 -185,1 0,0
Material, varor o tjénster -197,7 -190,3 -208,9 -18,6 -581,8 -568,9 -578,9 -10,0
Avskrivning, utrangeringar -14.9 -18.3 -16.9 14 -47.6 -55.0 -55.0 0,0
Verksamhetens kostnader -1102,4 -1101,6 -11452 -43.7| -32382  -3235.0 -3290.0 -55,0
Finansiella intikter/kostnader 0,8 0,0 -2.4 -2,4 2,1 0,0 4,0 4.0
Resultat -27,9 -3,1 -49,9 -46,8 -44,4 0,0 -40,0 -40,0
Kommentar: P4 grund av 6vergdngar av verksamheter under 2008 och 2009 &r inte utfallsdata riktigt jimforbara.
Kost, stid, vaktmésteri och transport gick éver till RNS from 1/4 2008. Loneservice gick 6ver till RNS from 1/1 2009. Hér- och
syncentral har gatt dver till Handikappforvaltningen from 1/1 2009. I utfallet jan-april 2008 finns alltsd bade intékter och
personalkostnader for denna verksamhet. 2009 redovisas kostnaden somkdp av tjdnst. For perioden jan-april 2008 utgor
personalkostnaden for dessa verksamheter ca 17 nkr.

Balans- och resultatrikning samt kassaflédesanalys

Utfall Utfall Utfall Utfall

Resultatriikning 0904 0804 Kassaflidesanalys 0904 0812
Verksamhetens intikter 1097 724] 1073 799| [Lépande verksamhet
Verksamhetens kostnader -1128 290] -1 087 509] |Arets resultat -49929] -44 437
Avskrivningar och nedskrivningar -16 944 -14 909| | Avskrivningar 16944 47 637
Verksamhetens nettokostnader -47 510 -28 619) |Reavinster/-forluster salda anliggningstillgangay 0) 0

Utrangeringar anldggningstillgangar 0 0
Finansnetto 2419 752

Forindring av rorelsekapital
Arets resultat -49929]  -27867 |Okning-/minskning+ av forrdd -1 432 3494

Okning-/minskning+ av kortfristiga fordringar 68 196] -36 043

Utfall Utfall Okning+/minskning av kortfristiga skulder 72 281 10172

Balansrikning 0904 0812 Ovriga rorelsekapitalpaverkande poster 0 0
Anlaggningstillgingar Kassaflode fran lopande verksamhet 106 060 -19 177
Materiella anldggningstillgangar
- maskiner och inventarier 214 527] 214 979| [Forindring av redovisningsprincip 0 0
- pagaende investeringar -214 -6| |Forindring av eget kapital 0 -5
Finansiella anldggningstillgangar Q 0
Summa anliggningstiligingar 214 313 214 973 |Investeringsverksamhet

Investeringar =17 254] -94 582
Omsiittningstillgingar Anlaggningstillgingar dverfort mellan enheter 978 7362
Forrad 15 180 13 748| |Forsdljningar anldggningstillgéngar 0 0
Kortfristiga fordringar 50 635 118 831| |Aktier och andelar 0 0
Kortfristiga placeringar 0 0
Likvida medel 238 039 129 243| |Kassafléde fran investeringsverksamheten -16 276] -87220
Summa omsittningstillgangar 303 854 261 822
Summa tillgangar 518 167| 476 795| |Finansieringsverksamhet

Okning-/minskning+ av langfristiga fordringar 0 0
Eget kapital Okning+minskning- av langfristiga skulder =20 100) 11 368
Eget kapital -39 135 5302| |Erhallna/limnade bidrag enl spec 0 0
Bokslutsdispositioner 39 135 0] |Erhéllna/lamnade bokslutsdispositioner 39135 0
Arets resultat -49929|  -44 437| |Forindring aktiekapital 0 0
Summa eget kapital -49 929 -39 135

Kassafléde fran finansieringsverksamheten 19035 11368
Avsittningar 0 0
Skulder ARETS KASSAFLODE 108 819] -95034
Langftistiga skulder 218422 238 522
Kortfristiga skulder 349 689 277 408| |Ingdende likvida medel och kortfr placeringar 129 243 224278
Summa skulder 568 111 515 930] |Utgéende likvida medel och kortfr placeringar | 238039 129 243
Summa eget kapital, avsiittningg 518 182 476 795
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Bilaga 2. Tabellbilaga SkaS Personal april 2009

Anstéllda TV VT Tim Totalt TV, Kvinnor TV, Man
2008-04-30 3929 324 219 4 472 3240 689
2008-10-31 3951 329 241 4 521 3261 690
2009-04-30 4 004 336 213 4 553 3289 715

Arsarbetare TV VT Tim Totalt ITV, Kvinnor | TV, Mén
2008-04-30 3746 305 85 4 136 3071 675
2008-10-31 3768 309 81 4 158 3094 674
2009-04-30 3821 312 75 4208 3121 700

Nettoarsarbetare TV \'2) Tim Totalt TV, Kvinnor | TV, M&n
2008-04-30 3288 293 66 3647 2 661 627
2008-10-31 3311 298 81 3690 2 686 625
2009-04-30 3379 303 75 3757 2730 649

Medelldn Man Kvinnor Totalt
2008-04-30 33 764 23 643 25 450
2008-10-31 34 320 24 219 26 012
2009-04-30 34724 24 377 26 246

. o Lang (15 -> dagar) Kort (1-14 dagar)

Sjukfranvaro Man Kvinnor Man Kvinnor

april 2008 1,8% 5.2% 1,3% 21%
oktober 2008 2,0% 4,6% 1,2% 1,8%

april 2009 1,9% 4,0% 1,1% 1,9%
Utford tid L?tférda Utford t.id/ total

timmar tid

april 2008 547 734 74,7%
oktober 2008 563 822 73,9%

april 2009 517 810 74,8%

N Utforda Utford tid/ total

Utférd tid timmar tid

jan-april 2008 2104702 74,0%

jan-april 2009 2094 643 74,2%

avvikelse -10 059 0,2%
avv i procent -0,5%

Antal utférda timmar per prestationspoéng

jan-april 2008 98,6

2008 99,3
jan-april 2009 98,2



