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Sammanfattning

Produktion/vantetider

Totalt antal vantande patienter minskar

vilket forklaras av en béttre produktions- Antal P 60 dagar > 90 dagar Totalt
process. Veckovis foljs maluppfyllelse for vantande | antal % antal % antal
vantande till besok och behandling for att snabb :;S]ZE — ;3’? 2‘11 19308 gg i;ZZs
komma till atgarder om det uppstar problem. g

Periodens resultat finns i tabellen.

Manadsvis féljs ledtiderna p& akutmottag- apr-10 apr-11
ningarna och dar har nivan for TTL och Tid till Triage (méltal < 10 min) 81 84

TGT skarpts infor 2011. Tid tiI.I lakare (maltal <= 60 min,

Forbattringar har skett mellan aren och flertal 0mn2010) 3 58

o, . .t .. Total genomloppstid (maltal <=

atgarder &r under genomférande. 240 min, 300 min 2010) 89 g2

Produktion inom slutenvarden ligger i nivd med
foregadende ar och plan for aret. Genomsnittlig
vardtid ar nagot lagre vilket ligger i planen for
effektivare vardprocess. Antal besok har 6kat

Personal

bade inom akutmottagningarna och den planerade
varden. Forandringen varierar mellan specialite-
terna och férklaras av bland annat kdkortningsin-
satser, processarbete och lakarbemanning.

Antalet tillsvidareanstallda arsarbetare har
minskat med 74 i jamférelse med féregaende

ar medan antalet visstidsanstallda samt
timaviénade har 6kat med 117 respektive 30
arsarbetare. Totalt har antalet arsarbetare Gkat m
73 jamfort med samma period foregaende ar. Det
kan konstateras att det har skett en balansering a
personalvolymen de senaste manaderna.

apr-10 apr-11
Arsarbetare 4019 4092
darav TV 3768 3694
Utford tid/total tid (%) 72,9 73,4
Sjukfranvaro (%) 53 53
darav kort< 15 d 1,8 1,9

Sjukfranvaron totalt ar oférandrad i jamforelse med
samma period foregaende ar. Sjukfranvaron bland
man har 6kat medan den har minskat bland kvinnor.

Den langa sjukfranvaron har minskat medan den korta

Okat marginellt.

Ekonomi

Resultatet for perioden ar minus 14,7 miljoner
kronor. Motsvarande period féregdende ar var
resultatet minus 19,5 miljoner kronor. En ors

till resultatforsdmringen ar en kostnad fér ECMO-
vard. Periodens ackumulerade bruttokostnadsfor-
andring mellan 2010 och 2011 uppgar till

plus 3,8 procent. Bruttokostnadsforandringen
rullande 12 manader uppgar till plus 3,7 procent.
Produktionen for 2011 ligger i nivd med budget och

Ack april 2010 | Ack april 2011
Resultat -19,5 -14,7
Avvikelse:
pers inkl bem foret -22,7 -0,6
lakemedel +6,9 -1,3
Bruttokostnadsfor
andring -2,0% +3,8 %
Produktivitet - -5,1%

ersattningen enligt vardéverenskommelsen berdknas

uppnas for helaret.
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Verksamhet

Halsoframjande vard

SkaS har tagit fram en informationsbroschyr
"ROkfri operation” dar patienterna far information
om vikten av att vara rokfri i samband med opera;
tion for att minska risken for postoperativa kom-
plikationer. Arbete pagar for att tilsammans med
primarvarden skapa ett vardflode som gor det
mojligt att fa patienterna rokfria fyra veckor fore
och sex veckor efter operation. Malet ar att vara
igdng med rokfri operation fr.o.m. juni 2011.

Sjukhusledningen har fattat beslut om revidering
av riktlinjer for rokfritt sjukhus, som tidigare va
fran 2001, for att skydda patienter, bestkare och
medarbetare fran att utsattas for tobaksrok. En
rokfri miljo inom SkasS ingar som ett naturligt led

i att SkaS ar anslutet till natverket for Halsofram
jande sjukhus och vardorganisationer (HFS) och
darigenom i ENSH, Global Network for tobacco
free Health Care Services. Arbete med kommuni-
kations- och handlingsplan for de reviderade rikt-
linjerna pagar.

Flera av SkaS medarbetare har under varen delts
git i nationella PROM-seminarier for att l&ara sig
mer om méatning av patientrapporterade halsore-
sultat samt matinstrument for hélsorelaterad livs-
kvalitet.

Tillsammans med Priméarvarden, Tandvarden och
Folkh&alsoenheten i Skaraborg medverkar SkaS i
en nationell uppméarksamhetsvecka om kost och
motion, vecka 19. Veckan &r ett regeringsuppdrag
for folkhalsoinstitutet och ses som en kraftsamling
och ett sétt att satta fokus pa mat och rorelse och
dess betydelse for halsan.

| Skaraborg delas en tidningsbilaga "StegVis mot
Sveriges basta halsa 2020” ut till alla hushall. En
aktivitet som ingdr i veckan ar en tipspromenad
dar kommunerna i Skaraborg tavlar mot varandral
om hogst deltagande.

Som en del av SkaS egna aktiviteter under veckan

finns informationstillfallen for patienter, besékan
de och medarbetare dar dietister och sjukgymnas
ter informerar om kost och motion. Kardiologkli-
niken har en forel&sning for allmé&nheten om hur
man kan férebygga hjart- och kéarlsjukdomar. For
medarbetare finns mojlighet att delta i olika prova
pa aktiviteter och i personalmatsalen (SiF, SiL,
KSS) ar det halsovecka.

| borjan av juni (2-3 juni) kommer SkaS delta i
den internationella konferensen fér HPH-

natverket (Health Promoting Hospitals and health
services) i Abo, Finland.

Palliativ vard

| samverkan med kommun och primarvard arbetar
SkaS palliativa process inom fyra huvudomraden.

1. Stod till hemtjanst och hemsjukvard: Mal
pa kort sikt ar att samordna palliativa rad-
givningsteam, smartenhet och 6vrig sjuk-
husbaserad palliativ verksamhet. P& lang
sikt att skapa specialiserat palliativt mo-
bilt team.

2. Kompetensutveckling: Utbildning skall
ges, dels till palliativa ombud, dels till 6v-
rig personal inom SkaS, priméarvard och
kommun.

3. Malet pa kort sikt ar att alla kliniker pa
Ska$S skall ha 6ppen retur, pa lang sikt
aven Oppen retur och fast PAL.

4. Specialiserad palliativ vard: Malet ar att
skapa en enhet for specialiserad palliativ
vard pa cirka 8-10 vardplatser. Planering
pagar, etablering inom 1-2 ar.

Det 6vergripande syftet for den palliativa proces-
sen pa Skas ar att fa en trygg och omhandertagen
patient och narstdende som vet vart de ska vanda
sig. Processkartlaggning ar genomférd och fram-
gangsomraden respektive utvecklingsomraden
identifierade.

Bland framgangsomraden kan namnas:
»  Onkologspecialist finns inom omrade kirurgi
» Kursen lara sig leva med cancer
* Hembesok gors
e Visningsrum finns
» Finns trygghetsplatser i vissa kommuner
» Kunskap och engagemang hos personal

Utvecklingsomraden:

»  Oppen retur finns inte for alla patienter

e Avdelningar saknar palliativa verksamheter
(team), svart att definiera palliativ fas hos pa-
tienten

*  Brytpunktssamtal genomfors ej

e Tid for handledning och reflektion saknas

»  Rutin for narstdendeuppféljning saknas

»  Svarigheter att fa fram ratt hjalpmedel i tid

Utvecklingsomradena &ar skattade och prioriterade
och parallella utvecklingsarbeten har startas.
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Vantetider
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Véantande till besok
Totalt antal vantande patienter till besok har

minskat varje manad sedan augusti 2010. Antal

patienter som vantar langre an garantitiden 90

dagar uppgar till 3 procent av totalt antal vantan-
de patienter. Sedan januari 2011 foljs maluppfyl-
lelsegrad aven mot 60 dagars vantetid. SkaS nar
regionens uppsatta mal pa att minst 80 procent a
patienterna ska tas om hand inom 60 dagar da

maluppfyllelsegraden for besok inom 60 dagar
nar 91 procent.

Véantande till behandling

Totalt antal vantande till behandling har minskat
varje manad sedan augusti 2010. Antal patienter
som vantar langre an garantitiden 90 dagar upp-
gar till 8 procent. SkaS nar regionens mal pa att
minst 80 procent av patienterna ska tas om hand

inom 60 dagar da SkaS maluppfyllelsegrad for
behandlingar inom 60 dagar nar 84 procent.

Malrelaterad erséttning

Avstamning for malrelaterad ersattning enligt
overenskommelsen med hélso- och sjukvards-
namnden sker efter mars, maj och november. 92
procent maluppfyllelsegrad ger full ersattning.
Ersattningen minskar i fallande skala och mal-
uppfyllelse under 80 procent ger ingen erséttning.
Avstamning av forstarkt vardgaranti barn- och
ungdsomspsykiatri sker sista september och sista
oktober. Garantitiden ar 30 dagar. For att fa del
av komiljard kravs maluppfyllelsegrad 90 procent
till besdk och 80 procent till férdjupade utred-
ning.

Avstamning for statlig kdmiljardoverenskommel-
se gors varje manad under 2011 via rapportering-
en i SKL’s vantetidsdatabas Signe. For att fa del
av komiljard maste VGR na maluppfyllelsegrad
pa minst 80 procent.

Tillganglighet

For att sakra processen for ny- och aterbesok sker
atgarder i form av standardisering av produktions-
planering och samordning for tidbokning.
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Produktion
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Bild 3. | diagramet ingar besok pa akutmottagningen 2010 och 2011.

Slutenvard

Antalet vardtillfallen inom den somatiska sluten-
varden var 180 fler &n 2010 ars periodutfall januat
ri till april (bild 1). Vid jamférelse 2010 mot 200
minskade antalet vardtillfallen med drygt 800 pa
helar. Detta ligger i linje med SkaS processarbetg
samt den minskning av antalet vardplatser som
genomforts. Inom barn- och ungdomspsykiatrin
minskade antalet varddagar under 2010 med dryg
1 000, men har nu okat da Skas platser aven er-
bjudits till patienter fran andra delar av regionen
Medelvardtiden har varit lagre under perioden
januari-april jamfért med 2010. Storst forandring
ses inom vuxenpsykiatri, internmedicin och orto-
pedi, men aven inom manga andra verksamheter
har medelvardtiden minskat (bild 2).

—

Oppenvard
Antalet 6ppenvardsbesok var under perioden tota|t
134 890 inklusive akutvardsbesoken (13 690),
vilket var en 6kning med 3 procent jamfort med
januari-april 2010 (bild 3). Férandringen beror pa
okat antal besok till 6vriga vardgivare samt 6kad
DRG-ersatt dppenvard.

For att mota krav pa vardgaranti genomfér verk-
samheterna bland annat kékortningsinsatser och
forbattringsarbeten inom patientprocessen.

bild 4. Sammanvagda prestationer inkl akutmottagning 2011

Sammanvagda prestationer

Budget fér sammanvégda prestationspdéimg-

gar till 57 186 poang for 2011. | dessa poang &ar
akutvardsbesoken inte medraknade. Periodens
sammanvagda prestationspoang, som ar ett matt
pa totalt utford vard, uppgick exklusive akut-
vardsbesdken till 19 273 poang (-5,8 procent)
januari-april 2011. Sammanvagda prestationspo-
ang inklusive akutvardsbesoken uppgick till 19
937 (-2,5 procent) for januari-mars 2011 (bild 4).

Sammanlagda prestationspoang paverkas av mix-
en av vardkontakter. Detta avspeglas inte helt i
den modell som anvands, varfér minskningen av
prestationspoéang kan vara felaktig.

! Prestationspoang ar beraknade utifrdn anvisnémy fr
centrala ekonomifunktionen déar 20,63 6ppenvardsbe-
sok (galler &ven DRG-ersatt dppenvard) och 0,37 psy
kiatriska vardtillfallen motsvarar ett DRG-poangrga
att ett vardtillfalle motsvarar cirka ett DRG-poang
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Personal
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Antalet tillsvidareanstallda arsarbetare har mins-
kat med 74 i jamforelse med samma period fore-
gaende ar medan antalet visstidsanstallda samt

timavionade har 6kat med 117 respektive 30 ars-
arbetare. Totalt har antalet arsarbetare tkat med
73 i jamforelse med samma period foregaende ar
Det kan konstateras att det har skett en balanse-
ring av personalvolymen de senaste manaderna.

Vid jamforelse av antal arsarbetare per yrkesgrup

har antalet sjukskdterskor, underskéterskor, admit

nistratorer och lakare 6kat. Okningen av antalet
lakare beror framst pa en 6kning av AT-lakare.
Okningen av administratérer beror bland annat p3
nya verksamheter, till exempel Lakemedelsfunk-
tionen.

SkaS har under 2011-2015 ett rekryteringsbehov
av cirka 1 000 medarbetare. Merparten av rekryte
ringsbehovet uppstar pa grund av pensionsav-
gangar. De storsta rekryteringsbehoven finns
bland grupperna lakare och sjukskdterskor (alla
kategorier). SkaS star saledes infor ett stortyrekr
teringsbehov de narmaste aren och den temporaf

©

O0kningen av personalvolymen kommer att balan-
seras in i det kommande kompetensforsorjnings-
behovet.

Arbetet med bemanningsstrategin for Skaraborgs
Sjukhus fortgar med syfte att uppna en patient-
och processorienterad bemanning. Bemanningen
ska ytterligare fokusera mot verksamheternas
uppdrag. Ett Bemanningscentrum &r under utveck-
ling i syfte att samordna rekryteringen av medar-
betare inom samtliga anstéllningsformer. Parallellt
pagar utveckling av SkaS Bemanningsteam med
utokat antal tillsvidareanstallda underskoterskor
och sjukskéterskor.

Sjukfranvaron totalt ar oférandrad i jamforelse
med samma period foregaende ar (april 2011 och
april 2010). Sjukfranvaron totalt bland mén har
Okat medan den har minskat bland kvinnor. Den
langa sjukfranvaron har minskat medan den korta
sjukfranvaron okat marginellt.

Den ackumulerade sjukfranvaron (januari-april)
har 6kat nagot i jamforelse med samma period
foregaende ar. Det ar den langa sjukfranvaron som
okat medan den korta sjukfranvaron ar oférand-
rad.



MANADSRAPPORT APRIL 2011

Resultatavvikelse 2010-2011 SkaS Bruttokostnadsforéandring 2010-2011 SkaS
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Resultatet for perioden ar minus 14,7 miljoner
kronor. Motsvarande period féregaende ar var
resultatet minus 19,5 miljoner kronor. En orsak
till resultatférsamringen ar en kostnad fér ECMO-
vard. Periodens ackumulerade bruttokostnadsfor-
andring mellan 2010 och 2011 uppgar till plus 3,8
procent. Bruttokostnadsforandringen rullande 12
manader uppgar till plus 3,7 procent.
Produktionen for 2011 ligger i niva med budget
och ersattningen enligt vardéverenskommelsen
beraknas uppnas for helaret.

Personalkostnaderna for perioden ar i balans meq
budget. Motsvarande period foregaende ar upp-
gick avvikelsen till minus 22,7 miljoner kronor.
Forklaringen till forbattringen ar framfor allt att
genomforda effektiviseringsatgarder fatt genom-
slag pa personalkostnaderna. Vid jamforelse med
foregadende ar har kostnaderna 6kat med 21,7 mil
joner kronor eller 3,2 procent vilket till storsta
delen forklaras av den senaste lonerevisionen oc
hojda sociala avgifter mellan &ren samt nya och
forandrade uppdrag.

Sedan 2009 har trenden varit att kostnaderna for
bemanningstjanster minskat. Sedan hdsten 2010
har dock kostnaderna okat vilket delvis &r kopplat
till brist pa specialistlakare inom vissa verksamhe
ter men aven att bemanningslakare anlitats for att
klara tillganglighetssatsningarna.

Kostnaderna for kopt garanti- och valfrinetsvard
uppgar till 14,3 miljoner kronor for perioden var-

)

av 12 miljoner kronor avser remisser utfardade

under 2010. Den totala kostnaden for kdpt garanti-
och valfrihetsvard uppgick till 48 miljoner kronor
2010. En plan for att minska behovet av képt vard
under 2011 och 2012 har tagits fram inom de
verksamheter som har behov av kdpt vard idag,
bland annat inom ortopedi, kirurgi och égon.

Kostnadsnivan for 6vriga kostnader ar hogre an
foregadende aKostnadsutvecklingen for lakeme-
del inklusive rabatter ar 5,4 procent. Receptlake-
medel har 6kat med 5,4 procent och rekvisitions
lakemedel inklusive rabatter har 6kat med 5,3
procentKostnaden for labanalyser har 6kat med
10,0 procent och ett analysarbete har paborjats.
For medicinskt material ar 6kningen 5,8 procent.
Okningen av dessa kostnadsslag kan till stor del
hanvisas till 6kad vardvolym.

For aret laggs en nollprognos men med viss reser-
vation for fortsatt htga kostnader for kopt vard

och tillganglighetssatsningar for att uppna vardga-
rantin och malsattningarna i den nationella komil-
jarden. Prognosen forutsatter att sjukhuset kom-
penseras med 7 miljoner kronor fér minskade
intakter inom radiologin pa grund av regionge-
mensam prissattning.

Prognosen baseras pa att besparingsatgarder och
effektiviseringar fortgar enligt framtagna atgards-
planer for en verksamhet i balans, att arets Iénere
vision inte dverstiger budgeterad niva och att
vardintakter erhalls i nivd med 6verenskommel-
serna.
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Tabellbilaga ekonomi 110401-110430

Resultatrékning Periodens utfall Heldrsresultat
Utfall Budget Utfall Avvikelse| Prognos Budget Utfall Awkelse
t.o.m. t.o.m. t.o.m. |utfall-budgd per t.o.m. t.o.m. prognos
Utfall samt 1104 1104 1004 1104 1104 1112 1012 budggt
helarsbedémning mnkr mnkr mnkr mnkr mnkr mnkr mnkr mnkr
Patientavgifter 18,0 18|8 19,3 7 5b, 0,0
Sald vard internt 10576 1055%,7 1027,7 1,9 3 0,0
Sald vard externt 96 14,2 8,9 4.6 110,0
Forséaljning av material, varor och tjangter 26,9 19,1 23,5 7,9 97, 44,0
Ovriga intékter 39,p 38J3 25,6 9,9 154.,8 40,0
Verksamhetens intakter 1151,8 1 146(0 110%,0 b,3 3 70,0
Personalkostnader -690,2 -701L,0 -669,6 10,8 -2 ( 3000
Inhyrd personal, bemanningsféretag -11,4 0,0 -9,9 11,4 -35,0 -35)0
Kopt vard 21,2 -150 -18|5 4,2 74 -30,0
Lakemedel -132)7 -131},3 -12%,9 -1,3 -399, 5,0 -
Lokalkostnader -69/8 =717 -69,8 P.0 -21b, 0l 0
Material, varor och tjanster -220,6 -206,0 -210,2 -15,7 -644,9 -30,0
Avskrivningar -18,]1 -20,p -18J0 113 -60Q, 0,0
Verksamhetens kostnader -1 16415 -1144,0 -112,9 40, -3362, -70,0
Regionbidrag 0.p 0j0 0|0 a,0 Q, 0,0
Finansiella intékter/kostnader m.m. 1,4 12,0 2,6 0,6 6,0 0,p
Resultat -14,7 0,0 -19,6 -14)7 0 ,0
Vantetider Ledtider
Besok apr-10 apr-11 | | Tid till triage (TTT) apr-10 apr-11
Totalt antal vantande 5614 2792| | Totalt antal patienter 5709
Véantande 6ver 90 dagar 741 90| | Antal patienter utanfor malvarde 93
Véantande 6ver 60 dagar 238 Maluppfyllelse TTT < 10 min 81% 84%
Maluppfyllelse 90 dagar 87%  92%
Maluppfyllelse 60 dagar 91%
Uppgift saknas for komiljard
2010 Tid till lakare (TTL) apr-10 apr-11
Totalt antal patienter 5182
Antal patienter utanfor malvardg 2201
Behandling apr-10| apr-11| | Maluppfyllelse TTL <= 60 min 73% 58%
Totalt antal vantande 1 706| Maluppfyllelse 2010 <= 90 min
Véantande 6ver 90 dagar 138
Vantande 6ver 60 dagar 2|71 Total genomloppstid (TGT) apr-10| apr-11
Maluppfyllelse 90 dagar 92% | Totalt antal patienter 5819
Maluppfyllelse 60 dagar 84% | Antal patienter utanfor malvarde 1037
Uppgift saknas tom maj 2010 .
pga systembyte Maluppfyllelse TGT <= 240 min 89%  82%
Maluppfyllelse 2010 <= 300 min
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Tabellbilaga, personal april 2011

Antal utférda timmar per prestationspoang

april 2010 97,4
april 2011 95,6
Antal utférda timmar per prestationspoang
ack apr 2010 98,5
ack apr 2011 105,8
utford tid Utforda timmar utford tid/ total tid
april 2010 496 701 72,9%
april 2011 481 702 73,4%
avvikelse -14 999 0,5%
Utford tid Utforda timmar Utférd tid/ total tid
ack apr 2010 1986 787 72,7%
ack apr 2011 2014 730 72, 7%
avvikelse 27 943
awv i procent 1,4% 0,0%

Medelldn Man Kvinnor Totalt
2010-04-30 36 855 26 096 28 068
2011-04-30 36 635 26 219 28 148

avvikelse -220 123 80
Sjukfrénvaro Lang (15 -> dagar) Kort (1-14 dagar)
Man Kvinnor Totalt Man Kvinnor Totalt
april 2010 1,4% 4,0% 3,5% 1,3% 2,0% 1,8%
april 2011 1,9% 3,6% 3,3% 1,1% 2,2% 1,9%
avvikelse 0,5% -0,4% -0,2% -0,2% 0,2% 0,1%
Sjukfranvaro . Tgtalt
Man Kvinnor Totalt
april 2010 2, 7% 5,9% 5,3%
april 2011 3,0% 5,8% 5,3%
avvikelse 0,3% -0,1% 0,0%
Sjukfranvaro, ack . Totalt ack
Lang Kort Totalt
ack apr 2010 2,8% 6,2% 5,5%
ack apr 2011 3,8% 6,2% 5,7%
avvikelse 1,0% 0,0% 0,2%

Anstéallda TV VT Tim Totalt TV, Kvinnor TV, Méan
2010-04-30 3942 216 136 4 294 3235 707
2011-04-30 3849 340 189 4 378 3162 687

avvikelse -93 124 53 84 -73 -20
Arsarbetare TV VT Tim Totalt TV, Kvinnor TV, Man
2010-04-30 3768 203 48 4019 3074 694
2011-04-30 3694 320 78 4 092 3018 676
avvikelse -74 117 30 73 -56 -18
Nettoarsarbetare TV VT Tim Totalt TV, Kvinnor TV, Mén
2010-04-30 3274 197 48 3519 2622 652
2011-04-30 3187 309 78 3574 2570 617
avvikelse -87 112 30 55 -52 -35




