
Pressmeddelande 

Problemen att nå vårdcentralerna snart avhjälpt

Kontaktperson: Jeanette Sandén, VGR­IT, 0702­59 44 00, eller presschef Kjell 
Foss, 0702­41 52 88.
Skapat av: Kjell Foss Epost: kjell.foss@vgregion.se Tel:0501­62110 

Från Regionkansliet 2008­04­07 13:00 

Sedan halv tolv idag har det inte gått att nå flertalet vårdcentraler i 
Västra Götaland. Felet ska snart vara avhjälpt.

Klockan 11.40 inträffade ett strömavbrott i Vänersborg. Detta påverkar bland 
annat den IP­telefoni som de flesta vårdcentraler i Västra Götaland använder för 
inkommande samtal. 

Det har alltså inte gått att nå vårdcentralerna på 1,5 timma men felet ska snart 
vara avhjälpt. Det kan dock förekomma driftsstörningar en tid framöver. 

Den som akut måste komma i kontakt med sjukvården hänvisas att ringa 112. 


