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Styrelsemoéte med Styrelsen for Primirvarden Sédra Alvsborg

Antalet anmilningar fran patienter i Primédrvarden Sédra Alvsborg till
Patientnamnden har fortsatt att minska under det senaste halvaret,
jamfort med motsvarande period foregdende ar.

De anmalningar som kommer in rér bland annat fragor kring vard och behandling,
bemdétande och bristande information. Samverkan med Patientndmnden kommer
att férdjupas ytterligare, som en del i Primarvarden Sédra Alvsborgs
kvalitetsarbete.

Den senaste méatningen av telefontillgangligheten pa vardcentralerna i
Primarvarden Sodra Alvsborg visar att de flesta vdrdcentralerna svarar pa éver
90 procent av alla inkommande samtal. Tva av tre vardcentraler har en
svarsfrekvens pa 95 procent eller mer. Det framgick av manadsrapporten som
redovisades pa styrelsemétet den 20 april.

Mangden telefonsamtal i kombination med stravan att klara vdrdgarantin, gor att
trycket pa sjukskoterskorna som arbetar med telefonradgivning &r stort. Det
totala antalet besdk till verksamheterna fortsatter att 6ka ndgot.

Den ekonomiska prognosen avseende hela 2008 visar ett nollresultat.
Kostnaderna for bemanningsféretag, lakemedel, labb och rontgen fortsatter att
stiga.

Styrelsen beslutade godkanna ett yttrande 6ver Strukturplan for aldres trygghet
i Marks kommun. De férslag som presenteras i strukturplan och
genomfdrandeplan ligger helt i linje med den vardfilosofi som préaglat samarbetet
mellan Marks kommun och primérvarden.

Ny ledamot i styrelsen ar Siv Karlsson (s), som eftertréader Monica Lohasz (s).

FOTNOT:

Omréadet Sédra Alvsborg omfattar de tio kommunerna Alingsds, Bollebygd, Bords, Herrljunga,
Lerum, Mark, Svenljunga, Tranemo, Ulricehamn och Vérg%rda.
www.vgregion.se/primérvardensddraalvsborg

Kontaktperson: Bo Erlandsson (kd), v ordf, 0706-21 66 30.
Kerstin von Sydow, primarvardsdirektér, 033-616 24 59, 0705-54 89 90.
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