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Systematiskt arbete med riskanalyser ger battre
forutsattningar for en trygg forandring

Under ett drygt 3r har ett systematiskt arbete for att analysera och
dtgérda risker i samband med de pdgdende fordndringarna genomforts i
NU-sjukvarden. Det ger béttre forutsattningarna for en trygg fordandring,
menar cheflakare Ulf Almqvist, som &r ansvarig for kvalitet och
patientsidkerhet i NU-sjukvdrden.

Riskanalysarbetet med anledning av forandringarna inom Vard 2010
NU-sjukvarden star i begrepp att fordndra arbetsférdelningen mellan sina bada
storre sjukhus, Nal och Uddevalla sjukhus. De konkreta férandringarna som
pdverkar allménheten inleds 17 november och berér d& framst medicinomradet.
For att forandringarna ska ske i trygga former har ett systematiskt arbete med
att analysera och 3tgérda risker bedrivits i NU-sjukvdrden sedan ett drygt ar
tillbaka.

- Genom det riskanalysarbete vi gjort ar vi mer medvetna om vilka risker som
finns i samband med férdndringarna. D3 kan vi ocksa vara béttre férberedda och
skapa forutsattningar for att hantera de problem som kan komma att uppsta,
menar chefldkare UIf Almqvist.

Exempel pa risker

MAVA: Fér de nya medicinska &ldrevardsavdelningarna (MAVA) &r den viktigaste
frdgan rekrytering av dverlakare. Idag finns bemanning klar till en av de tva
avdelningarna och ett mycket aktivt rekryteringsarbete fortsatter. Till dess att
rekryteringsarbetet ar avslutat anvénds bemanningslékare vid den tillfalliga
MAVA 1 pa Nal.

Flytt av medicinjourlinje inom akutsjukvarden: I samband med den
forandrade akutverksamheten pd medicinsidan finns ett antal risker identifierade,
t ex risk fér langre véntan pa bedémning av vardbehovet nér patienten kommer
till akuten, risk i samband med langre transporter i ambulans, risk att patienter
tar sig till fel sjukhus och risker i och med bristen pd ett gemensamt
journalsystem mellan primarvard och sjukhusvard.

Dessa och andra brister motverkas genom t ex utbildning av personal, nya
rutiner och riktlinjer for arbetet, en utdékning av ambulanskapaciteten i Bohuslan
och information om féréndringarna till saval andra vardgivare som invanare.

Logistiklosningar: Férandringarna innebér ocksa nya behov av
transportlosningar. Risker finns t ex i att vissa specialistlakare som ar verksamma
pa N&l under jourtid kan behdva transporteras till Uddevalla sjukhus fér
konsultation av inneliggande patient vars tillstand férsamrats. Fér att hantera
detta planeras for ink6p av en bemannad ldkarbil och en forstarkning av
lakarresursen jourtid.

Overgripande riskanalys kring férandringarna i steg 1 pekar bland annat pa
risker:



. i form av en eventuell kapacitetsbrist inom intensivvarden, foreslas atgéardas
genom bdttre planering och mdjlighet att flytta personal mellan sjukhusen

. en eventuell brist pd kunskap bland personal och/eller patienter om
forandringarna. Detta motverkas genom informationssatsningar i form av
hushallsinformation, samhallsannonser och riktade informationssatsningar till
personal inom NU-sjukvarden och andra vardgivare.

Fakta om risk- och hdandelseanalyser

Enligt Socialstyrelsens foreskrifter om ledningssystem foér kvalitet och
patientsakerhet i halso- och sjukvdrden (SOSFS 2005:12) skall ledningssystemet
sdkerstalla att det finns rutiner for att

- identifiera, analysera och bedéma riskerna i verksamheten,

. dtgarda orsakerna till riskerna, och

- genomfdra en sarskild riskbedémning vid vasentliga férandringar i
verksamheten

Risk ar mdjligheten att en negativ handelse intraffar och en riskanalys ar en
systematisk metod for att:

- identifiera risker

- identifiera orsaker till riskerna

- foresla atgarder i forebyggande syfte

N&r riskerna identiferats bedéms varje risk utifran dess allvarlighetsgrad och
sannolikheten for att den intréffar. Genom atgérder minimeras risken for,
alternativt konsekvenserna av, att ndgot odnskat intraffar.
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