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Antalet anmälningar till Patientnämnden fortsätter att minska inom 
Primärvården Södra Älvsborg. Under första kvartalet har 25 anmälningar 
kommit in, jämfört med 45 under samma period 2008.

Vanligast är fortfarande anmälningar rörande vård och behandling samt 
bemötande. En ny rutin är framtagen för återkoppling till Patientnämnden. På 
styrelsemötet den 19 maj fördes diskussioner med Patientnämnden om hur 
ytterligare förbättringar ska kunna åstadkommas. 

Månadsrapporten för april visar ett nollresultat för 2009. 
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