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Farre patientnamndsanmalningar i Primdrvarden

Antalet anmalningar till Patientnamnden fortsatter att minska inom
Primdrvarden Sodra Alvsborg. Under forsta kvartalet har 25 anmaélningar
kommit in, jamfort med 45 under samma period 2008.

Vanligast &r fortfarande anmaélningar rérande vard och behandling samt
bemétande. En ny rutin ar framtagen for aterkoppling till Patientndmnden. P&
styrelsemotet den 19 maj férdes diskussioner med Patientnéamnden om hur
ytterligare férbattringar ska kunna dstadkommas.

Manadsrapporten fér april visar ett nollresultat fér 2009.
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