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Den 3 maj flyttar Jourcentralen Borås från akutmottagningens lokaler på Södra Älvsborgs 

Sjukhus, till Kvarngatan 4 vid Södra Torget. Målet är ett smidigare och mer effektivt 

omhändertagande av patienterna – på jourcentralen såväl som på akutmottagningen. 

Primärvårdens jourcentral har sedan många år varit lokaliserad på SÄS akutmottagning i Borås. 

Den 3 maj flyttar jourcentralen till Kvarngatan 4 i samma lokal som på dagtid är Vårdcentralen 

Södra Torget. För befolkningen har det varit svårt att förstå skillnaden mellan primärvårdsjour och 

akutmottagningen, då man har delat lokaler. Förhoppningen är att det nu ska bli tydligare för 

patienterna vad man kan få hjälp med på primärvårdens jourcentral respektive sjukhusets 

akutmottagning.

- Vi renodlar verksamheterna på jourcentralen och akutmottagningen och får på så sätt ett bättre 

patientflöde och logistik på båda mottagningarna, säger Mats Elm, primärvårdsområdeschef 

Borås-Bollebygd.

Ett mål med utflyttningen är att få minskade väntetider genom ett effektivare arbetssätt. Arbetet på 

jourcentralen utförs enligt de rutiner och med den specifika primärvårdskompetens som finns 

under dagtid på vårdcentralerna.

Ring alltid 1177

Bedömning, rådgivning och tidsbokning kommer, liksom tidigare, att skötas av erfarna 

sjuksköterskor på Sjukvårdsrådgivningen 1177. De patienter som bedöms ha akuta besvär får en 

preliminär läkartid på någon av jourcentralerna i sjuhäradsområdet. Är behovet akut sjukhusvård 

lotsas man vidare till akutmottagningen. 

Jourcentralen Borås kommer att ha öppet mån-fre kl. 17.00-22.00, lör-, sön, helgdagar kl. 11.00-

17.00. 

Jourcentralerna i Sjuhärad drivs av Primärvården Södra Älvsborg, Praktikertjänst AB och MedHelp 

AB.


