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Allt fler positiva till varden

Befolkningen i Vastra Gotaland allt mer positiv till varden. Fortroendet for varden har dkat och
de allra flesta anser att de har tillgang till den vard de behover. Det visar Vastra
Gotalandsregionens uppfoljning av Vardbarometern dar man for attonde aret i rad har
undersokt den vuxna befolkningens attityder till och erfarenheter av halso- och sjukvéarden.

- Vi ser en stadig 6kning med en allt néjdare befolkning. Det ar resultatet av ett standigt
forbattringsarbete, sager halso- och sjukvardsdirektor Lars-Olof Ronngvist.

| &rets undersokning upplever tre av fyra att de har tillgang till den vard de behover. Andelen har
okat med 14 procentenheter sedan ar 2002. Flera tillganglighetssatsningar har gjorts i varden, till
exempel inférandet av vardgarantin ar 2005.

Skillnader

Men det finns skillnader i Vastra Gotaland. Mest néjda &r invanarna i Ostra Skaraborg och
Sjuharad dar 82 respektive 81 procent anser att de har tillgang till den vard de behéver. Norra
Bohuslan, Dalsland och Nordéstra Géteborg ligger lagst pa 65, 69 respektive 73 procent.

- Det kan finnas olika orsaker till detta, menar Lars-Olof R6nnqvist. Norddstra Géteborg har
tidigare haft fa utbudspunkter, men dar har det under det senaste aret etablerats flera nya
vardcentraler. Vi har ocksa byggt Angereds Narsjukhus.

Aldre mest néjda

Personer som ar aldre an 65 ar och personer som mar bra eller mycket bra ar som helhet mer
nojda med varden &n évriga och anser i hogre utstrackning att de har tillgang till den vard de
behover. Likasa har de som besokt varden hogre fortroende an de som inte gjort det. Personer
som ar fédda utanfoér Sverige anser sig i lagre utstrackning ha tillgang till den vard de behdéver.

Var femte person uppger att de har varit i behov av sjukvard men inte sokt vard. Den framsta
anledningen till detta var att man ville vanta ett tag. Tretton procent kan inte tanka sig att resa till ett

annat sjukhus an hemsjukhuset for att operera sig. Det ar framforallt aldre och personer med kort
utbildning som inte vill resa.

Svart nd 1177

Framkomligheten pa telefon till Sjukvardsradgivningen 1177 &r 1ag. Endast 50 procent tycker att det
ar latt att komma fram pa telefon.

- Vi har under flera ar haft problem med telefontillgangligheten till Sjukvardsradgivningen, medger
Lars-Olof Ronngvist. Vi har gjort stora satsningar pa att férbattra den och i dag ligger vi i nivd med
riket i Ovrigt.

L&s rapporten...



Kontaktperson: Jonas Andersson (fp), ordférande HSU, 0708-37 78 53, Martin Andreasson (m),
vice ordforande HSU, 0709-75 75 44,

Lars-Olof Ronngvist, halso- och sjukvardsdirektér, 0706-61 98 44 eller presschef Kjell Foss, 0702-
41 52 88.
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