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Bra resultat for Skaraborg i Vardbarometern

De som bor i 6stra Skaraborg tycker att de har bast tillgang till halso- och sjukvard av allai hela
Vastra Gotalandsregionen. Skaraborgarna ar ocksa de som har storst fortroende fér hur
varden fungerar pa sjukhus.

Vardbarometern ar en telefonundersokning som tar reda pa befolkningens erfarenheter av och
fortroende for halso- och sjukvarden. Resultatet anvands av halso- och sjukvardsnamnderna som
underlag i bestallningarna av halso- och sjukvard.

— Det ar vardefullt att f& kunskap om vad befolkningen tycker. Bade det som &r bra
och det som &r daligt, sdger Gunbrith O Palo, halso- och sjukvardschef i Skarborg.

Stort fortroende for sjukhusvarden

Den regionala arsrapporten for 2009 visar att de som bor i Skaraborg &r de i Vastra
Gotalandsregionen som har storst fortroende for hur vard och behandling fungerar pa sjukhus.
Drygt 70 procent uppger att de har ett stort fértroende for sjukhusvarden, jamfért med
regiongenomsnittet som ar 64 procent. Endast fyra procent har ett lagt fortroende. Personer som
har ndgon av de kroniska sjukdomarna cancer, stroke eller hjartsjukdom, och darmed mer
erfarenhet av sjukvarden, har ett hogre fortroende &n 6vriga. De med en psykisk sjukdom har
daremot ett markant lagre fortroende.

Anda sen Vardbarometern startade 2002 har de som bor i 6stra Skaraborg visat bland de basta
resultaten i hela Vastra Gotalandsregionen nar det galler tillgang till vard. Trenden héller i sig, 82
procent anser att de har tillgang till den vard de behéver. Resultatet for vastra Skaraborg 4r samma
som for regiongenomsnittet, 77 procent.

Svart att na sjukvardsradgivningen
De som bor i Skaraborg tycker att det ar svart att komma fram till sjukvardsradgivningen pa telefon.
Var tredje person, 34 procent, tycker det ar svart eller mycket svart att komma fram pa telefon.

— Det &r inte bra att det under vissa tider pa dygnet ar svart att na
sjukvardsradgivningen. Den &r en viktig forsta kontakt med varden och ska ge rad
och slussa patienter vidare. Vi haller just nu pa att se éver hur
sjukvardsradgivningen kan forbattras och telefonkoerna kortas, sager Gunbrith O
Palo.

| vastra Skaraborg ingar kommunerna Essunga, Falkoping, Grastorp, Gotene, Lidkdping, Skara
och Vara.

| dstra Skaraborg ingar kommunerna Gullspang, Hjo, Karlsborg, Mariestad, Skévde, Tibro,
Tidaholm och Tdéreboda.



Las hela den regionala arsrapporten 2009
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