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SAS har regionens kortaste vantetider pa akutmottagningen

Sodra Alvsborgs Sjukhus presenterar i sin senaste rapport till Halso- och sjukvardsutskottet
och héalso- och sjukvardsnamnderna en klar forbéattring nar det galler vantetiderna pa
akutmottagningen. Det regionala malet att 90 procent av patienterna ska traffa en lakare inom
90 minuter nar SAS i 78 procent av fallen vilket kan jamféras med regionens genomsnitt pa 49
procent. | mars fick 91 procent av patienterna pa dagtid traffa en lakare inom 90 minuter.

SAS har ocksa ett internt mal att patienterna inte ska behéva vanta mer &n 30 minuter pa en forsta
lakarbeddmning. | mars naddes detta mal i 68 procent av fallen.

— Siffrorna visar tydligt att bilden av l&nga vantetider p& akutmottagningen i Boras inte stammer
overlag. Aven néar det géller langden pa hela besdket p& akutmottagningen som &r satt till fem
timmar s& nar SAS malet till 70 procent, sager Christer Wettervik, tf sjukhusdirektor.

Positiva siffror &ven i patientenkat

En regional patientenkat har genomforts bland patienter som besokt akutmottagningen under
november 2009. Totalt 190 av 400 patienter som besokt SAS svarade. Bemétande och vard fick
hdga betyg medan véantetider och information fick lagre omdémen. 70 procent av patienterna var
nojda med kommunikationen med lakare eller sjukskoterska. Totalt 87 procent ansag att
mottagandet var utmarkt eller bra och 85 procent kande fortroende for lakare och skoéterskor. 76
procent skulle rekommendera akutmottagningen till andra.

- Detta ar uppmuntrande siffror som vi ska fortséatta att foérbattra. Vi ska ha tydligare information till
patienten, ytterligare korta vara vantetider och minska den totala vistelsetiden pa
akutmottagningen. En viktig metod ar att arbeta med analys av patientfloden for att se till att vi har
ratt bemanning vid ratt tidpunkter pa dygnet, avslutar Christer Wettervik.
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Figur D-3. Maluppfyllelse for tid till lkare (TTL) under
januari och februari 2010, Kalla: Regionens vdntelidsrap-
portering.
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Figuren ovan ar hamtad ur Véastra Gotalandsregionens senaste verksamhetsanalys.

Kontaktperson: For mer information eller frdgor kontakta Kommunikationschef Maria Bohlin 0708-
211934
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