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Forbattrad tillganglighet och fler vardplatser

Manadsrapport februari 2011 inklusive handlingsplan

Ekonomichef Sven Florstrém redogjorde for manadsrapporten for februari 2011. NU-sjukvardens
bruttokostnadsutveckling ligger nu pa plus 1,1 % och det ekonomiska resultatet for februari ar
minus 42 miljoner kronor.

Fran och med den 1 januari har kravet for den sa kallade "kémiljarden” skarpts. Malet &r att minst
70 % av patienterna ska fa tid inom 60 dagar. Februari manads uppféljning visar att NU-sjukvarden
klarar mottagningsbestk inom 60 dagar till 75 % och behandlingar inom 60 dagar till 78 %.
Vardgarantin har darmed forbattrats med 5 procentenheter for mottagningar respektive 8
procentenheter for behandlingar sedan januari.

NU-sjukvarden har dven en hogre slutenvardsproduktion an tidigare ar och det ar framst
medicinomradet som star for denna 6kning. Andelen vardtillfallen har ocksa 6kat med drygt 6 %
jamfort med forra aret. Nar det géller 6ppenvard (andelen besok) har denna forbattrats med 11 %
jamfort med foregaende ar, aven har star medicinomradet for en stor del av den 6kade
produktionen.

Handlingsplan for budget i balans

Med anledning av den underfinansierade budgeten med 25 miljoner fér 2011 redovisades aven
den handlingsplan for att n& en ekonomi i balans som styrelsen gav i uppdrag till t f
sjukhusdirektor att ta fram. Mojliga atgarder som presenterades ar att anvanda
produktionsoptionen p& Dalslands sjukhus, ersattning for ytterligare forbattrad patientsakerhet,
annan finansiering av ny lakemedelsforsorjningsmodell samt minskat utnyttjande av konsulter.

Vardplatssituationen ndgot battre med extra vardavdelning

Tillforordnade sjukhusdirektéren Lars Helldin informerade styrelsen om att NU-sjukvarden sedan
en vecka tillbaka har en tillfallig vardavdelning igang for att avlasta de ordinarie vardavdelningarna.
Den tillfalliga avdelningen ar avsedd for i forsta hand medicinskt fardigbehandlade
(utskrivningsklara) patienter som vantar pa att skrivas ut till annat boende. Vardavdelningen
oppnades upp pa grund av det hdga trycket p& vardavdelningarna efter dels ovantat manga
halkolyckor, dels de manga utbrotten av vinterkraksjuka vilka forvarrade den redan pressade
vardplatssituationen. NU-sjukvarden har nu beslutat att inratta en beredskapsavdelning med extra
vardplatser som kan bemannas och 6ppnas upp med kort varsel.

Viss forbattring av arbetssituationen pa GOA
Styrelsen fick aven information om situationen pa Geriatrisk ortopedi (GOA) som under lang tid haft
en allt for hog belaggning i forhallande till bemanningen. For att atgarda forhallandena har



omradeschefen beslutat om extra insatser. Som en forsta atgard har arbetssattet kring in- och
utskrivningarna andrats. Kommande atgarder ar att scheman ska ses 6ver samt hur extrapersonal
kan sattas in vid hog belaggning. Situationen har forbattrats ndgot den senaste veckan och
belastningen pé avdelningen &r nu mer normal. Det har genomforts en genomgang av de
anmalda avvikelser jamte icke anméalda avvikelser. Baserat pa detta har den medicinska
sékerheten inte aventyrats.

Arbetsmiljoverkets inspektion

Styrelsen fick information om Arbetsmiljoverkets rapport rorande dverbelaggningar med
vitesforelaggande pa kirurgkliniken. NU-sjukvarden kommer att lamna in ett underlag i slutet av
april vilket sammanstalls av verksamheten tillsammans med fackliga foretradare.
Arbetsmiljoverket gor darefter ett aterbesék under maj manad.

Socialstyrelsens rapport bemots med atgarder

Cheflakare UIf Almqvist redogjorde ocksa for Socialstyrelsens rapport efter verksamhetstillsyn av
akutmottagningen NAL i april 2010. NU-sjukvarden kommer att sammanstélla ett svar baserat pa
de atgarder som vidtagits sedan inspektionen genomfordes.

Riktlinjer avseende jamlikhet i NU-sjukvarden

Cheflakare UIf AImgvist redovisade de nya riktlinjerna avseende jamlikhet i NU-sjukvarden. De nya
riktlinjerna omfattar jamlik vard, jamstalldhetsintegrerad budget samt jamstalldhet och méngfald
och ersatter tidigare Jamstalldhets och mangfaldsplan. Riktlinjerna utformas som en checklista
och ska regelbundet f6ljas upp av respektive verksamhet.

Samarbete med Hogskolan Vast kring en AlL-plattform

Styrelsen staller sig positiv till att NU-sjukvarden tecknar avtal med Hogskolan Vast om AL
(arbetsintegrerat larande). Styrelsen bidrar for sin del med 500 000 kronor per ar arligen under fem
ar.

Patientsakerhetsberattelsen 2010 visar pa goda resultat

Cheflakare Ulf AiImqgvist informerade styrelsen om NU-sjukvardens systematiska arbete kring
patientsdkerhet. Anvandandet av Global Trigger Tool (GTT) som metod fér att upptacka vardskador,
ar ett exempel. NU-sjukvarden arbetar aven aktivt med att gallande regler for att basala
hygienrutiner och kladregler efterféljs. Folijsamheten till hygienrutiner mats varje manad och var vid
senaste matningen ca 80 procent, till kladreglerna var de ca 90 procent.

Sedan 2008 deltar NU-sjukvarden dven i s kallade punktprevalensmétningar
(observationsmatningar) av vardrelaterade infektioner (VRI) tvd ganger per ar. Andelen
vardrelaterade infektioner har minskat sedan méatningarna inférdes vilket &r mycket positivt.
NU-sjukvarden arbetar dven aktivt for att 6ka antalet anmalningar av avvikelser som en viktig del av
det standigt pagaende forbattringsarbetet.

Under 2010 ingick 17 kvalitetsregister som malrelaterade erséattningar. NU-sjukvarden fick har full
ersattning. NU-sjukvarden arbetar aven med SKL:s sex handlingsprogram for God Vard

Patientsakerhetsberattelsen tar aven upp den hoga belastningen pa akutmottagningen under
2010. Likasa har vardplatssituationen varit pressad och éverbelaggningar framfor allt pa
medicinkliniken besvarande. Detta har medfort synpunkter frdn medarbetarna som upplevt ett
arbetsamt ar. Flera avvikelserapporter har skrivits av dessa anledningar och dven renderat i
anmalning enligt Lex Maria. Arbetsmiljon har paverkats negativt och bade bemanning och antalet
vardplatser har diskuterats. Det pagar ett mycket aktivt arbete med att utveckla akutvardskedjan.
Arbetet har inledningsvis fokuserat pa akutmottaningen p& NAL, men omfattar nu dven arbetet pa
vardavdelningar och diagnostik. De regionalt framtagna ledtidsmalen for akutverksamheten har



varit styrande och NU-sjukvardens ledtider ar nu i nivd med de 6vriga sjukhusen inom regionen.
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