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Primarvardens Kvalitetspris till Vardcentralen Bollebygd och
Barnmorskemottagningen Boras-Bollebygd

P& Primarvarden Sodra Alvsborgs Kvalitetsdag fick tvd mottagningar pris for
utvecklingsarbeten som lett till forbattringar for patienter och personal.
Barnmorskemottagningen Boras-Bollebygd fick 10.000 kronor for basta miniseminarium om
ISO-certifiering. Vardcentralen Bollebygd belonades med 5.000 kronor for basta poster om sitt
arbete med triagering - medicinsk forstahandsbedémning hos distriktsskodterska.
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Agneta Persson, verksamhetschef, och Lotta Séderberg, barnmorska/vardutvecklare pd Barnmorskemottagningen

Boras-Bollebygd, tog emot kvalitetspriset for mottagningens arbete med 1SO-certifiering.



Primarvarden Sodra Alvsborgs Kvalitetspris
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Eva Johansson, verksamhetschef, och Marita Gabre, bitradande avdelningsforestdndare pa Vardcentralen
Bollebygd, tog emot kvalitetspris for sitt arbete med triagering - medicinsk férstahandsbedémning hos

distriktsskoéterska.

Priserna delades ut under primarvardens Kvalitetsdag pa Grand Hotel i Boras.
Via miniseminarier och postrar presenterades 13 forbattringsarbeten.

— Kvalitetsdagen visade upp en del av den stora utvecklingskraft som finns i var organisation,
sager Anncatrin Studahl, utvecklingschef.

Patientfokus och god arbetsmilj6 gick som en rod trad genom de forbattringsarbeten som
verksamheterna presenterade via miniseminarier och posters.

Barnmorskemottagningens ISO-certifiering

Barnmorskemottagingen Boras-Bollebygd har infort ett ledningssystem for kvalitet, enligt ISO
9001:2008. Syftet ar att fa sakrare vardrutiner och ett system for att leda och styra verksamheten
mot uppstallda mal. Ledningssystemet innehaller bland annat flodesscheman for varje
patientfléde/typ av kontakt. Personalen hittar latt tydlig information om vad som ska genomforas,
frdgor som ska stallas med mera.

Vardcentralen Bollebygd

Pa Vardcentralen Bollebygd har man infort triagering — en ny rutin for att ta emot de patienter som
kommer till vardcentralen. En distriktsskéterska gor en medicinsk forstahandsbedémning, och
bokar vid behov en tid hos exempelvis léakare eller psykoterapeut. Tillgangligheten och
patientséakerheten har 6kat och antibiotikaférbrukningen minskat. En patientenkat visar att
patienterna har blivit mer néjda med omhandertagandet. Arbetssattet gor att patienterna hamnar
hos ratt person — ratt vardniva — och att resurserna darmed anvands mer effektivt.

Det var forsta gangen Primarvarden Sddra Alvsborg arrangerade en kvalitetsdag, for att sprida nya
arbetssatt inom organisationen.

— Forhoppningen &r att Kvalitetsdagen ska aterkomma varje ar. Det &r viktigt att det finns forum dar
verksamheterna kan dela med sig av idéer och arbetssatt till varandra, séager Kerstin von Sydow,
primarvardsdirektor.
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Kontaktperson: Agneta Persson, verksamhetschef, Barnmorskemottagningen Boras-Bollebygd, tfn
0708-32 75 74

Lotta Soderberg, barnmorska/vardutvecklare, Barnmorskemottagningen Boras-Bollebygd, tfn 0733-
10 22 53 Eva Johansson, verksamhetschef, Vardcentralen Bollebygd, 033 - 29 73 15,29 73 11
Anncatrin Studahl, utvecklingschef, Primarvarden Sédra Alvsborg, 0705-17 48 36
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