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Nytt biljettsystem for kollektivtrafiken pa gang

Vasttrafiks biljettsystem som infordes for tre ar sedan har fatt kritik. Darfor arbetar Vastra
Gotalandsregionen med att ta fram en ny pris- och sortimentsstrategi, som ska ge ett enklare
och mera rattvist biljettsystem, som bland annat innebér att resenéren inte langre behdver
checka ut.

For att uppna malet om ett fordubblat resande med kollektivtrafiken fram till &r 2025, kravs att
resandet med kollektivtrafiken blir enklare och mera attraktivt.

Dagens system upplevs som krangligt av manga resenarer, och det ar sarskilt proceduren med att
checka ut efter sin resa som har kritiserats hart.

— Enkelhet och rattvisa ar de faktorer som resenarerna sager ar viktigast i de undersékningar
Vasttrafik har gjort, och det har vi tagit fasta pa i arbetet med ett nytt system, sager Ulrika Frick,
kollektivtrafikndmndens ordférande.

Utcheckning bort, annan zonindelning infors

Darfor ska utcheckningen bort, och det ska finnas battre erbjudanden for sa kallade
kombiresenarer — de som reser med kollektivtrafiken regelbundet, men inte varje dag.

En viktig del i arbetet har varit att se dver zonindelningen i Vastra Gétaland. Idag &r biljettpriserna
ibland kopplade till kommungranserna, ibland till resans stracka. Det nya biljettsystemet ska bli
enklare, mer enhetligt och mera rattvist med ndgon av de tva sa kallade geografimodeller som ar
inriktningen i det fortsatta arbetet: “personliga/flexibla zoner” och “fasta cirkelzoner”.

— Modellen "personliga/flexibla zoner” uppfattas av resenérerna som enkel och rattvis, men den
bygger pa ny teknik, och maste testas. Vi maste ocksa gora djupare studier for att se hur bland
annat biljettintakterna paverkas. Den modell vi véljer ska gélla hela Vastra Gotaland och far inte ge
mindre intakter till Vasttrafik an idag, sager Birgitta Adolfsson, andre vice ordférande i
kollektivtrafikndmnden.

Modellen med "fasta cirkelzoner” bygger pa fasta cirkulara zongranser som utgar fran de storsta
tatorterna i respektive delregion. BAda modellerna bygger alltsa pa reseavstand snarare an
kommungranser.

Pilotprojekt och tester under 2013

Under 2013 kommer modellerna att utredas djupare, med bland annat simuleringsmodeller och
fokusgrupper, for att utreda hur intakterna paverkas och for att utveckla ett system som blir sa
enkelt och attraktivt som mojligt for resenédrerna. Anvandargranssnittet kommer att finslipas, och
det kommer att genomfdras pilotprojekt under sommaren eller hdésten for att testa systemet med
resenarer som far anvanda sina mobiler som “biljett och biljettmaskin”.

Om allt gar enligt planerna kan systemet vara infort for de med periodkort och smartphones under
slutet av 2014 och for alla resenérer under slutet av 2015

— Vi later detta arbete fa ta tid, eftersom vi maste vara valdigt trygga med att systemet blir bra, sager
Ulrika Frick.

Kollektivtrafiknamnden fattar beslut om inriktningen for det fortsatta arbetet med pris- och
sortimentsstrategin under december 2012. Nagot ar senare kan regionfullméaktige fatta beslut om



ett skarpt genomférande.

Arbetet med att ta fram ett nytt system har skett i dialog med politiker och tjansteméan fran
kommunerna.

Kontaktperson: Ulrika Frick (mp), ordférande, tel: 0702-70 40 93.
Alex Bergstrom (s), forste vice ordférande, tel: 0706-93 24 44. Birgitta Adolfsson (fp), andre vice
ordférande, tel: 0702-33 35 11. J6rn Engstréom, utredningsledare, tel: 010-441 12 40

Publicerad av: Tomas Zeljko Epost: tomas.zeljko@vgregion.se




