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Arsredovisningen godkand

Styrelsen for NU-sjukvarden godkande arsredovisningen for 2012 vid sitt sammantrade.
Verksamhetsaret 2012 har for NU-sjukvarden praglats av ett fortsatt 6kat infléde av patienter
till akutmottagningen, och ett 6kat antal inlaggningar. Samtidigt har NU-sjukvarden av
ekonomiska skal tvingats stanga 44 vardplatser samt halla ytterligare atta stangda till foljd av
anstallningsstoppet. Medelvardtiden har under aret minskat avsevart inom flertalet
verksamheter. Medelbelaggningen ar pa en mycket hog nivd med manga 6verbelaggningar,
framfor allt inom medicinomradet. Antalet nettoarsarbetare har minskat med ca 70, med
hansyn tagen till verksamhetsférandringar. Resultatet om -186 mnkr harror framfor allt fran
arets tva forsta tertial.

Fortsatt utveckling av halso- och sjukvarden i Fyrbodalsomradet trots stora
ekonomiska begransningar

NU-sjukvarden har fortsatt sitt arbete for att inrikta NAL mot akut vard och Uddevalla sjukhus mot
planerad véard, vilket bland annat lett till beslutet att flytta 6ver den akuta ortopedin till NAL och
planerad vard till Uddevalla. Detta ska vara genomfort i bérjan av 2014. Aven logistiken pa
akutmottagningen ska ses over.

Under 2012 6vergick tva ambulansomraden, Bohus Vast och Dalsland, till NU-sjukvarden fran
fristhende entreprendrer. Ambulanserna inom omradet &r nu samlade under en arbetsgivare,
vilket underlattar ett patientsakert arbete med gemensamma rutiner, behandlingsriktlinjer och
instruktioner. Detta innebar aven att ambulansverksamheten far en viktigare roll i samverkan med
kommunerna avseende en utvecklad narsjukvard.

Arbetet med prehospital/samverkande sjukvard har tagit ytterligare steg. Samarbetet mellan
kommunal halso- och sjukvard, vardcentraler och sjukvardsradgivningen, NU-ambulansen och
MAVA (medicinsk dldrevardsavdelning) inom NU-sjukvarden har fortgatt under aret. Fler omraden
kommer att involveras under 2013.

Nya innovationer har bérjat ta form for implementering i framtiden, allt for att forbattra
patientsakerheten och kvaliteten pa varden.

Minskat antal vardplatser och 6kat inflode av patienter

Antalet vardplatser har under aret minskat inom NU-sjukvarden med 29 vardplatser inom
medicinomradet respektive 15 vardplatser inom vuxenpsykiatrin. Utéver detta har ytterligare atta
vardplatser inom medicinomréadet tillfalligt fatt stangas pa grund av personalbrist orsakad av
anstallningsstopp.

Patientinflodet 6kade under aret till akutmottagningen, vilket har lett till att 6verbelaggningar inom

slutenvarden okat, framfor allt inom omrade medicin. Jamfort med 2010 &r 6kningen av patienter

som soker till akutmottagningen ca 15 procent och med 2011 ca 6 procent. Antalet patienter som
behdvt laggas in har 6kat med ca 10 procent sedan 2010, varav 2 procent under 2012. Medicinskt
fardigbehandlade patienter I&g kvar p& ungefar samma higa niva som féregéende ar.

Okad produktion



Jamfort med féregaende ar 6kade NU-sjukvarden sin produktion bade vad géller 6ppen- och
slutenvard. Darmed har andelen akuta besok dkat kraftigt medan framférallt planerade lakarbesdk
har minskat som en féljd av neddragningen av bemanningsléakare.

Jamfort med budget gjorde NU-sjukvarden en 6verproduktion (motsvarande knappt tva procent
Over ersattningstaket). Malen for 6ppenvarden naddes inte men slutenvardsproduktionen blev
storre an planerat, framst pa grund av ett 6kat akutinflode inom medicin och kirurgi.

Vardgaranti och tillganglighet till varden

Arbetet med att forbattra tillgangligheten har fortsatt under 2012 men en begransad ekonomi har
inneburit att maluppfyllelsen gentemot vardgarantin och kémiljarden forsamrats nagot. NU-
sjukvarden klarar anda till stérsta delen vardgarantin. Totalt befann sig vid arets slut 92 procent av
vantande till forsta mottagningsbesok och 94 procent for vantande till operation/atgard inom
vardgarantigransen.

For att uppna god tillganglighet till varden har verksamheterna under aret arbetat aktivt for att
forenkla kontakten for patienterna genom bland annat forbattrade hemsidor, battre
telefontillganglighet och utveckling av bokningsrutiner. Patienter med lang resvag har kunnat
vardplanera pa distans via videokonferens.

Minskad andel vardrelaterade infektioner

NU-sjukvarden fortsatter att visa goda resultat for vardrelaterade infektioner. Vid méatningen i
oktober lag VRI (vardrelaterade infektioner) for de somatiska enheterna pa 8 procent, vilket
uppfyller regionens mal. Basala hygienrutiner och kladkoder foljs regelbundet och vid méatningen i
december uppgick de till 86 procent respektive 92 procent.

Kompetensforsorjningsfragorna centrala for NU-sjukvarden

Kartlaggning av kompetensbehovet sker enligt regiongemensam modell. Storst efterfragan finns
av specialistutbildade sjukskoterskor och specialistldkare. Sjukhuset har rekryterat 25
specialistlakare fran andra EU-lander. Kopplat till kompetensutveckling spelar FoU-enheten i NU-
sjukvarden en viktig roll. Bland annat finansierar enheten tillsammans med verksamheterna
forskningstid.

Minskat antal nettoarsarbetare

Anstallningsstoppet som inférdes under varen, har medfort att antalet nettoarsarbetare minskat
med ca 70. Genom bland annat évertagandet av ambulansstationer, inforandet av e-arkiv och
6kning av antalet AT-lakare okade samtidigt antalet nettodrsarbetare med 61. Vid rekrytering av
vardnara personal sker dverprévning av omradescheferna och bemanningsforetag fasas ut.
Bemanningsforetag har under aret minskat med 14 mnkr jamfort med foregaende ar.

Arets resultat

Resultatet for 2012 uppgick till -186 mnkr. Regionfullméktige har bemyndigat NU-sjukvarden att
overskrida budget med upp till 100 mnkr under 2012, eftersom atgardsplanen ar utlagd pa tva ar.
Orsaker som paverkat resultatet &r framst 6kade personalkostnader kopplade till ett 6kat
patientinflode pa akuten. Detta har lett till ett 6kat antal inlaggningar, som i sin tur genererat
Overbelaggningar, och medfort att inte atgardsplanerna har kunnat genomféras. Under 2012
producerade NU-sjukvarden vard for 58 mnkr (fullpris) 6ver ersattningstaket som inte har ersatts
av bestallarna.

Den interna kontrollen fér de administrativa stédprocesserna har granskats enligt NU-styrelsens
beslutade kontrollplan fér 2012.

Den interna kontrollen bedéms som god.
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