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Hogre tillganglighet i Vastra Gotalandsregionen till sjukvardsradgivning och
vardcentral

Andelen telefonsamtal till sjukvardsradgivningen besvarade inom 3 minuter &r frdn och med ar
2012 klart hégre i Vastra Gotaland an i riket som helhet. Hogre andel telefonsamtal till
vardcentral besvaras samma dag an i riket i dess helhet. Nar det galler resurser och
resursforbrukning ar Vastra Gotalandsregionens kostnad for invanarnas konsumtion av halso-
och sjukvard, &ar den lagre 4n genomsnittet i Sverige. Det visar den verksamhetsanalys som
presenterades for halso- och sjukvardsutskottet idag.

Verksamhetsanalysen for 2012 &r den nionde i ordningen som féljer upp halso- och sjukvarden i
Vastra Gotaland ur ett regionalt perspektiv. Den bygger bland annat pa de nationella
kvalitetsregistren som rapporterar medicinska resultat i varden. Arbetet med uppféljning och
Oppen redovisning av sjukvardens resultat pekar ut saval forbattringsomraden som goda resultat.
Det finns omraden med stora variationer. Inom diabetesvarden dar Vastra Gétalandsregionen
havdar sig val finns anda stor inomregional variation. Fortsatt uppféljning och fokus pa forbattringar
ar viktig specielltinom de omraden som ligger samst.

Prehospital vard och nyaregister i arets rapport

I nytt avsnitt presenteras kort beskrivning av prehospital akutsjukvard eller ambulanssjukvard och
ett urval av matvarden. Bland annat mats mediantid far larm till att ambulans anlander och andel
patienter som nas av ambulans inom 20 minuter vid prio 1 larm. Malet nds inte i nagon del av
regionen. SU ligger narmast med 89 procent.

| &rets rapport finns ocksa kort beskrivning av kvalitetsregister vid atstérningar RiksAt, vid
demenssjukdomar SweDem och Palliativregistret som féljer upp patienter med lindrande vard.

Antibiotikaférskrivningen maste minska

Ett angelaget forbattringsomrade ar minskad anvandning av onédig antibiotika. Vid uppfoljning av
antibiotikaforskrivning nar inget omrade malet hégst 250 recept per 1000 invanare. Det finns en
inomregional variation.

Oroninflammation till barn 1-6 &r behover i normalfallet inte behandlas med antibiotika. Trots detta
ar det 6ver 80 procent av barnen med 6roninflammation i gruppen 1-6 ar som far antibiotika.
Variationen i féljsamhet till rekommendationer ar stor pa saval namnd- som vardcentralsniva.
Behandlingen paskyndar inte lakningen och onddig antibiotikaanvandning okar forekomsten av
antibiotikaresistenta bakterier. Liksom for antibiotikaforskrivning som helhet s& finns dven har en
inomregional variation.

Behandling med antibiotika vid galloperationer ar onédig och skall inte ges enligt de medicinska
riktlinjerna. Fortfarande ges antibiotika i for hdg utstrackning. Darfor ar det viktigt att 6ka
féljsamheten till riktlinjerna.

Tillgang till vard och vardkonsumtion
Fyra av fem i Vastra Gétaland upplever att de har tillgang till den vard de behover. Andelen har 6kat



kontinuerligt, men sedan 2010 ses ingen 6kning. Avviker nagot gor Fyrbodalsomradet dar en lagre
andel anser sig ha tillgang till den vard de behover. Fortroendet for vard vid vardcentral 6kar, men
inte for sjukhus.

Rapporten innehaller en sarskild analys av primarvardskonsumtion. Vardkonsumtionen har ékat
mest bland unga sedan 2005. Aldres vardkonsumtion i primarvéard &r fortsatt hég, men har inte
Okat senare ar. Totalt har andelen besok 6kat, men andelen jourlakarbesok okar inte.

L&s mer om rapporten i separat pressmeddelande

Forslag till reviderad krav- och kvalitetsbok for VG Primarvard 2014

Halso- och sjukvardsutskottet foreslar i sin arliga éversyn av Krav- och kvalitetsboken for VG
Primarvérd, ett antal forandringar. Krav- och kvalitetsboken &r det forfragningsunderlag som
styr uppdraget till de vardenheter som ingar i Vastra Gotalandsregionens vardvalsmodell VG
Primarvard.

Forslagen baseras pa synpunkter fran vardgivare, halso- och sjukvardsnamnder och andra
enheter inom Vastra Gotalandsregionen samt pa de erfarenheter som gjorts sedan starten.
Eftersom Krav- och kvalitetsboken 2014 galler under det sista aret under nuvarande
kontraktsperiod, har inga stdrre utredningar genomférts i syfte att korrigera uppdraget.

Bland de foreslagna férandringarna finns ett antal fortydliganden av uppdraget dar nagra exempel
kan namnas:

» Hanvisning till handlingsplan fér "Det goda livet for sjuka éldre i Vastra
Gotaland” - vardcentralen ska ha ett strukturerat arbetssatt som erbjuder
personer éver 65 ar information om sin halsa.

« Vardcentralen ska ge vard till Hallanningar pa samma sétt som invanare i
Vastra Goétalandsregionen (VGR) enligt samverkansavtal mellan Vastra
Gotalandsregionen och region Halland. Invanare fran Halland registreras
inte langre i Vastra Gotalandsregionens vardvalssystem. De hallanningar
som valjer vardcentral i VGR ska betala patientavgift som individ med
vardval pa vardcentralen.

« Fordjupad lakemedelsgenomgang ska tillampas enligt Socialstyrelsens
rekommendationer och av Vastra G6étalandsregionen fastallda regionala
riktlinjer.

« Vid kvalls- och helgoppen vardcentral ersatts krav om distriktssjukskoterska
med krav om sjukskoéterska. Verksamhetschefen ansvarar for att adekvat
kompetens finns.

* Krav om hembestk av BVC andras tillinom 10 dagar i enlighet med
rekommendation fran central barnhalsovardsenhet, VGR.

Det reviderade forslaget till Krav- och kvalitetsbok innehaller aven forslag till uppféljning av
indikatorer dar fyra av indikatorerna inom mailrelaterad ersattning tas bort medan nya foéreslas
tillkomma.

Kontaktperson: Helen Eliasson (S), halso- och sjukvardsutskottets ordférande, 0761-41 02 69,
Jonas Andersson (FP), vice ordférande, 0708-37 78 53, Ann Sdderstrém, halso- och
sjukvardsdirektor, 0730-77 11 77, for verksamhetsanalysen: Marianne Forars, vardanalytiker 0708-
87 56 61 och Jarl Torgerson, regionlédkare 0705-75 67 89
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