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Konferens om produktivitet och tillgänglighet 

– Fokus på förbättringar inom Primärvården Göteborg 

Från Västra Götalandsregionen 2006­10­11 11:00 

Torsdagen den 12 oktober arrangerar Västra Götalandsregionen ännu en 
konferens på temat produktivitet och tillgänglighet. Fokus den här gången 
ligger på tillgänglighetsprojektet inom Primärvården Göteborg som 
genomförts med hjälp av Genombrottsmetoden. Nästan 200 personer 
deltar.

Ett Genombrottsprojekt kännetecknas av att det finns kunskap i omvärlden om 
hur man på ett bättre sätt kan hantera sina resurser och därefter inom projektet 
testar och inför förändringar inom sin egen organisation. I arbetet inom 
Primärvården Göteborg har det handlat om olika sätt att öka tillgängligheten, 
både per telefon för rådgivning eller för tidsbeställning och för att komma till 
läkare inom de tider som vårdgarantin föreskriver.

Arbetet har givit goda resultat och mätningar visar att tillgängligheten ökat 
betydligt hos de deltagande vårdcentralerna. Under konferensen redovisas 
arbetet inom respektive primärvårdsområde (Barn­ och ungdomsmedicin, 
Centrum­Väster, Öster samt Hisingen), både muntligt och som posterutställning.

– Dessutom kommer vi särskilt belysa utvecklingsarbetet på Vårdcentralen 
Brämaregården som tilldelades tillgänglighetspriset ”Guldluren” för bästa 
tillgänglighet, säger Thomas Wallén, sjukhusdirektör vid Frölunda 
Specialistsjukhus.

– Under konferensen kommer vi också få en beskrivning av förändringsarbetet 
inom hälso­ och sjukvården i landet, genom Jesper Olsson från Sveriges 
Kommuner och Landsting, fortsätter Thomas Wallén, som sedan 2005 haft 
regiondirektörens uppdrag att driva ett särskilt projekt om produktivitet och 
tillgänglighet. 

Den första konferensen på temat hölls i juni 2004 och den andra i september 
2005. Detta är den tredje och avslutande konferensen inom projektet.

Representanter för media är välkomna att delta i hela eller delar av 
konferensen den 12 oktober. Platsen är Svenska Mässan i Göteborg, tiden 
9.30­ca 16. Program...

 

 

 

 

 

 

 



Kontaktperson: Thomas Wallén, telefon 073­625 49 99.
Skapat av: Kjell Foss Epost: kjell.foss@vgregion.se Tel:0501­621 10 

Program

■ 8.45: Kaffe, tillfälle att se posterutställningen 

■ 9.30: Inledning
Thomas Wallén, projektledare och sjukhusdirektör, Johan Assarsson, 
regiondirektör 

■ 9.50: Förändringsarbete i svensk hälso­ och sjukvård 
 Jesper Olsson, Sveriges Kommuner och Landsting 

■ 10.20: Genombrottsmetoden
 Gösta Carlsson/Marie Lundborg, Centrum för verksamhetsutveckling 

■ 10.30: Paus, tillfälle att se posterutställningen 

■ 11.00: Genombrottsprojekt, Primärvården Göteborg
 Barn­ och ungdomsmedicin, Primärvårdsområde Centrum­Väster  

■ 11.50: Tillgänglighetsarbetet inom primärvården i Västra Götalandsregionen
 Hans Johanson, primär­ och tandvårdsdirektör  

■ 12: Lunch, tillfälle att se posterutställningen 

■ 13.15: Transformation av system
 Jesper Olsson, Sveriges Kommuner och Landsting 

■ 14.15: Genombrottsprojektet, Primärvården Göteborg
 Primärvårdsområde Öster 

■ 14.40: Paus, tillfälle att se posterutställningen 

■ 15.10: Genombrottsprojektet, Primärvården Göteborg
 Primärvårdsområde Hisingen 

■ 15.30: Prisutdelning – tillgänglighetspriset ”Guldluren” 
 Vårdcentralen Brämaregården 

■ 15.45: Ledningens erfarenheter
 Bo Rangmar, områdesdirektör Primärvården Göteborg 

■ 16: Avslutning


